Tipps fur die Werbung auf & Google Best practies
Mobilgeraten

Checkliste fur Werbetreibende fur eine erfolgreiche mobile Werbestrategie

Wie kdnnen Werbetreibende mobile Nutzer effektiv mit AdWords ansprechen? In dieser Checkliste werden
alle grundlegenden Einstellungen erlautert, die Sie in Ihrem Konto vornehmen sollten. Naturlich ist auch
eine gelungene mobile Website eine wichtige Voraussetzung, um erfolgreich auf Mobilgeraten zu werben.
Auf das Websitedesign gehen wir hier jedoch nicht weiter ein. Wenn Sie Informationen zum

Erstellen oder Optimieren lhrer mobilen Website bendtigen, sehen Sie sich unsere Ressourcen unter

google.de/think/multiscreen an.

Mobile Anzeigen und Anzeigenerweiterungen

[0 1 Implementieren Sie die wesentlichen fiir Mobilgerate optimierten Anzeigenerweiterungen
und -formate:
[ Sitelink-Erweiterungen, damit Nutzer direkt bestimmte Seiten Ihrer Website aufrufen kénnen
— Anruferweiterungen, wenn Sie Telefonanrufe annehmen
— Standorterweiterungen, wenn Sie Ladengeschafte haben

o App-Erweiterungen, Anzeigen zur Installation mobiler Apps und_Anzeigen zur Interaktion mit
mobilen Apps, wenn Sie eine App anbieten

[ Bewertungserweiterungen und Erweiterungen mit Zusatzinformationen, wenn Sie bestimmte
Geschaftsattribute hervorheben méchten
Erlauterung: Diese Erweiterungen wirken sich positiv auf die Klickrate und die Nutzererfahrung aus:
Potenzielle Kunden kénnen Ihr Unternehmen direkt anrufen, erfahren, wo sie Ihr Ladengeschdft finden, und
kénnen sich genau tber Ihr Angebot informieren.

[0 2 Nutzen Sie mobilspezifische Sitelinks, um die Prasenz auf Mobilgeraten zu steigern. Mindestens sechs
Sitelinks sind optimal.
Erlduterung: Der verfiigbare Platz auf Mobilgerdten ist einschrénkt. Daher sollten mobile Sitelinks kurz und
prdgnant sein. Unter Umstdnden sind fiir mobile Nutzer andere Seiten Ihrer Website interessanter.

[0 3 Achten Sie darauf, dass der Anzeigentitel und die erste Textzeile Ihrer mobilspezifischen Anzeigen alle
wichtigen Informationen und mobilspezifischen Call-to-Actions enthalten.
Erlduterung: Die zweite Textzeile wird auf Mobilgerdten unter Umstdnden nicht angezeigt, etwa wenn zu
erwarten ist, dass sie keine bessere Leistung als Ihre mobilspezifischen Erweiterungen erzielt.

[0 4 Formulieren Sie die erste und zweite Textzeile in mobilspezifischen Anzeigen jeweils als getrennte,
in sich geschlossene Einheit.
Erlauterung: In bestimmten Féllen wird die erste Textzeile mit dem Anzeigentitel zu einem langeren
Anzeigentitel zusammengefasst, damit auch die zweite Textzeile sichtbar ist.

[0 5 Weisen Sie gegebenenfalls in Ihrer angezeigten URL darauf hin, dass Sie Uiber eine fiir Mobilgerate
optimierte Zielseite verfugen. Verwenden Sie beispielsweise ihrebeispielurl.de/mobil auch fur
mobilspezifische Anzeigen, die Uber anpassbare angezeigte URLs auf Responsive-Websites verweisen.

Erlauterung: Fiir Mobilgerdte optimierte Websites erleichtern mobilen Nutzern die Bedienung. Eine angezeigte
URL, aus der hervorgeht, dass die Website fiir Mobilgerdte optimiert wurde, weist Nutzer darauf hin, dass lhre
Website eine positive Nutzererfahrung auf Mobilgerdten bietet.

[ 6 Verwenden Sie im Google Displaynetzwerk mobilspezifische Anzeigengrof3en.
Erlauterung: Mobile Websites haben ein anderes Inventar als Desktops. Daher mtissen Sie die
entsprechenden AnzeigengréfSsen verwenden.
Tipp: Verwenden Sie die StandardanzeigengrofSen fiir das mobile Google Displaynetzwerk 320 x 50,
300 x 250 und 728 x 90 sowie Textanzeigen.
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https://www.thinkwithgoogle.com/intl/de-de/article/designprinzipien-fur-mobile-websites-nutzer-begeistern-und-conversions-steigern/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/de-de/multi-screen/
http://support.google.com/adwords/answer/2375416
http://support.google.com/adwords/answer/2453991
http://support.google.com/adwords/answer/2404182
http://support.google.com/adwords/answer/2402582
http://support.google.com/adwords/answer/6032059
http://support.google.com/adwords/answer/6046233
http://support.google.com/adwords/answer/6046233
http://support.google.com/adwords/answer/3236114
http://support.google.com/adwordspolicy/answer/6084196
http://adwords.blogspot.com/2011/02/longer-headlines-for-select-ads-on.html
http://adwords.blogspot.com/2011/02/longer-headlines-for-select-ads-on.html

Ausrichtung auf Mobilgerate

1 7 wenn Sie Shopping-Kampagnen, das Google Displaynetzwerk oder Videoanzeigen erfolgreich fur
Desktops einsetzen, erweitern Sie die Ausrichtung dieser Produkte auf Mobilgerate.
Erlduterung: Nutzer verwenden ihre Mobilgerdite, um einzukaufen, Ihre Website zu besuchen und andere
Inhalte aufzurufen. Ihre Anzeigen sollten dabei stets présent sein.

0 8 Schalten Sie Werbung fir mobile Nutzer in Kampagnen, bei denen dies sinnvoll ist.
Erlduterung: Die Zugriffszahlen iiber Mobilgerdite steigen weiter. Richten Sie Ihre Kampagnen entsprechend
auf diese Zugriffe aus.

Mobile Leistungsmessung

[ 9 Richten Sie das mobile Conversion-Tracking ein und Uberprufen Sie, ob es funktioniert.
Erlduterung: Wenn Sie eine separate mobile Website betreiben, miissen Sie das Conversion-Tracking ebenso
wie fiir Ihre Desktopwebsite installieren.

1 10 Ermitteln Sie den Gesamtwert mobiler Werbung, indem Sie die unterschiedlichen Conversions
berucksichtigen, die mobile Nutzer fur Ihr Unternehmen generieren, beispielsweise Klicks mit
Conversion auf lhrer Website, geratetbergreifende Conversions, Anrufe als Conversions, Anruf-
Conversions fur Websites, App-Downloads und In-App-Conversions.

Erlduterung: Conversions auf der Website machen nur einen Teil der Erfahrung mobiler Nutzer mit Ihrem
Unternehmen aus.

[0 11 Beobachten Sie die Leistung Ihrer Anrufe mit Anrufdetails, richten Sie Anruf-Conversions ein und
nehmen Sie entsprechende Optimierungen vor. Ermitteln Sie den Zeitgrenzwert fir wertvolle
Anrufe und legen Sie die Erfolgskriterien anhand dieser Daten fest.
Erlduterung: Fiir viele Werbetreibende sind Anrufe wertvoller als Website-Conversions. Daten wie die
Gesprdchsdauer vermitteln Ihnen genauere Erkenntnisse Uber den Wert der Anrufe, die tiber AdWords erzielt
wurden.
* Hinweis: Anrufdetails beruhen auf dynamisch generierten Google-Weiterleitungsrufnummern. Wenn Sie in allen
Anzeigen die gleiche Telefonnummer verwenden mdchten, kénnen Sie Google-Weiterleitungsrufnummern und
damit auch Anrufdetails deaktivieren.

Mobile Gebote

0 12 Legen Sie die Gebote fur Ihre Anzeigen so fest, dass sie auf Mobilgeraten Uber den Suchergebnissen
platziert werden, da dort die meisten Klicks erzielt werden.
Erlduterung: Anzeigen Uber den Suchergebnissen werden auf den kleineren Bildschirmen von Mobilgerdten eher
beachtet. AufSerdem werden auf Mobilgerdten im rechten Bereich der Suchergebnisse keine Anzeigen geschaltet.

[ 13 Orientieren Sie sich bei Ihren Gebotsanpassungen fur Mobilgerate am Gesamtwert der mobilen
Werbung, der mit dem Wert in der Spalte "Geschatzte Conversions insgesamt" am genauesten
angegeben wird.

Erlauterung: Der Wert in der Spalte "Geschdtzte Conversions insgesamt" umfasst gerdtelibergreifende
Conversions, App-Downloads und bestimmte Anrufe lber Click-to-Call-Anzeigen fiir Mobilgerdite, die liber
Google-Weiterleitungsnummern erfasst werden.

Alternative zu fur Mobilgerate optimierten Websites

1 14 wenn Ihr Unternehmen Anrufe entgegennimmt und Sie mehr Wert darauf legen, dass Nutzer Ihr
Unternehmen anrufen, anstatt Ihre Website zu besuchen, verwenden Sie Anzeigen nur fiir Anrufe.
Erlauterung: Uber Anzeigen nur fiir Anrufe sind Sie fiir mobile Nutzer direkt erreichbar und kénnen Ihren
bevorzugten Kanal weiter ausbauen.
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http://www.fvm.withgoogle.com/fvm/de/d/
http://adwords.blogspot.com/2013/10/estimated-total-conversions.html
https://support.google.com/adwords/answer/3419678
https://support.google.com/adwords/answer/1722054#calls_from_websites
https://support.google.com/adwords/answer/1722054#calls_from_websites
https://support.google.com/adwords/answer/6032059?hl=de
http://adwords.blogspot.com/2013/05/bidding-best-practices-part-3.html
https://support.google.com/adwords/answer/3419678
https://support.google.com/adwords/answer/3419678
https://support.google.com/adwords/answer/2453991

