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Najwazniejsze informacje

z okresu swigtecznego w
2018 roku

$853 mid USD

Branza handlu detalicznego osiggneta
najlepszy sezon w historii

a w przypadku e-sprzedazy zanotowano wzrost
0 18,4% rok do roku — najwiekszy od ponad dekady’

Po raz pierwszy ponad potowa czasu spedzonego na zakupach
i ponad potowa zakupow miata miejsce online

+ 56% czasu spedzonego na zakupach miato miejsce online?
+ 53% zakupéw zgtoszonych przez klientéw zostato dokonane online®

Wedtug firmy Forrester internet ma wptyw na 50% sprzedazy detalicznej w Stanach
Zjednoczonych i oczekuje sie, ze do 2023 roku odsetek ten wzrosnie do 58%*.

Wptyw urzadzen mobilnych byto jeszcze bardziej znaczacy

* 61% zakupdw online dokonano za pomocg urzgdzen mobilnych, co stanowi
wzrost 0 27% rok do roku®
+ 60% konsumentéw wybrato zakupy za pomocag aplikacji mobilnej®

Wraz z rozwojem technologii mobilnych i pojawieniem sie nowych platform konsumenci
zmienili sposéb robienia zakupdw. Cheg kupowac produkty marek, ktére pomagaja
im odkrywac nowe rzeczy, znajdowac to, czego potrzebujg, i jak najtatwiej dokonywac
zakupu — a wszystko to w spersonalizowany i odpowiednio dobrany sposob. Wczesne
zaplanowanie marketingu internetowego jest teraz wazniejsze niz kiedykolwiek do tej
pory, aby osiggng¢ sukces w okresie swigtecznym w 2019 roku.
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Setki milionow potencjalnych

klientow korzystajg z Google
kazdego dnia

Google jest

& nr1

jesli chodzi o zwiekszanie ruchu i liczby transakcji
w sklepach internetowych’

7 O/ uzytkownikoéw smartfonéw w USA korzysta
o z Google przed zakupem nowego produktu®

Chcemy pomdc Ci w znajdowaniu nowych klientéw i zwiekszaniu sprzedazy. Twoi potencjalni klienci
robig zakupy wszedzie, gdzie tylko chcg. Pomozemy Ci dotrze¢ do nich we wszystkich tych miejscach,
jednoczesnie wzmacniajgc Twojg marke, aby wyrdzniata sie na tle konkurencji. Gdy juz dotrzesz do
klientow, podpowiemy Ci, jak zwiekszy¢ wygode klienta, by dokonat zakupu.

W tym poradniku przedstawiamy sprawdzone metody i wskazowki, ktére pomogg Ci osiggngc¢

sukces sprzedazowy w okresie Swigtecznym. Omowimy réwniez, w jaki sposob mozesz wykorzystac
dane, statystyki i automatyzacje, aby przyspieszy¢ rozwdj firmy w tegorocznym okresie swigtecznym.
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Ustalenie planu dziatania na

okres swigteczny

Nigdy nie jest za wczesnie, aby rozpoczgé¢ planowanie

« Liczba wyszukiwan takich fraz jak ,prezenty dla” i ,,prezenty od” zaczyna wzrastac od
ostatniego tygodnia pazdziernika’

« Niezaleznie od tego, czy klienci dokonali zakupu w sklepach stacjonarnych czy
online, 67% zakupow Swigtecznych zostato wczesniej zaplanowanych™

Pamietaj o waznych datach i planuj z wyprzedzeniem

Sprawdz, kiedy Twoi klienci zaczynajg poszukiwania prezentow. Dni o najwiekszej liczbie zakupow
byty rozproszone po catym okresie $wigtecznym, a nie skupione wokét kilku konkretnych dat. Zadbaj
0 SW0jg obecnosc¢ online przed szczytem swigtecznego ruchu, aby zdobyc klientéw kupujgcych

z wyprzedzeniem i zmaksymalizowac rentownosc.

niedziela poniedziatek wtorek Sroda czwartek piatek sobota
18 listopada 19 20 21 22 23 24
Dzien najwigkszej sprzedazy
A tacznej oraz w sklepach
Swieto Dzigkczynienia stacjonarnych
Czarny pigtek
25 26 27 29 30 1
Piaty dzien najwigksze]
Drugi dzien najwigkszej Dzien najwigkszej sprzedazy tacznej oraz
sprzedazy online sprzedazy online w sklepach stacjonarnyc
2 3 ) 6 7 8
Czwarty dzien
Pigty dzien najwigkszej najwigkszej
sprzedazy online sprzedazy online
9 10 1 13
S . Czwarty dzier najwigkszej
Trzeci dzien najwigkszej sprzedazy tacznej oraz
sprzedazy online w sklepach stacjonarnych
16 17 18 19 20 21
Trzeci dzien najwigkszej Drugi dzien najwigkszej
sprzedazy tacznej oraz sprzedazy tacznej oraz
w sklepach stacjonarnych w sklepach stacjonarnych
23 24 25 26 27 28 29
Wigilia Boze Narodzenie Zrédto:

Mastercard Advisors

Zaplanuj kalendarz promocji, zwtaszcza jesli oferujesz wysytke miedzynarodowg. Mozesz promowac
swoje produkty podczas swigt w réznych krajach, takich jak Diwali, Boze Narodzenie czy Boxing Day.
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& Przygotowania na najblizszy rok: kalendarz dni swigtecznych
w réznych krajach na rok 2019

WRZESIEN

2 Swieto Pracy (US)

16 Dzien Szacunku dla
Starszych (JP)

23 Réwnonoc jesienna (JP)

21-30 Oktoberfest (DE)
Poczatek roku

szkolnego (UK)
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PAZDZIERNIK

Kontynuacja
Oktoberfest (DE)

Dzien Jednosci Niemiec
(DE)

Swieto dziekczynienia
za prace (CA), Dzien
Sportu (JP)

Dzien intronizaciji
nowego cesarza (JP)
Diwali (caty swiat)

Halloween (caty swiat)

1"

LISTOPAD

Dzien Kultury (JP)

Dzien Singla (TW, HK),
Dzien Weterandw (US),
Dzien Zawieszenia Broni
(FR), Dzien Pamigci (CA,
AU, UK)

El Buen Fin (MX)

Swigto dzigkczynienia
za prace (JP)

Swieto Dziekczynienia
(US)

Czarny pigtek

(caty swiat)

Sobota matych firm (US)

9
17

22-30

GRUDZIEN

Cyberponiedziatek
(caty swiat)

Zielony Poniedziatek
(caty swiat)

Dzien darmowej
dostawy (caty $wiat)
Chanuka (caty $wiat)
Przesilenie zimowe (JP)
Boze Narodzenie

(caty swiat)

Boxing Day (caty $wiat)




& Zidentyfikuj trendy i ustal elastyczny budzet, by wykorzystaé
potencjalny popyt

o kupujgcych w okresie Swiat przyznaje, ze nadal ma do zrobienia
o zakupy w ostatnim tygodniu przed Bozym Narodzeniem™

O/ 0s0b, ktore robity zakupy po Bozym Narodzeniu,
o wyszukiwato w sieci rzeczy zwigzane z tymi swietami'™

Popyt utrzymuije sie od Swiat az do poczatku nowego roku, wiec dopilnuj, aby ustawié
w kampaniach elastyczny i zrbwnowazony budzet — pomoze Ci w tym poréwnanie danych
historycznych i biezgcych trendéw na koncie rok do roku.

Korzystaj ze statystyk produktowych (dostepne tylko w USA), aby wyréznia¢ najpopularniejsze
produkty i rozumie¢ popyt. Zdobadz do tej pory niewykorzystany ruch, zwiekszajgc budzet na
te dni, kiedy Twoj udziat w kliknieciach maleje, a wzrasta liczba zapytan dotyczacych sprzedazy
detalicznej lub udziat w kliknieciach Twoich konkurentéw. Mozesz rowniez zajrze¢ na strone
Mozliwosci w Merchant Center oraz strone Rekomendacje w Google Ads, gdzie znajdziesz wiece)
mozliwosci budzetowych.

& Ustal cele marketingowe i opracuj skuteczng strategie
dotyczacg pomiarow

o kupujacych z USA wykorzystywato wiecej niz jeden kanat do
o robienia zakupow w ostatnich dwoch dniach przed swigtami™

Atrybucja ostatniego klikniecia nie odzwierciedla juz zachowan dzisiejszych konsumentow
korzystajgcych z wielu kanatow. Ustal jasne cele, aby zmierzy¢ swoj sukces za pomocg modelu
atrybucii oparte] na danych, ktory jest spojny w ustugach Google Ads oraz Search Ads 360.
Uwzglednij wizyty w sklepie stacjonarnym i konwersje sprzedazy, aby sledzic wptyw reklam online
na konwersje offline.

Strona 7


https://shopping.thinkwithgoogle.com/
https://support.google.com/merchants/answer/7228489?hl=pl
https://support.google.com/google-ads/answer/6394265
https://support.google.com/google-ads/answer/6190164
https://support.google.com/google-ads/answer/6190164
https://support.google.com/google-ads/answer/6190164

Tworzenie sklepu

internetowego

O kupujgcych w okresie swigt wolatoby, aby sprzedawcy
o w lepszy sposob prezentowali swoj asortyment w internecie™

8 1 O/ kupujacych w okresie swiat, ktorzy korzystali
o z Google, szukato informacji o marce i produktach™

& Rozszerz asortyment produktow w konkurencyjnych cenach

Poznaj popyt na produkty, ktérych nie masz jeszcze w swojej ofercie, dzieki raportowi o sugerowanych
produktach i przedyskutuj z zespotem ds. produktow dodanie ich do katalogu, aby oferowac klientom

to, czego szukajg. Sprawdz takze dane porownawcze o cenach, aby przekonac sie, czy Twoja firma
jest konkurencyjna cenowo wobec innych sprzedawcow korzystajgcych z Google Ads.

T

- Przez CSS1 Przez CSS2
Twoja oferta

[l =

¥ Wyswietlaj swoje produkty na platformach w Google

Nawet jesli nie chcesz korzystac z reklamy, przeslij caty swoj asortyment do Merchant Center,
aby méc wyswietlac swoje produkty w roznych miejscach w Google. Zadbaj o aktualnos¢ danych,
wigczajgc automatyczne przesytanie pliku danych, Shopping Content API lub automatyczne
aktualizacje produktow, aby zapewnic¢ czeste aktualizacje ze wzgledu na wahania cen i dostepnosci
produktow w czasie Swigt. Mozesz takze wigczy¢ wykorzystywanie danych produktow w reklamach
produktowych, aby rozpoczgc¢ reklamowanie swoich produktéw w Google.

Poznaj wiecej wskazowek dotyczacych optymalizacii danych produktéw w Merchant Center.
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https://support.google.com/merchants/answer/9199328
https://support.google.com/merchants/answer/1219255
https://support.google.com/merchants/answer/1219255
https://support.google.com/merchants/answer/7380908
https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-resources/data-measurement/product-inventory-merchandising/
https://support.google.com/merchants/answer/6288242
https://support.google.com/merchants/answer/6288242

Studium przypadku: IKEA

IKEA jest najchetniej wybieranym sklepem wsrod wielu kupujgcych szukajgcych

dobrze zaprojektowanych, funkcjonalnych artykutow wyposazenia domu

w przystepnych cenach. Aby poprawi¢ widocznosc i zwiekszy¢ zwrot z naktadow
na reklame, firma skupita sie na optymalizacji danych produktow i wdrozeniu
inteligentnego okreslania stawek w przypadku reklam produktowych. W rezultacie

IKEA podwoita sprzedaz.

& Utatw kupujacym znalezienie Twojego sklepu oraz
poznanie asortymentu

7 5 O/ konsumentoéw oczekuje przed wizytg w sklepie stacjonarnym, ze
o sprzedawcy beda mieli informacje o dostepnosci produktow™

Skonfiguruj konto Google Moja Firma, aby wyswietlac w Google najbardzie] aktualne informacie
0 sklepie. Uzy|] kampanii lokalnych, aby zoptymalizowac reklamy pod katem wizyt w sklepie
stacjonarnym i uzyskac¢ dostep do wyjgtkowych zasobow reklamowych w Mapach Google.
Promuj swoj lokalny asortyment za pomoca reklam lokalnego asortymentu produktow, aby
zwiekszac sprzedaz online i w sklepach stacjonarnych, prezentujgc swoje produkty i sklepy
konsumentom szukajgcym w Google i znajdujgcym sie w poblizu.

= |
0
1IN B

ZDJECIA POKAZ WSZYSTKIE
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http://services.google.com/fh/files/misc/case_study_ikea_iprospect_feed_optimization.pdf
https://support.google.com/google-ads/answer/9161920
https://support.google.com/google-ads/answer/9161920
https://support.google.com/google-ads/answer/9161920
https://support.google.com/merchants/answer/3057972

Studium przypadku: Elite
SEM & Big 5 Sporting Goods

Elite SEM, agencja internetowa zajmujgca sie marketingiem efektywnosciowym,

podjeta wspotprace z Big 5 Sporting Goods, wiodgcym sprzedawcy artykutow

sportowych w Stanach Zjednoczonych, aby wprowadzic¢ u niego reklamy lokalnego

asortymentu produktow, i zwiekszyta o 25% rok do roku liczbe wizyt w sklepach (®)sure sen
stacjonarnych po terminie Swigtecznej dostawy.

Utatw korzystanie ze sklepu na urzadzeniach mobilnych

i i o tyle wzrosta liczba wyszukiwan frazy

~Kup online” na urzgdzeniach mobilnych"

Jednosekundowe opoznienie w czasie

wczytywania strony moze spowodowaé o 18
zmniejszenie liczby konwersji z urzadzenia o

mobilnego nawet o

Urzadzenia mobilne staty sie katalizatorem wzrostu sprzedazy
w branzy handlu detalicznego. Konsumenci korzystajg

z kanatow cyfrowych by decydowac, gdzie kupowac, i
coraz czesciej preferujg robienie zakupow na urzgdzeniach
mobilnych. Zapewnienie wygody uzytkownika na stronie
internetowej pomaga wyroznic sie na tle konkurencji i
zminimalizowac liczbe porzucen.

Skroc czas wezytywania stron na urzgdzeniach mobilnych
dzieki wskazowkom w narzedziu Test My Site. Zadbaj

o zadowolenie klientow robigcych zakupy na urzgdzeniach
mobilnych. W tym celu korzystaj z formularzy

z autouzupetnianiem, unikaj reklam petnoekranowych

i umieszczaj cene produktu oraz przycisk ,Dodaj do
koszyka" w czesci strony widocznej na ekranie. Wigcz
opcje natychmiastowego zakupu na platformach Google
za pomoca programu Shopping Actions (dostepny tylko
w Stanach Zjednoczonych i Francji).

Wiecej informaciji o tym, jak stworzy¢ skuteczng strategie
mobilng.
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https://www.thinkwithgoogle.com/marketing-resources/experience-design/mobile-site-speed-importance/
https://www.thinkwithgoogle.com/feature/testmysite/
https://support.google.com/google-ads/answer/7288960
https://support.google.com/google-ads/answer/7288960

Zwiekszanie widocznosci

produktow i docieranie do
nowych klientow

o kupujacych jest otwartych na zakupy u nowych sprzedawcow
4 8 /o w okresie sSwigtecznym - w sezonie Swigtecznym w 2018 r.

zrobito to 30% kupujgcych®

# Zadbaj o obecnosé Twojej marki i produktéw w wynikach
bardziej ogélnych wyszukiwan

Liczba wyszukiwan mobilnych zawierajgcych stowo ,marki”
wzrosta o ponad 80% w ciggu ostatnich dwach lat 2°.

Docieraj do potencjalnych klientéw na samym poczatku Sciezki
zakupowej, ustalajgc stawki i prezentujgc swoje produkty

w wynikach bardziej ogdlnych wyszukiwan. Korzystaj z reklam
produktowych z funkcja prezentacji, ktére sg teraz dostepne

w Grafice Google, aby promowac swojg marke i produkty juz

na poczgtkowym etapie zakupow. Wyswietlaj produkty, ceny

i informacje zwigzane z danym sklepem w formacie reklamy
atrakcyjnym wizualnie i utatwiajgcym przegladanie, stosujgc
reklamy katalogowe produktow dostepnych lokalnie.

W ustawieniach kampanii zaznacz partnerow w sieci wyszukiwania w
ustawieniach kampanii, aby rozszerzy¢ zasieg na strony i sieci Google.

Studium przypadku:
Made.com

Made.com to brytyjska firma z branzy handlu detalicznego sprzedajgca
meble i akcesoria do domu. Po uruchomieniu reklam produktowych z funkcja
prezentacji zauwazono, ze ponad 59% konsumentow odwiedzajgcych ich

strone wchodzito na nig po raz pierwszy.
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https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-gb/advertising-channels/search/madecom-winning-engagement-stakes-showcase-shopping-ads/
https://www.thinkwithgoogle.com/intl/en-gb/advertising-channels/search/madecom-winning-engagement-stakes-showcase-shopping-ads/
https://support.google.com/google-ads/answer/7325107
https://support.google.com/google-ads/answer/7325107
https://support.google.com/google-ads/answer/9047307

& Uzywaj filmow, aby inspirowaé, edukowac i
zachecac¢ do zakupu

Ponad
o kupujacych przyznaje, ze odkrywa nowe
O produkty i marki dzieki YouTube?
Ponad

4 O/ kupujgcych z catego Swiata przyznaje,
o ze kupito produkty odkryte w YouTube?

Ponad potowa kupujgcych potwierdza, ze film obejrzany
online pomogt im zdecydowac, ktorg konkretng marke lub
ktory produkt wybrac?

Uzytkownicy korzystajg z YouTube, aby zdecydowac, co kupi¢ — jedni wolg ,towarzyszyc¢”

influencerom w zakupach, inni wyszukujg informacje o konkretnych produktach. Bez wzgledu
na to, na jakim etapie zakupow sie znajdujg, wyjdz im naprzeciw z inspirujgcymi i pomocnymi
tresciami. Przesytaj filmy z oprowadzaniem po sklepach, demonstracjami produktow i sezonowymi
przewodnikami prezentowymi, aby zainteresowac kupujgcych. Promuj marke lub produkty za
pomoca reklam TrueView zachecajgcych do dziatania, aby kierowac klientow na Twojg strone

docelowag, gdzie dokonajg zakupu.
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https://support.google.com/google-ads/answer/7671017?hl=pl

& Zidentyfikuj najbardziej wartosciowych klientow

Korzystaj z list odbiorcow w kampaniach w sieci wyszukiwania i reklamowej, kampaniach

roduktowych oraz kampaniach wideo, aby znajdowac¢ nowych klientéw na podstawie tego,
kim sg, jakie sg ich zainteresowania i przyzwyczajenia, jakie informacje wyszukujg lub w jaki
sposob podejmowali interakcje z Twojg firmg. Mozesz tez wyswietla¢ reklamy podobnym
odbiorcom, ktérzy majg cechy wspolne z osobami znajdujgcymi sie na Twoich listach
remarketingowych.

Studium przypadku:
GameStop

Jako duzy sprzedawca gier wideo w Stanach Zjednoczonych firma GameStop

chciata znalez¢ klientow o cechach podobnych do tych, ktore posiadali klienci

juz odwiedzajacy jej strone. Dzieki wykorzystaniu podobnych odbiorcow

firma odnotowata 30% wzrostu we wspotczynnikach konwersji. GameStop

& Spraw, by Twoje produkty byty widoczne w najgoretszym
okresie przed swietami

Im wiecej produktow bierze udziat w aukcji reklam, tym wiecej wyswietlen mozesz uzyskac.
Zwiekszysz tez widocznos¢ swojej oferty wsrod kupujgcych w okresie swigtecznym. Uzyj
karty Mozliwosci w Merchant Center, aby na dtugo przed rozpoczeciem okresu $wigtecznego
rozwigzac najwazniejsze problemy i odpowiednio wczesnie umozliwi¢ odrzuconym produktom
powrot do aukgji.

Utworz kampanie z grupg dynamicznych reklam w wyszukiwarce , kierowang na ,wszystkie strony
internetowe” lub ,strony docelowe ze standardowych grup reklam®, aby mie¢ pewnosc, ze Twoj
caty asortyment moze sie wyswietla¢ w reklamach tekstowych. W ustawieniach kampanii mozesz
takze wtgczy¢ dynamiczne reklamy w wyszukiwarce i dodac¢ grupy dynamicznych reklam

w wyszukiwarce, aby zwiekszy¢ skutecznos¢ kampanii w sieci wyszukiwania. Zaznacz partnerow
w sieci wyszukiwania w ustawieniach kampanii, aby rozszerzy¢ zasieg na strony i sieci Google.

Zarzadzaj portfolio z sezonowymi stowami kluczowymi. Znajdz brakujgce stowa kluczowe,
uruchamiajgc raport wyszukiwanych haset z ostatniego okresu swigtecznego, aby odkryc¢
zapytania zakonczone konwersjg i potencjalne hasta do dodania. Niektore stowa kluczowe
mogty nie by¢ zbyt skuteczne w przesztosci, ale moga by¢ bardziej efektywne, gdy sg kierowane
w potgczeniu z odbiorcami, ktorzy juz odwiedzili Twojg strone. Przetestuj na tych odbiorcach
najczesciej wyszukiwane stowa kluczowe zwigzane z produktem (na przyktad: ,Czarny pigtek”)
za pomocg ustawienia ,Kierowanie®, aby ograniczy¢ grupe/kampanie reklam w wyszukiwarce
do 0sdb z tej grupy odbiorcow. Regularnie sprawdzaj wykluczajgce stowa kluczowe, aby mie¢
pewnosc, ze niechcgey nie ograniczasz ruchu.
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https://support.google.com/google-ads/answer/2497941
https://support.google.com/google-ads/answer/2497941
https://support.google.com/google-ads/answer/7151628
https://support.google.com/google-ads/answer/7151628
https://www.blog.google/products/ads/find-your-next-customer-with-new/
https://support.google.com/merchants/answer/7228489
https://support.google.com/google-ads/answer/2471185
https://support.google.com/google-ads/answer/7531771

& Dbaj o swojg obecnosé online, gdy kupujacy
wyszukujg Twoje produkty

Ustaw odpowiednie stawki, aby zwiekszy¢ widocznos¢ produktow dla kupujgcych. Mozesz to
zrobi¢ automatycznie, dodajgc swoje produkty do inteligentne] kampanii produktowel. Inteligentne
kampanie produktowe wykorzystujg systemy uczgce sie do optymalizacji stawek, produktow

i odbiorcéw na podstawie dostepnych sygnatdw, w tym popytu sezonowego i typu urzadzenia. Dzieki
temu mozesz zmaksymalizowac¢ wartosc konwersji w ramach dostepnego budzetu. We wczesnych
testach reklamodawcy korzystajacy z inteligentnych kampanii produktowych uzyskali srednio o0 20%
wyzszg wartos¢ konwersji przy podobnych kosztach?.

Studium przypadku:

Magazines.com

Od 1999 roku Magazines.com jest zaufanym zrodtem internetowym ofert
i rabatow na subskrypcje popularnych czasopism. Portal podjgt wspotprace

z Rakuten Marketing, aby uruchomic inteligentne kampanie produktowe, ktére

m Zin
agazlnes

zwiekszyty przychody z Czarneqgo pigtku o 180% rok do roku.

Jesli jednak nie spetniasz wymagan dotyczgcych inteligentnych kampanii produktowych lub
nie mozesz uruchomic tych kampanii, wybierz inteligentne okreslanie docelowego ROAS, aby

automatycznie zoptymalizowac stawki.

Podobnie jak w przypadku inteligentnych kampanii produktowych ta strategia ustalania stawek
wykorzystuje systemy uczace sie i dostepne sygnaty, w tym typ urzadzenia, aby zmaksymalizowac
wartos$¢é konwersji przy zachowaniu zwrotu z naktadéw na reklame (ROAS).

Jesli te zautomatyzowane rozwigzania nie sg odpowiednie dla Twojej firmy, nadal mozesz podjac
kroki, aby posegmentowac wyniki i ustawi¢ prawidtowe modyfikatory dostosowania stawek.
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Studium przypadku:
Centauro

Centauro to brazylijski sprzedawca artykutéw sportowych, posiadajacy prawie
200 sklepow stacjonarnych. Wprowadzajac inteligentne okreslanie docelowego
ROAS, udato mu sie zwiekszy¢ przychody w Czarny pigtek 0 100%.

Rozszerz zasieg na caty swiat

Liczba transakcji miedzynarodowych w internecie gwattownie rosnie. Reklamy produktowe sg
teraz dostepne w ponad 42 krajach.

Sprawdz, jakie masz mozliwosci rozwoju na catym swiecie za pomocg narzedzia Market Finder.
Z tatwoscig mozesz reklamowac swoje produkty dzieki obstudze wielu jezykow w reklamach
produktowych w Google, a skonfigurowanie dostawy w Merchant Center pozwoli Ci eksportowac
produkty do nowych krajow.

Zmaksymalizuj trafnosc reklam tekstowych, aby dotrzec¢
do wiekszej liczby klientow

W kazdej grupie reklam umies¢ co najmnigj trzy reklamy i ustaw rotacje reklam na ,Optymalizuj’,

aby przetestowac, co sprawdza sie najlepiej. W ustawieniach rotacji reklam wybierz optymalizacje
pod katem kliknie¢ lub konwersji. Pamietaj, aby dopasowac tekst reklamy i obrazy do kalendarza
promocji — uruchamiaj reklamy z odpowiednimi ofertami i terminami.

Wiece] informacji o tworzeniu skutecznych reklam tekstowych.
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Zwiekszanie sprzedazy
online i offline

(pazdziernik — grudzien)

& Przypominaj klientom o najbardziej
wartosciowych produktach

Nawet , ,
wzrosto zaangazowanie kupujgcych, ktorzy

3 X podczas wyszukiwania na komorkach znalezli
reklamy produktowe na szczycie listy wynikéw?
Zwracaj uwage na udziat w wyswietleniach na najwyzszej pozycji na stronie (ATIS) i udziat
w kliknieciach, aby poznac swojg pozycje. Jesli ten pierwszy wskaznik jest wyzszy, oznacza
to, ze masz wiecej wyswietlen na najwyzszej pozycji w wynikach wyszukiwania. A wiecej
kliknie¢ zwiekszy Twoj udziat w kliknieciach w porownaniu z konkurencjg. Gdy oba wskazniki
rosng, oznacza to, ze masz dobrg widocznosc. Strategicznie zwiekszaj stawki w przypadku
najwazniejszych produktow z lukami w ATIS oraz udziale w kliknieciach, aby Twoje reklamy

wyswietlaty sie nad reklamami konkurencji, zwtaszcza na urzgdzeniach mobilnych, gdzie
liczy sie widocznosc¢ na matym ekranie.

Jesli chcesz zmaksymalizowac widocznosc¢ okreslonej kategorii produktow, umiesc te produkty
w oddzielnej kampanii. Ustal nizszy docelowy ROAS za pomocg strategii ustalania stawek
Docelowy ROAS, aby nadal wyswietla¢ reklamy do odpowiednich zapytan na najlepszej mozliwej
pozycji, jednoczesnie optymalizujgc pod katem zwrotu z naktadow na reklame. Jesli chcesz
zmaksymalizowac widocznosc bez wzgledu na zwrot, mozesz samodzielnie zoptymalizowac
stawki lub zastosowac strategie Maksymalizuj liczbe kliknie¢, aby uzyskac wysoki ATIS.

& Ustalaj stawki, aby przechwytywac ruch generujacy duzo
konwersji na roznych urzadzeniach

Dopilnuj, aby nie przerywac¢ kampanii — wyznacz odpowiedni budzet, aby skorzysta¢ na gwattownych
wzrostach ruchu w okresie $wigt. Jesli nie korzystasz z inteligentnego okreslania stawek, ktore juz
uwzglednia popyt sezonowy, regularnie przeglgdaj stawki i ustawiaj je powyzej stawek konkurencji,
aby wykorzystac¢ zwiekszone wspotczynniki konwersji w sezonie swigtecznym. Aby ustawiac
bardziej konkurencyjne stawki, mozesz takze obnizy¢ docelowy zwrot z naktadéw na reklame
(ROAS), jesli uzywasz docelowego ROAS w potgczeniu z inteligentnymi kampaniami produktowymi
lub inteligentnym okreslaniem stawek. Jesli korzystasz ze strategii ustalania stawek Ulepszony
koszt klikniecia (ECPC), skup sie rowniez na dostosowaniu stawek podstawowych, aby sprostac¢
konkurencji w okresach zwiekszonego ruchu.
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Inteligentne okreslanie stawek w
sezonie swigtecznym

Nasze w petni zautomatyzowane okreslanie stawek wykorzystuje systemy uczgce sie,
dzieki czemu w wiekszosci przypadkéw moze szybko reagowac na sezonowe zmiany
liczby operacji wyszukiwania, liczby kliknie¢ i wspotczynnikow konwersji. Inteligentne

okreslanie stawek radzi sobie z wiekszoscig wydarzen sezonowych bez koniecznosci
wprowadzania korekt recznych.

Dlaczego warto korzystac z inteligentnego okreslania stawek
W sezonie swigtecznym?

Reklamodawcy korzystajacy z inteligentnych kampanii produktowych lub strategii docelowego ROAS w kampaniach
produktowych notujg wzrost wartosci konwers;ji srednio o ponad 30%. W Czarny Pigtek oraz w nastepujacy po nim
weekend inteligentne kampanie produktowe i kampanie produktowe wykorzystujgce strategie docelowego ROAS

wygenerowaly jeszcze wyzszg warto$¢ konwersiji niz Sredni wzrost o 30%* &,

Kampanie korzystajgce ze strategii Docelowy ROAS lub Maksymalizuj liczbe konwersji w reklamach tekstowych w
wyszukiwarce uzyskujg o 31% wiecej konwersji przy podobnym CPAC,

Kampanie uzywajace w Search Ads 360 ustalania stawek w czasie aukcji generujg o 15-30% wiecej konwersji
przy podobnym CPA niz w przypadku korzystania z systemu ustalania stawek w ciggu dnia®.

Kiedy warto zastosowa¢ korekty sezonowe

Chociaz strategie inteligentnego okreslania stawek obstugujg wiekszos¢ wydarzen sezonowych, wiemy, ze dla Twojej
firmy istnieja pewne kluczowe momenty, w ktérych z duzym wyprzedzeniem mozesz przewidzie¢ istotne zmiany
wspotczynnika konwersji. Jesli na przyktad rozpoczynasz wyprzedaz lub promocje, mozesz spodziewac sie wzrostu
wspotczynnika konwersji, ktérego inteligentne okreslanie stawek nie wychwyci od razu. Wtasnie dlatego wprowadzilismy
w Search Ads 360 i Google Ads korekty sezonowe.Jest to zaawansowane narzedzie, ktére mozesz wykorzystac w

inteligentnym okreslaniu stawek, dodajac informacje o spodziewanych zmianach we wspétczynnikach konwers;ji
(np. 0 30% lub wiecej) ze wzgledu na przyszte 1-7-dniowe wydarzenia sezonowe, takie jak promocje lub wyprzedaze

krotkoterminowe.
Jesli chcesz wprowadzac korekty sezonowe, postepuj zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

Ustaw dostosowanie zgodne z podobnymi wydarzeniami z przesztosci. Jesli na przyktad w zesztym roku wspotczynnik
konwersji w Czarny Pigtek wzrdst z 5% do 15% w ciggu zaledwie 24 godzin, zalecamy ustawienie dostosowan zgodnie
z oczekiwaniami, jak opisalismy to ponizej. Rekomendacja: ustaw zwiekszenie stawki o maksymalnie 200% (poniewaz
wspotczynnik konwersji wzrost z 5% do 15%). Pamietaj, ze zwiekszenie stawki do 200% to najbardziej agresywna opcja
w tym scenariuszu.

Jesli spodziewasz sie czestych zmian szacunkowego wspotczynnika konwersji w okresie wyprzedazy, mozesz to
uwzglednic, stosujac korekty sezonowe. Rekomendacja: jesli spodziewasz sie wzrostu wspotczynnika konwersji o 100%
w godzinach 12:00—17:00 i 0 200% w godzinach 17:00-12:00, mozesz utworzy¢ dwie osobne korekty sezonowe dla tych
zakresow godzinowych.

Jesli oprécz zmiany wspotczynnika konwersji spodziewasz sie tez zmiany Sredniej wartosci zamdéwienia, mozesz to
uwzgledni¢ w dostosowaniu ,wspétczynnika konwersji”. Rekomendacja: wybierz dostosowanie nie wieksze niz iloczyn
zmiany wspoétczynnika konwersji i zmiany wartosci konwersiji. Jesli na przyktad szacujesz, ze wspotczynnik konwers;ji i
wartos¢ konwersji wzrosng dwukrotnie, ustaw jako korekte sezonowg czterokrotne zwiekszenie stawek, czyli zwieksz je
0 300%.
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& Wyrdznij wyjatkowe oferty i promocje

Rozszerzenia zapewniajg sredni wzrost CTR o

1 — 1 O/ przy kazdym dodanym rozszerzeniu,

o ktore zostato wyswietlone?
Zainteresuj kupujgcych na ostatnig chwile i towcow promocji czekajgcych na wyprzedaze na koniec
roku. Dodaj co najmniej cztery rozszerzenia reklamy i wstaw liczniki czasu wskazujgce czas do

wyprzedazy, aby zwiekszy¢ skutecznosc reklam tekstowych. Wyrdznij swoje reklamy produktowe,
uzywajgc komentarzy o cenie promocyinej oraz Promocii.

& o &

I
| -
Kup dwa, a jeden za darmo
- Przez CSS2 i !
Wygasa za 10 dni - Wpisz kod przy kasie:
Przez CSS1 MEGA DEAL Sklep

& Korzystaj z okazji, by przyciggnac¢ do swojego
sklepu klientéw znajdujacych sie w poblizu

Liczba wyszukiwan

z hastem ,gdzie kupié¢’na O/ 27
urzadzeniach mobilnych o
wzrosta o ponad

Liczba wyszukiwan dotyczgcych ,godzin otwarcia sklepu”
jest najwieksza w Wigilie — dzien o najwiekszym ruchu
w sklepach w roku?®

Pamietaj, aby aktualizowa¢ godziny otwarcia sklepu

i opublikowac wpis za pomocg Google Moja Firma, jesli
organizujesz imprezy swigteczne lub oferujesz specjalne
ustugi, takie jak pakowanie prezentow.

Gdy ming terminy swigtecznych dostaw, klienci kupujgcy w ostatniej chwili bedg szukac tego,
czego potrzebujg, w lokalnych sklepach. W okresach, gdy spodziewasz sie wiekszego ruchu

w sklepach stacjonarnych, np. w weekendy lub po terminach swigtecznej dostawy w okolicach
Bozego Narodzenia, zwieksz dostosowania stawek wedtug lokalizacji dla sklepéw stacjonarnych
za pomocg rozszerzen lokalizacji w kampaniach w sieci wyszukiwania i reklamowej, kampaniach
produktowych oraz kampaniach w YouTube. Aby wykorzystac jeszcze wiecej lokalnych mozliwosci,
zintegruj wizyty w sklepie stacjonarnym z automatycznym inteligentnym okreslaniem stawek.
Upewnij sig, ze przeprowadzasz optymalizacje na podstawie wszystkich dostepnych informac;ji

o skutecznosci online i offline.
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& Zamien nowych klientéw w statych klientéw

7 7 O/ kupujacych przyznaje, ze regularnie lub czasami
o porzuca koszyk podczas zakupow online?

Ponownie dotrzyj do kupujgcych zainteresowanych Twojg ofertg za pomoca list
remarketingowych i na nowo wywotaj zainteresowanie dotychczasowych klientow,
wykorzystujgc dane wiasne dzieki kierowaniu na liste klientow. Wykorzystaj moduty
dostosowania reklam, aby dostosowac tekst reklamy lub zaoferowac specjalne
promocje dla konkretnych list odbiorcéw, w tym lojalnych klientow.

& Opracuj plan reagowania kryzysowego c =

Nie daj sie zaskoczy¢ problemom i zadbaj o dostepnosc y ;
0s0b, z ktérymi mozna sie kontaktowac w okresie r -_
Swigtecznym. Skonfiguruj requty automatyczne

w Google Ads, aby monitorowac niskie wspotczynniki

konwersji i otrzymywac alerty o potencjalnych

problemach ze stronami docelowymi lub catg witryna.

Podsumowanie

Sezon Swigteczny moze by¢ gorgcym okresem. Wykorzystaj miesigce przed szczytem sezonu,
aby wzmocni¢ swiadomosc¢ marki i zwiekszy¢ ruch, jednoczesnie testujgc nowe strategie
znajdowania mozliwosci rozwoju. Gdy nadejdzie okres Swigteczny, bedziesz miec¢ solidne
podstawy do rozwoju firmy, docierajgc do wiekszej liczby kupujacych i zwiekszajgc sprzedaz.
Zaplanuj kampanie produktowe z wyprzedzeniem, aby osiggnac¢ jak najwiekszy sukces.

Wiecej sprawdzonych metod dotyczgcych skutecznych przygotowan do swigtecznego sezonu
zakupowego.

Strona 19


https://support.google.com/google-ads/answer/6379332
https://support.google.com/google-ads/answer/7207341
https://support.google.com/google-ads/answer/7207341
https://support.google.com/google-ads/answer/2472779

Listy kontrolne

4.”. Ustalenie planu dziatania na okres swigteczny

Zacznij wczesnie, aby Twoje kampanie mogty osiggnac jak najwiekszy sukces.

[l

Zidentyfikuj trendy, zaplanuj budzet i ustal cele

Korzystaj ze statystyk produktowych (dostepne tylko w USA), aby wyrdzni¢ najpopularniejsze
produkty i rozumie¢ popyt. Ustaw elastyczne i zréwnowazone budzety, sprawdzajgc trendy oraz
dane historyczne i porownujac je z biezgcymi trendami na koncie rok do roku.

Opracuj strategie na podstawie pomiarow

Skonfiguruj model atrybucji opartej na danych na platformach Google Ads i Search Ads 360,
ktéry obejmuije sledzenie wptywu reklam online na konwersje offline.

Przygotuj kalendarz

Pamietaj o waznych datach i planuj kampanie promocyjne z wyprzedzeniem.

<
||fa

ﬁrl Tworzenie sklepu internetowego

Stworz cyfrowg potke, aby oferowac to, czego szukajg klienci,

zapewniajac im jednoczesnie jak najwiekszg wygode.

[l

Rozszerz asortyment produktow w konkurencyjnych cenach

Poznaj popyt na produkty, ktérych nie masz jeszcze w swojej ofercie, dzieki raportowi
o sugerowanych produktach i przedyskutuj z zespotem ds. produktéw dodanie ich
do katalogu, aby oferowac klientom to, czego szukaja. Sprawdz takze dane poréwnawcze
o cenach, aby przekonac¢ sie, czy Twoja firma jest konkurencyjna cenowo wobec
innych sprzedawcow korzystajgcych z Google Ads.
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[ ] Wyswietlaj swoje produkty na platformach w Google

Nawet jesli nie chcesz korzystac z reklamy, przeslij caty swoj asortyment do Merchant Center, aby
moc wyswietlac swoje produkty w roznych miejscach w Google. Mozesz takze wigczy¢ wykorzystywanie
danych produktéw w reklamach produktowych, aby rozpoczac¢ reklamowanie swoich produktow

w Google. Sprawdz, jakie masz mozliwosci zwiekszenia poprawnosci pliku danych i jakosci danych.

[ ] Utatw kupujgcym znalezienie Twojego sklepu oraz poznanie asortymentu

WysSwietlaj w Google najbardziej aktualne informacije o sklepie. Uzyj kampanii lokalnych, aby
zoptymalizowac reklamy pod katem wizyt w sklepie stacjonarnym i uzyskac¢ dostep do wyjgtkowych
zasobow reklamowych w Mapach Google. Promuj swoj lokalny asortyment za pomoca reklam
lokalnego asortymentu produktow.

[ ] Utatw korzystanie ze sklepu na urzgdzeniach mobilnych

Urzgdzenia mobilne staty sie katalizatorem wzrostu sprzedazy w branzy handlu detalicznego.
Upewnij sie, ze Twoj sklep internetowy bez problemdw dziata na urzadzeniach mobilnych, aby
w ten sposob zmniejszy¢ liczbe porzucen oraz zwiekszy¢ liczbe konwersji z urzgdzen mobilnych.

Zwiekszanie widocznosci produktow i docieranie do
nowych klientow

Wykorzystaj miesigce przed szczytem sezonu Swigtecznego, aby zwiekszy¢ zainteresowanie
marka, organizujgc kampanie promujgce marke i kampanie nastawione na pozyskiwanie

klientow. | jednoczesnie testuj nowe strategie znajdowania mozliwosci rozwoju.

| Zadbaj o obecnos¢ Twojej marki i produktdw w wynikach bardziej
ogolnych wyszukiwan

Promuj swojg marke i produkty juz na poczgtkowym etapie zakupdw za pomoca reklam produktowych
z funkcja prezentacji oraz wyswietlaj produkty, ceny i informacje zwigzane z danym sklepem w reklamach
katalogowych produktow dostepnych lokalnie. W ustawieniach kampanii zaznacz partnerow w sieci
wyszukiwania, aby rozszerzy¢ zasieg na strony i sieci Google.

L1 Uzywaj filmow, aby inspirowac, edukowad i zachecac do konwersji

Przesytaj filmy z oprowadzaniem po sklepach, demonstracjami produktéw i sezonowymi
przewodnikami prezentowymi, aby zainteresowac kupujgcych. Uruchom w YouTube TrueView
w kampaniach produktowych, aby widzowie mogli zapoznac sie z Twoimi produktami.

Pl

| Zidentyfikuj najbardziej wartosciowych klientow

Tworz i testuj listy odbiorcow, aby odkrywac segmenty odbiorcéw
generujgce duzo konwersji. Pézniej mozesz stosowac te listy, aby
ponownie zainteresowac nowych klientdow w szczytowym momencie
okresu swigtecznego.
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1 Spraw, by Twoje produkty byty widoczne

Im wiecej produktow bierze udziat w aukgji reklam, tym bardziej zwiekszysz widocznosc¢ swojej
oferty wsrdd kupujacych w okresie swigtecznym. Uzyj karty Mozliwosci w Merchant Center,
aby umozliwi¢ odrzuconym produktom powrdt do aukcji. Dodaj sezonowe stowa kluczowe

i wykorzystaj dynamiczne reklamy w wyszukiwarce, aby caty asortyment mogt sie wyswietla¢
w reklamach tekstowych.

| Dbaj o swojg obecnos¢ online, gdy kupujacy wyszukujg Twoje produkty

Ustaw odpowiednie stawki, aby zwiekszy¢ widocznos¢ produktow dla kupujgcych. Przetestuj
zautomatyzowane rozwigzania, takie jak inteligentne kampanie produktowe oraz inteligentne
okreslanie docelowego ROAS, aby dokonywac automatycznej optymalizacji pod kgtem wyszukiwan
o wiekszym prawdopodobienstwie konwersiji.

| Rozszerz zasieg na caty $wiat

Za pomoca narzedzia Market Finder sprawdz, jakie masz mozliwosci rozwoju na catym swiecie.
Z tatwoscig mozesz reklamowac¢ swoje produkty dzieki obstudze wielu jezykow w reklamach
produktowych w Google, a skonfigurowanie ustawienia dostawy w Merchant Center pozwoli Ci
eksportowac produkty do nowych krajow.

| Zmaksymalizuj trafno$c¢ reklam tekstowych, aby dotrzeé do wiekszej liczby klientéw

Dalej testuj reklamy, aby sprawdzi¢, ktére komunikaty najbardziej wptywajg na Twoich
odbiorcow, i planuj z wyprzedzeniem, aby dopasowac tekst reklamy i obrazy do
kalendarza promocji. Wiecej informacii o tworzeniu skutecznych reklam tekstowych.

o
ﬁﬁ Zwiekszanie sprzedazy online i offline (pazdziernik — grudzien)

Skup sie na ostatecznym wcielaniu w zycie swoich planéw promocyjnych na okres
Swigteczny. Nawigz kontakt z klientami i zache¢ ich do zakupu w Twoim sklepie.

[l Przypominaj klientom o najbardziej wartosciowych produktach

Zwracaj uwage na udziat w wyswietle niach na najwyzszej pozycji na stronie (ATIS) i udziat
w kliknieciach, aby pozna¢ swojg pozycje.

[ Ustalaj stawki, aby przechwytywac ruch generujgcy duzo konwersji
na roznych urzgdzeniach

Dopilnuj, aby nie przerywac¢ kampanii — wyznacz odpowiedni budzet, aby skorzystac¢ na
gwattownych wzrostach ruchu w okresie $wiat. Jesli nie korzystasz z inteligentnych kampanii
produktowych lub inteligentnego okreslania stawek, ktore juz uwzgledniajg popyt sezonowy,
regularnie przeglagdaj stawki i ustawiaj je powyzej stawek konkurencji, aby wykorzystac
zwiekszone wspotczynniki konwersji w sezonie swigtecznym.

Strona 22


https://support.google.com/merchants/answer/7228489
https://marketfinder.thinkwithgoogle.com/intl/en/
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https://support.google.com/google-ads/answer/6299696

L1 Wyrdznij wyjatkowe oferty i promocje

Zainteresuj kupujacych na ostatnig chwile i towcéw promocji czekajgcych na wyprzedaze na
koniec roku. Dodaj co najmniej cztery rozszerzenia reklamy i wstaw liczniki czasu wskazujgce
czas do wyprzedazy, aby zwiekszy¢ skutecznosc reklam tekstowych. Wyrdznij swoje reklamy
produktowe, uzywajgc komentarzy o cenie promocyinej oraz Promocii.

[ ] Wykorzystaj mozliwosci, aby zacheci¢ klientow znajdujgcych sie w poblizu
do odwiedzenia Twoich sklepow

W okresach, gdy spodziewasz sie wiekszego ruchu w sklepach stacjonarnych, np. w weekendy
lub w godzinach pracy sklepu w okolicach swiat, zwieksz stawki wedtug lokalizacji za
pomoca rozszerzen lokalizacji w kampaniach w sieci wyszukiwania i reklamowej, kampaniach
produktowych oraz kampaniach w YouTube.

[ Zamien nowych klientéw w statych klientéw

Korzystaj z list remarketingowych i kierowania na liste klientow, aby ponownie
nawigza¢ kontakt z klientami i zachecic¢ ich do zakupu.

] Opracuj plan reagowania kryzysowego

Nie daj sie zaskoczy¢ problemom — zadbaj o dostepnos¢ osob, z ktorymi mozna sie
kontaktowac¢ w okresie swigtecznym. Skonfiguruj reguty automatyczne w Google Ads,
aby monitorowac niskie wspotczynniki konwersji i otrzymywac alerty o potencjalnych
problemach ze stronami docelowymi lub catg witryna.
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https://support.google.com/google-ads/answer/7507884
https://support.google.com/google-ads/answer/6193743
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ktorzy dokonali zakupdw z wykorzystaniem Google w ciggu ostatnich dwéch dni n=727

16.  Capgemini, Making the Digital Connection: Why Physical Retail Stores Need a Reboot (styczer 2017), cytat z eMarketer

17. Dane Google, USA, kwiecien 2015 — marzec 2016 a kwiecien 2017 — marzec 2018

18. Google/SOASTA, ,The State of Online Retail Performance”, kwiecier 2017

19. Google/Ipsos, Omnichannel Holiday Study, listopad 2018 — styczen 2019, USA, n=5543 amerykanskich internautéw powyzej 18
lat, ktérzy dokonywali zakupdw w ciggu ostatnich dwdéch dni

20. Dane Google, USA, styczen — czerwiec 2015 a styczen — czerwiec 2017

21. Google/Magid Advisors, globalnie (Australia, Brazylia, Francja, Indie, Japonia, Kanada, Korea, Niemcy, Stany Zjednoczone,
Wielka Brytania), ,The Role of Digital Video in People's Lives”, n=20000, internauci w wieku 18-64 lat, sierpier 2018

22. Google/Ipsos, Global (Australia, Brazylia, Francja, Indie, Japonia, Kanada, Korea, Niemcy, Stany Zjednoczone, Wielka Brytania),
studium ,How People Shop with YouTube”, osoby w wieku 18—64 lat, ktdre korzystajg z internetu co najmniej raz w miesigcu i
dokonaty zakupu w ciggu ostatniego roku, n=24 017, lipiec 2018

23. Google/Ipsos, Global (Australia, Brazylia, Francja, Indie, Japonia, Kanada, Korea, Niemcy, Stany Zjednoczone, Wielka Brytania),
studium ,How People Shop with YouTube”, osoby w wieku 18—64 lat, ktére korzystajg z internetu co najmniej raz w miesiacu i
dokonaty zakupu w ciggu ostatniego roku, n=24 017, lipiec 2018

24. Dane Google, luty — maj 2018. Na podstawie podziatu ruchu A/B dla 50 reklamodawcow, ktorych wydatki na inteligentne
kampanie produktowe wynoszg ponad 4 tys. USD, a wydatki poréwnywalne wynoszg maks. 50%

25. Wewnetrzne dane Google, 2016 .

26. Wewnetrzne dane Google: wartos$¢ ta zmienia sie m.in. w zaleznosci od klienta, rodzaju firmy i typu rozszerzenia. Google nie
moze zagwarantowac wzrostu na tym czy innym poziomie.

27. Dane Google, USA, styczen — czerwiec 2015 a styczen — czerwiec 2017

28. Dane Google, USA, listopad — grudzien 2017

29. Google/Ipsos, ,Shopping Tracker’, styczen — grudzien 2018, ankieta internetowa, USA, osoby doroste powyzej 18 lat n=11 191,
ktore robity zakupy online w ciggu ostatnich dwdch dni

A.  Dane Google, styczen 2018 r. — maj 2019 r. Na podstawie zagregowanych wynikéw podziatu ruchu A/B dla 690
reklamodawcéw korzystajgcych z inteligentnych kampanii produktowych i 142 kampanii produktowych wykorzystujgcych
strategie inteligentnego okreslania stawek ,Docelowy ROAS’. Wzrost wartosci konwersji w czasie wydarzen sezonowych na
podstawie Czarnego Pigtku i nastepujgcego po nim weekendu w 2018 r. w poréwnaniu z przecietng kampaniag produktowa.

B. W Europie mozna uzywa¢ inteligentnych kampanii produktowych w potgczeniu z dowolng ustugg poréwnywania cen. Reklamy
beda wyswietlane na stronach z ogdinymi wynikami wyszukiwania i na wszystkich innych platformach wybranych przez
porownywarke.

C. Dla najskuteczniejszych kampanii stosujgcych nasze sprawdzone metody, wewnetrzne dane Google.

D.  Na podstawie szeroko zakrojonych testow wersji roboczych i eksperymentow przeprowadzonych u klientow testujgcych
wersje beta.
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