bat muc tiéu quang
cdo va tu dong hoa dé
tang doanh so



NoOi dung

#1Dat muc tiéu quang cao hgp ly

+ Visao nén dat muc tiéu quang cao
+ Chon muc tiéu cho 4 muc dich quang cao khac nhau

#2 Chon chién lugc gia thau phu hop vai muc dich kinh doanh va quang céo

Cac chién lugc gia thau khac nhau

Cach chon chién lugc gia thau

Can chu y khi cai dat chién lugc gia thau théng minh
Cach cai dat

+ + + +

#3 Hoi dap truc tuyén



#1Dat muc tiéu quang cao
thé nao cho hop ly?

Google



Alibaba va 40 ten cudp

Anh lay dugc vang bac chau bau LG cudp khi quay lai thay vay, quyét tra thu va tim Ali Baba



Tén cudp gian diép thay nha Ali Baba va danh dau X 1én dé dé toi quay lai Cb hau gai Morgiana thay thé

Co rat khén ngoan, bén danh dau tat ca cac nha véi dau X Bon cudp khdng biét nha nao



Tai | sao ban can dat muc tiéu chay quang céo?
Dé biét hiéu qua thuc su cua viéc chay quang cao
Vi du: grablingo.com

Vao trang web Boc thong tin khoa DPang ky

(100 lugt click/vao hoc (5 nguai)
trang) (30 lugt)

Téng dai lien he: 1900 633690 006 Téng dai lien hé: 1900 633690 00

Mi"..unml.:.l?.ogﬂe GRABLINGO

LUYEN NOI TIENG ANH ONLINE 1 LUYEN NOI THA GA
LUYEN NGHE THOA THiCH

THAY 1 TRO CHO NGU®1 BAN RON

GrabLingo cung cap cac khéa hoc truc tuyén 1
kém 1 gitp két néi hon 10,000 hoc vién ciing

HOC MOQI LUC MOQI NO1 VO

LO TRINH RIENG BIET 1000+ gido vién nudc ngoai day dan kinh
nghiém, dugc dao tao bai ban. Ban cé thé hoc HO VA TEN
moi lic moi noi, lura chon gio hoc linh dong 6h- -
24h va duogc thiét ké chuong trinh hoc ca nhan SO DIEN THOAI
» hoa. GrabLingo mong mudn xdy dung trudng » -

hoc tiéng Anh truc tuyén hang dau Viét Nam,
giip moi ngudi tdng phan xa nghe noi, nang
cao trinh d6 va str dung tiéng Anh nhu ngudi

ban xtr. DANG KY NGAY

EMAIL
@ GRABLINGO - GIAI PHA...

DE GRABLINGO 5 QUYEN LOI CUA HOC VIEN

BAALXO, >
A.\. GON NGU

Ngoai tuyén Ngoai tuyén Ngoai tuyén
Trong nhiing lugt click vao trang web, Trong nhirng ngudi doc thong tin, ban co Trong nhiing ngusi dang ky , ban co biét

ban cé biét ai la ngudi mua dich vu? biét ai la ngudi mua dich vu? ai la nguGi mua dich vu?



Tai sao ban can dat muc tieu chay quang cao?
Pé Google uu tién hién thi quang cao cho nhiing khach hang

hoan hao cua ban

Khach hang hoan hao ctia ban

Gidi tinh

D6 tudi

Dién thoai, Tablet

Thdi gian 20:00, 21:00

.........

Tat ca ngudi dung Viét Nam sir dung Google

®

ORONORONOY
ORORONONO
ORORORONO)

® o @

®
® ®
OROROEORORCY

OROROJOXO)
® @

¢



Chang dudng mua hang cutia khach hang luén cé “chuyén

doi” ti Ié thuan vai doanh so:

bang ky

LUYEN NOI THA GA
LUYEN NGHE THOA THiCH

HO VA TEN
SO DIEN THOAI

EMAIL

DANG KY NGAY

Ngoai tuyén

Grablingo.com

Mua & dau Mua hang online

emHALO = q P
Chon hinh thirc thanh toan : B

Hinh anh If";f" Model

CK QUA NGAN HANG Playstation

=)

E APOITB oo

) - Summer

THANH TOAN COD Bundle

TAI SHOP Sub-Total:  45,960,000d

Phivan chuyén linh

hoat: Rl

Théng tin Khach Hang : Total: 459600054
Hovatén:
Nhap ho va tén Xac nhan don hang

Thém ghi chi cho don hang cta ban
S6 dién thoai :

Nhap S6 dién thoai

Goi dién thoai/chat

Téng dai lien he: 7900 633690 (i )6

aillis @ 75 muon dang ky nhan ban ti Halo Game Store.
'Khéng bét budc)

HAN BON HANG

@lhép email

o g

by AutoAds.

~. THIEU iF

lapvip.vn haloshop.vn

GRABLINGO

LUYEN NOI TIENG ANH ONLINE 1
THAY 1 TRO CHO NGU®I BAN RON

GrabLingo cung cdp cac khéa hoc truc tuyén 1
kém 1 gitp két ndi hon 10,000 hoc vién cung
1000+ gido vién nudc ngoai day dan kinh
nghiém, dugc dao tao bai ban. Ban cé thé hoc
moi lic moi noi, la chon gid hoc linh dong 6h-
24h va duoc thiét ké chuong trinh hoc cé nhan
héa. GrabLingo mong mudn xdy dung trudng
hoc tiéng Anh truc tuyén hang dau Viét Nam,
giip moi ngudi tdng phan xa nghe ndi, nang
cao trinh dé va st dung ti€ng Anh nhu ngudi
ban xur.

5 QUYEN IL01 CUA HOC VIEN

Ngoai tuyén

A
N

grablingo.com



4 muc dich quang cao chinh cho moi khach hang

MUC BiCH QUANG CAO Vi DU KHACH HANG
s | LAy leads (dang ky) dé ban lién lac v&i khach hang Grab Lingo, X3 English
curessies | BAN hang online (mua truc tiép va tra tién trén trang web) Lazada, Tiki
W

Grow

omnesses | Ban hang offline, 18y ngudi dung téi clra hang (mua va tra tién tai | Nguyén Kim, lapvip.vn
ﬁ' cla hang hoac tra tién sau)

Increase

aereness | TANG Nh&N thirc thuong hiéu va tang mac dé can nhac CPG: Unilever, P&G, Dién May
%? (Awareness and consideration) Chg Ldn



4 muc dich quang cao chinh cho moi khach hang

MUC BiCH QUANG CAO MUC TIEU (CHUYEN DOI)
s | LAy leads (dang ky) dé ban lién lac v&i khach hang Hoan thanh biéu mau dang ky
curessies | BAN hang online (mua truc tiép va tra tién trén trang web) Mua hang thanh céng
A

Grow

omnesses | Ban hang offline, 1dy ngudi dung tGi clra hang (mua va tra tién tai | Nut mua & dau
ﬁ' cla hang hoac tra tién sau) Nut goi dién
Trang chi tiét sdn pham
aaeness | TAng nhan thire thuong hiéu va tang mic do can nhic Lugt vao trang web
%? (Awareness and consideration) Lugt vao trang web hon 20s



Cach hiéu muc dich quang cdo va chon muc tiéu
chuyén doi

MUC PiCH QUANG CAO MUC TIEU (CHUYEN DOI)
1. Muc tiéu kinh doanh cua ban la gi? (nhiéu khach hang

mua hang/dang ky...?)
2. Muc tiéu quang cao cla ban la gi?



Cach hiéu muc dich quang cao va chon muc tiéu

chuyén doi

MUC DPiCH QUANG CAO

1. Muc tiéu kinh doanh cua ban la gi? (nhiéu khach hang
mua hang/dang ky...?)

2. Muc tiéu quang cao cla ban la gi?

3. Doanh s6 clia ban dén tir dau? Chang dudng khach hang
mua san pham cuia ban thé nao?

4,

a. Ban dang dung chi s6 nao trong Adwords dé do ludng
quang céo trén Google?

b. Chi s6 nay cb ti Ié thuan hay lién quan dén doanh sé cla
ban khéng?

c. Néu khéng, chi s6 nao sé phu hop hon?

MUC TIEU (CHUYEN DOI)



Cach hiéu muc dich quang cao va chon muc tiéu

chuyén doi

MUC DPiCH QUANG CAO

1. Muc tiéu kinh doanh cua ban la gi? (nhiéu khach hang
mua hang/dang ky...?)

2. Muc tiéu quang cao cla ban la gi?

3. Doanh s6 clia ban dén tir dau? Chang dudng khach hang
mua san pham cuia ban thé nao?

4.

a. Ban dang dung chi s6 nao trong Adwords dé do ludng
quang céo trén Google?

b. Chi s6 nay cb ti Ié thuan hay lién quan dén doanh sé cla
ban khéng?

c. Néu khéng, chi s6 nao sé phu hop hon?

5. Ban c6 nhiéu muc tiéu quang cao khéng? Néu ban co,
ban co chia ti I& vé chi phi va muc tiéu gilta cac muc tiéu
nay khéng?

(vi du 1 ntra cho awareness va 1 nira cho leads gen)

MUC TIEU (CHUYEN DOI)



Cach hiéu muc dich quang cao va chon muc tiéu

chuyén doi

MUC DPiCH QUANG CAO

1. Muc tiéu kinh doanh cua ban la gi? (nhiéu khach hang
mua hang/dang ky...?)

2. Muc tiéu quang cao cla ban la gi?

3. Doanh s6 clia ban dén tir dau? Chang dudng khach hang
mua san pham cuia ban thé nao?

4.

a. Ban dang dung chi s6 nao trong Adwords dé do ludng
quang céo trén Google?

b. Chi s6 nay cb ti Ié thuan hay lién quan dén doanh sé cla
ban khéng?

c. Néu khéng, chi s6 nao sé phu hop hon?

5. Ban c6 nhiéu muc tiéu quang cao khéng? Néu ban co,
ban co chia ti I& vé chi phi va muc tiéu gilta cac muc tiéu
nay khéng?

(vi du 1 ntra cho awareness va 1 nira cho leads gen)

MUC TIEU (CHUYEN DOI)

1. Néu ban nhin vao sé click va CPC, Iam sao dé ban biét
click nao sé mua hang?

2. Néu ban chi nhin vao sé lead, dang ky, lam sao dé ban
biét lead nao sé mua hang?



Cach hiéu muc dich quang cao va chon muc tiéu

chuyén doi

MUC DPiCH QUANG CAO

1. Muc tiéu kinh doanh cua ban la gi? (nhiéu khach hang
mua hang/dang ky...?)

2. Muc tiéu quang cao cla ban la gi?

3. Doanh s6 clia ban dén tir dau? Chang dudng khach hang
mua san pham cuia ban thé nao?

4.

a. Ban dang dung chi s6 nao trong Adwords dé do ludng
quang céo trén Google?

b. Chi s6 nay cb ti Ié thuan hay lién quan dén doanh sé cla
ban khéng?

c. Néu khéng, chi s6 nao sé phu hop hon?

5. Ban c6 nhiéu muc tiéu quang cao khéng? Néu ban co,
ban co chia ti I& vé chi phi va muc tiéu gilta cac muc tiéu
nay khéng?

(vi du 1 ntra cho awareness va 1 nira cho leads gen)

MUC TIEU (CHUYEN DOI)

1. Néu ban nhin vao sé click va CPC, Iam sao dé ban biét
click nao sé mua hang?

2. Néu ban chi nhin vao sé lead, dang ky, lam sao dé ban
biét lead nao sé mua hang?

3. Néu ban chi nhin vao lugt mua hang ma khéng co gia tién
moi [an mua, lam sao ban biét dudc doanh sé mai san
pham?

4. Ban da c6 hoac co biét tat ca nhirng ngudn dé 1ay
leads/chuyén déi tir khach hang clia ban khéng (vi du nut
goi, dang ky...)

5. M&i ngudén chuyén déi do mang lai cho ban bao nhiéu
doanh s6?



Chon muc tiéu hop ly dé hiéu qua quang céo tuong
ducng vai hiéu qua kinh doanh

Tang sO chuyén ddi qua quang céo dong nghia vai tang doanh sé

Khéng cai chuyén doi

Cé cai chuyén doi

Co gia tri moi chuyén doi

P>

So dang Trung binh Toi vu

Generate , =

Leads Lay Leads Lugt xem trang web Lugt dang ky thanh céng Gia tri moi lugt dang ky

(clicks)

Sninesaes| Mua online Lugt xem trang web Lugt mua hang Gia tri méi don hang
(clicks)

13
Sifine sales Mua offline Lugt xem trang web Luct goilchat Gia tri moi lugt goilchat

ad)

(clicks)

Lugt xem mua & dau

Gia tri méi lugt mua & clra hang

Increase
Awareness

¥

Tang nhan thuc
va can nhac

Lugt xem trang web
(clicks)

Lugt xem trang hon 20s

Gia tri don hang trén trang
e-retailer (Shopee, Lazada...)




Chon muc tiéu hop ly dé hiéu qua quang céo tuong
ducng vai hiéu qua kinh doanh

Tang sO chuyén ddi qua quang céo dong nghia vai tang doanh sé

Khéng cai chuyén doi

Cé cai chuyén doi

Co gia tri moi chuyén doi

P>

So dang Trung binh Toi vu

Generate , ~

Leads Lay Leads Lugt xem trang web Lugt dang ky thanh céng Gia tri moi lugt dang ky

(clicks)

Sninesaes| Mua online Lugt xem trang web Lugt mua hang Gia tri méi don hang
(clicks)

13
Sifine sales Mua offline Lugt xem trang web Luct goilchat Gia tri moi lugt goilchat

ad)

(clicks)

Lugt xem mua & dau

Gia tri méi lugt mua & clra hang

Increase
Awareness

¥

Tang nhan thuc
va can nhac

Lugt xem trang web
(clicks)

Lugt xem trang hon 20s

Gia tri don hang trén trang
e-retailer (Shopee, Lazada...)




Vi du cho mé hinh quang céo lay leads: grablingo.com

So dang

Lugt vao trang web

(sO clicks)

Téng dai lien hé: 1900 633690 00

HOC MOI LUC MOI NO1 VOI
LO TRINH RIENG BIET

@ GRABLINGO - GIAIPHA...

DE GRABLINGO
BAALXO, » )

A .GON NGU

Ngoai tuyén

Trung binh
Lugt dang ky
(s6 chuyén doi)

LUYEN NOI THA GA
LUYEN NGHE THOA THIiCH

HO VA TEN
SO BIEN THOAI

EMAIL

DANG KY NGAY

Ngoai tuyén

Téi vu
Gia tri moi dang ky
(gid tri chuyén déi)

$50 danh thu cho
moi luot dang ky



Chon muc tiéu hop ly dé hiéu qua quang céo tuong
ducng vai hiéu qua kinh doanh

Tang sO chuyén ddi qua quang céo dong nghia vai tang doanh sé

Khéng cai chuyén doi

Cé cai chuyén doi

Co gia tri moi chuyén doi

P>

So dang Trung binh Toi vu

Generate , ~

Leads Lay Leads Lugt xem trang web Lugt dang ky thanh céng Gia tri moi lugt dang ky

(clicks)

Sninesaes| Mua online Lugt xem trang web Lugt mua hang Gia tri méi don hang
(clicks)

13
Sifine sales Mua offline Lugt xem trang web Luct goilchat Gia tri moi lugt goilchat

ad)

(clicks)

Lugt xem mua & dau

Gia tri méi lugt mua & clra hang

Increase
Awareness

¥

Tang nhan thuc
va can nhac

Lugt xem trang web
(clicks)

Lugt xem trang hon 20s

Gia tri don hang trén trang
e-retailer (Shopee, Lazada...)




Vi du cho mé hinh quang cdo mua hang truc tuyén:
haloshop.vn

So dang T6i uu
Lugt vao trang web Lugt mua thanh cong Gia tri moi don hang(gia
(s clicks) (s6 chuyén doi) tri chuyén doi)

@mHALO = q P

Hinhgoh  Tensén Model
pham
Playstation

=]

4Pro 178

E o 126785
- Summer
Bundl

Sub-Total:  45960,000d

5d

45M VND (doanh
s6 cho moi don
s hang)

Total:  45960,005d

\/

Cac cét méc lich sit cia  Téng hdp tin tic vé @ T6i mutn ding ky nhan ban tin HaLo Game Store.
dong game cuc hut game trong tuan |

ngudi choi - Battle  HALO GAME NEWS #7
Royvalnie,,
e,
5 e 2
€ . G THIEU




Chon muc tiéu hop ly dé hiéu qua quang céo tuong
ducng vai hiéu qua kinh doanh

Tang sO chuyén ddi qua quang céo dong nghia vai tang doanh sé

Khéng cai chuyén doi

Cé cai chuyén doi

Co gia tri moi chuyén doi

P>

So dang Trung binh Toi vu
Leads L&y Leads Lugt xem trang web Luct dang ky thanh cong Gia tri méi lugt dang ky
(clicks)
Sninesaes| Mua online Lugt xem trang web Lugt mua hang Gia tri méi don hang
(clicks)
13
Sifine sales Mua offline Lugt xem trang web Luct goilchat Gia tri moi lugt goilchat

ad)

(clicks)

Lugt xem mua & dau

Gia tri méi lugt mua & clra hang

Increase
Awareness

¥

Tang nhan thuc
va can nhac

Lugt xem trang web
(clicks)

Lugt xem trang hon 20s

Gia tri don hang trén trang
e-retailer (Shopee, Lazada...)




Vi du cho mé hinh quang cdo mua hang ngoai tuyén (tai
cua hang hoac tra sau): lapvip.vn

So dang
Luct vao trang web
(s6 clicks)

MUA MAY ANH COM BO ‘

(E NHG - TUIDUNG - DAN MAN

SAN PHAM APPLE GIA TOT

Macbook Pro 13
inch 2019 (MV962...
-

y  34.290.000 d

Trung binh
Luct goi dién
/tu vdn/mua & dau

Chon hinh thirc thanh toan :
CK QUA NGAN HANG

THANH TOAN COD

TAI SHOP

Thong tin Khach Hang :

Ho vatén:
Nhap ho va tén

S6 dién thoai :
Nhap Sb dién thoai

‘e

AAAAAAAAA

Téi uu
Gia tri moi cudc goi
(gia tri chuyén doi)

10 cudc goi=1don 151r

=> 1 cudc goi = 1.5tr VND



Chon muc tiéu hop ly dé hiéu qua quang céo tuong
ducng vai hiéu qua kinh doanh

Tang sO chuyén ddi qua quang céo dong nghia vai tang doanh sé

Khéng cai chuyén doi

Cé cai chuyén doi

Co gia tri moi chuyén doi

P>

So dang Trung binh Toi vu

Generate , =

Leads Lay Leads Lugt xem trang web Lugt dang ky thanh céng Gia tri moi lugt dang ky

(clicks)

Sninesaes| Mua online Lugt xem trang web Lugt mua hang Gia tri méi don hang
(clicks)

13
Sifine sales Mua offline Lugt xem trang web Luct goilchat Gia tri moi lugt goilchat

ad)

(clicks)

Lugt xem mua & dau

Gia tri méi lugt mua & clra hang

Increase
Awareness

¥

Tang nhan thuc
va can nhac

Lugt xem trang web
(clicks)

Lugt xem trang hon 20s

Gia tri don hang trén trang
e-retailer (Shopee, Lazada...)




#2 Tang doanh s6 (chuyén
doi) bang tu dong hoda chién
lugc gia thau




Cac ban da bao gid ndu com trén bép cui hay bép ga?




Nh{tng cach dau thau khac nhau

Dau thau thu cong
CPC
eCPC

Dau thau théng minh

Maximize clicks (t6i da hoa s lugt nhap)

tCPA (CPA muc tiéu)

Maximize conversions (t6i da hoa lugt chuyén doi)

tROAS (Igi ti'c muc tiéu trén chi tiéu quang cao)
Maximize conversion values (t6i da hoa gia tri chuyén doi)




Pau thau théng minh khac véi dau thau thu céng thé nao
cho cung 1tu khoa “dien thoai”

O chuynasi © CPC ecPC e
(+/- 30%)
‘ HCM Sang 80% $0.2 $0.26 $0.5
: D AN Sang 5% $0.2 $0.14 $0.01
h b < A
P L]  DaNeng To 60% $0.2 $0.21 $0.3
Gidi tinh/ Thiét bj Dia diém Thai gian

Do tudi



Burc tranh khi dau thau thu céng

OROXOXOXORONCY

10,0004 10,0004 10,0004 10,000d 10,0004 10,0004 10,000d

DOOOOO®®

10,0004 10,000d 10,0004 10,000d 10,0004 10,0004 10,000d

DOOOOO®®

10,0004 10,000d 10,0004 10,000d 10,0004 10,0004 10,000d

OJOFOXONOXORCY

10,0004 10,0004 10,0004 10,0004 10,0004 10,000d 10,000d

@ Moi khach hang la nhu’ nhau

Google



Burc tranh khi dau thau théng minh

DOV ® Y

1,000d 10,000d 1,000d 1,000d 5,000d od

@Q@@@@O

9,000d 6,000d 1,000d 20,000d 1,000d 9,000d

®®®©®®®

5,000d 1,000d 10,000d od 1,000d
1,000d 1,000d 5,000d od 1,000d 10,000d 15,000d

® Tap khach hang tiém nadng nhat
\ \' ~ e ' e A 1%
@ Tap khach hang co tiém nang

@ Tap khéch hang cd it tiém néng

Google



Pau thau théng minh mang lai cho ban thém chuyén déi va nhé vay la
thém doanh s6 so véi dau thau thu cong

CPC

eCPC

tCPA

Maximize conversions

tROAS

Maximize conversions
values

Cach hoat dong
1 gia thau cho céac phién dau thau/ngudi
Tang gidm trong gidi han +/- 30% cho mai phién dau thau dua

trén kha nang chuyén doi

Tang giam gia thau khéng gidi han dé dam bao co nhiéu
chuyén déi nhat trong gidi han CPA da dat

Tang giam gia thau khéng gidi han dé co nhiéu chuyén déi
nhat trong ngan sach

Tang gidm gia thau khong gidi han dé cé nhiéu chuyén déi
nhat trong gidi han Igi tuc dau tu da dat (ROAS)

Tang gidm gia thau khong gidi han dé cé nhiéu gia tri chuyén
déi nhat trong ngan sach

Két qua

+7% chuyén ddi so véi chién lucc
CPC

+31% chuyén déi so vdi chién lugc
CPC véi CPA tuong ducng

+31% chuyén déi so vdi chién lugc
CPC véi cung ngan sach

+35% chuyén déi so vai chién
lugc CPC vai ROAS tuong duaong

+35% gia tri chuyén doi so vdi
chién lugc CPC vai ngan sach
tuang duong



Moi muc dich quéng cdo lai can cach cai dat chuyén dbi va
chién lugc thau thong minh khac nhau cho tung giai doan

So dang Trung binh Toi uu

Muc tiéu chuyén doi Can cai dat chuyén déi thé nao

Chi tiéu do luSng Gia tri (success metric) dé so sanh
xem quang cdo tot hay khong

Cach dau thau Chién lugc gia thau

Két qua K&t qua so vai dau thau thi cong
hoac dau thau eCPC




Muc dich quang céo 1: lay leads/dang ky

So dang
Muc tiéu chuyén Vao trang web
déi (khéng can dat muc tiéu)

Chi tiéu do luéng S6 click
CPC

Céach dau thau Maximize clicks
(Toi da hoa s6 lugt nhap)

Két qua Nhiéu click hon véi cung CPC
hoac

CPC thap hon cho cung sé click
so v@i dau thau thi céng (CPC)




Muc dich quang céo 1: 1ay leads/dang ky

Muc tiéu chuyén
déi

Chi tiéu do ludng

Céach dau thau

Két qua

So dang

Vao trang web
(khéng can dat muc tiéu)

Sé click
CPC

Maximize clicks
(Toi da hda s6 luct nhap)

Nhiéu click hon véi cung CPC
hoac

CPC thap hon cho cung sé click
so v@i dau thau thi céng (CPC)

Bang ky thanh céng

Chi phi quang céo cho mai luct
dang ky (CPA)
S6 lugt dang ky (Conversions)

tCPA

(CPA muc tiéu)

Maximize conversions
(Toi da hoa sé chuyén déi)

Nhiéu lugt chuyén ddi hon trong
cung ngan sach/CPA

so v@i dau thau thu cdng hoac
eCPC



Muc dich quang céo 1: 1ay leads/dang ky

Muc tiéu chuyén
déi

Chi tiéu do ludng

Céach dau thau

Két qua

So dang

Vao trang web
(khéng can dat muc tiéu)

Sé click
CPC

Maximize clicks
(Toi da hda s6 luct nhap)

Nhiéu click hon véi cung CPC
hoac

CPC thap hon cho cung sé click
so v@i dau thau thi céng (CPC)

Bang ky thanh céng

Chi phi quang céo cho mai luct
dang ky (CPA)
S6 lugt dang ky (Conversions)

tCPA

(CPA muc tiéu)

Maximize conversions
(Toi da hoa sé chuyén déi)

Nhiéu lugt chuyén ddi hon trong
cung ngan sach/CPA

so v@i dau thau thu cdng hoac
eCPC

Toi vu

Gia tri mi lugt dang ky
Gia tri moi lugt mua hang

Tong gié tri ti cac lugt dang ky
Lgi tic dau tu quang céo (ROAS)

Maximize conversions values
(Toi da hoa gia tri chuyén doi)
tROAS

(Igi tic muc tiéu trén chi tiéu
quang cdao)

Nhiéu gia tri chuyén doi hon
trong cung ngan sach/loi tic dau
tu

so v@i dau thau thi céng hoac
eCPC



Muc dich quang cao 2: ban hang online

Muc tiéu chuyén
déi

Chi tiéu do ludng

Céach dau thau

Két qua

So dang

Vao trang web
(khéng can dat muc tiéu)

Sé click
CPC

Maximize clicks
(Toi da hda s6 luct nhap)

Nhiéu click hon véi cung CPC
hoac

CPC thap hon cho cung sé click
so v@i dau thau thi céng (CPC)

Mua hang thanh céng

Chi phi quang cdo cho mai luct
mua hang (CPA)
S6 lugt mua hang (conversions)

tCPA

(CPA muc tiéu)

Maximize conversions
(Toi da hoa s6 chuyén déi)

Nhiéu lugt chuyén ddi hon trong
cung ngan sach/CPA

so v@i dau thau thu céng hoac
eCPC

Toi vu

Gia tri moi don hang

Tong gié tri ti cac don hang
Lgi tic dau tu quang céo (ROAS)

Maximize conversions values
(Toi da hoa gia tri chuyén doi)
tROAS

(Igi tic muc tiéu trén chi tiéu
quang cao)

Nhiéu gia tri don hang han trong
cling ngan sach/Ioi tic dau tu
so v@i dau thau thu cdng hoac
eCPC



Muc dich quang cao 3: ban hang offline/tra sau

Muc tiéu chuyén
déi

Chi tiéu do ludng

Céach dau thau

Két qua

So dang

Vao trang web
(khéng can dat muc tiéu)

So click
CPC

Maximize clicks
(T6i da hda s6 lugt nhap)

Nhiéu click hon véi cung CPC
hoac

CPC thap hon cho cluing s6 click
so v@&i dau thau thu céng (CPC)

Chuyén déi tir Google Doanh
Nghiép cula toi

Nut goi/chat/lién lac

Nut mua & dau

Chi phi quang cdo mai luct lién
lac/nut mua & dau
Lugt lién lac/goi/chat/mua & dau

tCPA

(CPA muc tiéu)

Maximize conversions
(Toi da hoa sé chuyén doi)

Nhiéu lugt chuyén déi hon trong
cung ngan sach/CPA

so v@i dau thau thi céng hoac
eCPC

Toi vu

Chuyén déi ngoai tuyén tai clra
hang

Chuyén ddi ngoai tuyén vai gia tri
moi chuyén doi

Tong gia tri ti cac don hang tai
clra hang
Lgi tirc dau tu quang céo (ROAS)

Maximize conversions values
(Toi da hda gia tri chuyén doi)
tROAS

(Igi tirc muc tiéu trén chi tiéu
quang cdo)

Nhiéu gia tri don hang hon trong
cling ngan sach/Iai tuc dau tu
so v@i dau thau thi céng hoac
eCPC



Muc dich quang céo 4: tdng nhan thuc va can nhac thuang hiéu

Muc tiéu chuyén
déi

Chi tiéu do ludng

Céach dau thau

Két qua

So dang

Vao trang web
(khéng can dat muc tiéu)

So click
CPC

Maximize clicks
(Toi da hoa s6 luct nhap)

Nhiéu click hon véi cung CPC
hoac

CPC thap hon cho cung sé click
so V@i dau thau thu céng (CPC)

Ti 1& hién thi (tu déng cé trong
Adwords)
Lugt vao web chat lugng

Ti1é hién thi
Lugt vao web chét lugng

Target Impression Share

(ty 1€ hién thi muc tiéu)

Max conversions

(t6i da lugt vao web chat lugng)

Nhiéu lugt chuyén déi hon trong
cung ngan sach/CPA

so v@i dau thau thu cdng hoac
eCPC

Toi vu

Lugt ban hang online qua két néi
vai doi tac (vi du Shopee)

Tong gia tri tr cac don hang qua
Shopee
Lgi tuc dau tu quang céo (ROAS)

Maximize conversions values
(Toi da hda gia tri chuyén doi)
tROAS

(Igi tic muc tiéu trén chi tiéu
quang cdo)

Nhiéu gia tri don hang hon trong
cuing ngan sach/Iai tic dau tu
so v@i dau thau thi céng hoac
eCPC



Khi ddi sang chién lugc gia thau théng minh, ban can chuy

bon vi Piéu gi xay ra Vi sao Vi sao ban khéng nén lo lang
CPC CPC cho vai tir khda/nhém quang cao | Hé thdng uu tién nhimg luat click “nhiéu kha nang sé
co thé tang 1én chuyén déi” nén san sang chi nhiéu hon cho nhimng
click do Sau thdi gian hoc, toan b chién dich sé luén gilp
ban cé nhiéu chuyén déi hon trong cung gidi han
Luct hién thi Luat hién thi co thé tdng hoac gidm Hé théng khéng uu tién nhitng Iugt hién thi “it kha CPA so vai CPC hoac eCPC

cho vai tir khoa/nhém quang céo

nang sé chuyén déi”




Khi ddi sang chién lugc gia thau thong minh, ban can chuy

Pon vi biéu gi xay ra Vi sao
Chi tiéu méi Chi phi trong vai ngay cao hon nhiéu Hé thong tiéu nhiéu hon trong nhitng ngay co nhiéu
ngay so v&i ngan sach da chon ngudi dé chuyén déi han

Hé théng can 1-2 tuén dé lay dit liéu va hoc

Chi phi trong vai ngay thadp honso vSi | (C6 thé) tCPA qua thap va khdng kha thi dé co chuyén
ngan sach da chon déi trong CPA d6. Hay xem luu y & dudi
Hé théng tiéu it hon trong nhiing ngay co it ngusi dé
chuyén déi hon
Hé théng can 1-2 tuan dé lay di liéu va hoc

Vi sao ban khéng nén lo lang

Trong 1ngay, hé théng khdng bao gid tiéu qua 2 Ian
ngan sach ngay clia ban va téng chi phi 1thang sé
luén trong gidi han 30.4 * chi phi méi ngay. Néu
khéng hé théng sé hoan tién cho ban.

Sau thdai gian hoc, toan bé chién dich sé luén gilp
ban co nhiéu chuyén ddi han trong cung gidi han
CPA so vai CPC hoac eCPC



Khi ddi sang chién lugc gia thau théng minh, ban can chuy

bon vi ‘ Piéu gi xay ra ‘ Vi sao ‘ Vi sao ban khéng nén lo lang

CPA thuc té CPA thuc té cao hon tCPA (C6 thé) tCPA qua thap va khdng kha thi dé co chuyén
déi trong CPA do. Hay xem luu y & dudi

CPA thuc té cao hon CPA cii cua

chién dich CPC hodc eCPC Hé thong céan 1-2 tuan dé Iy dirliéu va hoc Sau thi gian hoc, toan bé chién dich sé ludn giup
ban cé nhiéu chuyén déi hon trong cung gidi han
CPA so vai CPC hoac eCPC
Thdi gian Khéng thay déi chién dich hoac danh Hé théng can 1-2 tuén dé lay di liéu va hoc

gia hiéu qua trong 10-14 ngay dau tién




Khi ddi sang chién lugc gia thau thong minh, ban can chuy

Don vi

CPC

Lugt hién thi

Chi tiéu mdi
ngay

CPA thuc té

Thdai gian

biéu gi xay ra
CPC cho vai tu khéa/nhom quang céo

co thé tang 1én

Lugt hién thi co thé tang hoac gidm
cho vai tir khoa/nhém quang céo

Chi phi trong vai ngay cao hon nhiéu
so v&i ngan sach da chon

Chi phi trong vai ngay thap hon so vai
ngén sach da chon

CPA thuc té cao hon tCPA

CPA thuc té cao hon CPA cii cla
chién dich CPC hoac eCPC

Khéng thay déi chién dich hoac danh
gia hiéu qua trong 10-14 ngay dau tién

Vi sao

Hé théng uu tién nhifng Iugt click “nhiéu kha nang sé
chuyén déi” nén san sang chi nhiéu hon cho nhimng
click do

Hé théng khéng uu tién nhiing luct hién thi “it kha
nang sé chuyén déi”

Hé thong tiéu nhiéu hon trong nhitng ngay co nhiéu
ngudi dé chuyén déi hon
Hé théng can 1-2 tuén dé lay dit liéu va hoc

(C6 thé) tCPA qua thap va khdng kha thi dé co chuyén
déi trong CPA d6. Hay xem luu y & dudi

Hé théng tiéu it hon trong nhiing ngay co it ngusi dé
chuyén déi hon

Hé théng can 1-2 tuan dé lay di liéu va hoc

(C6 thé) tCPA qua thap va khdng kha thi dé co chuyén
déi trong CPA do. Hay xem luu y & dudi

Hé théng can 1-2 tuan dé lay di liéu va hoc

Hé théng can 1-2 tuén dé lay di liéu va hoc

Vi sao ban khéng nén lo lang

Sau thai gian hoc, toan bé chién dich sé luén gilp
ban cé nhiéu chuyén déi hon trong cung gidi han
CPA so vai CPC hoac eCPC

Trong 1ngay, hé théng khdng bao gid tiéu qua 2 Ian
ngan sach ngay clia ban va téng chi phi 1thang sé
luén trong gidi han 30.4 * chi phi méi ngay. Néu
khéng hé théng sé hoan tién cho ban.

Sau thdai gian hoc, toan bé chién dich sé luén gilp
ban co nhiéu chuyén ddi han trong cung gidi han
CPA so vai CPC hoac eCPC

Sau thdi gian hoc, toan bd chién dich sé ludn gitp
ban co nhiéu chuyén ddi han trong cung gidi han
CPA so vGi CPC hoac eCPC



Luu y cai dat chién lugc gia thau thong minh

No | DPiémchuy Toi thiéu Tot nhat
1 S6 lugng chuyén 0 15 chuyén déi trong 30 ngay vura qua
déi
2 (néu dung) tCPA Chon muc tiéu thuc té va hap ly:
hoac tROAS +  tCPA: bang hoac cao hon lich str CPA 4 tuan gan day
+  ROAS: bang hoac cao han lich sir ROAS 4 tuan gan day
Hoac theo Google Ads dé xuat
3 Chon campaign Chon 2-3 chién dich da chay trong 4 tuan dé thr nghiém Chay Draft & Experiment (thi nghiém) dé so sanh céng bang
dé chay thur
4 Ngan sach D&t ngan sach ma ban sé&n sang tiéu hét va tuong duong véi | it nhat 20 lan tCPA (CPA lich si)
ngan sach da dugc tiéu moi ngay trong 4 tuéan vira qua
5 Khac Khéng thay déi trang web/mé hinh kinh doanh hoac thay ddi chién dich (>20% diéu chinh) trong giai doan thir nghiém




CASE STUDY Leadgen E

Grab"ngo téng 70% Khach hang “ Smart bidding giup ching toi dat
~ A X Grab Lingo 1& mét cdng ty kinh doanh nhitng khoa dugc ROAS nhu mong muoén, tu doé
doanh SO ':]hd Cal dat ) hoc luyén néi tiéng Anh truc tuyén 1 thay 1 trd can déi ngan sach hiéu qua hon gitra
Chuyen doi ngoal tuyen Ho st dung Adwords dé tim khach hang tiém néng cac kénh”
. ~ 2 - . qua form déng ky trén website ciia minh. Ho muén CEO, Grablingo
va daU thau thong mlnh cai thién chat lugng va sé lugng lead d€ md rong
kinh doanh

L"‘g ° Céch lam

Grablingo phdi hop véi Ad plus dé

Learn English Online One-On-One 7 O % 7 5 %

1) Cai dat chuyén doi ngoai tuyén dé hi€u ré moi

) , lwot mua hang dén tir form dang ky nao va mau tang truéng cho tang truong
L&p hop tiéng Anh online , , N gid tri chuyén doi cho lgi tic
Vietnam - grablingo.com | Agency * Adsplus.vn quang cao nao. (doanh so) muc tiéu

2) Ho chon chién luoc dau thau thong minh tROAS - (ROAS)

gia thau loi tirc muc tiéu trén chi tiéu dé tang doanh
s6 t6i da & murc lgi tire muc tiéu da chon

Két qua
Doanh s6 cua GrabLingo tang 70% va loi térc muc
tiéu cta ho tdng 75%

Google Ads = ADSPLUS.v~

quéng cdo website chuyén nghiép


http://grablingo.com/
http://adsplus.vn

bau thau théng minh mang lai cho ban thém chuyén déi va nhd
vay la thém doanh s so vai dau thau thu céng

Cach hoat déng Két qua

tCPA Tang giam gia thau khong gi¢i han d& ddm bédo cd | +31% chuyén dbi so voi
nhiéu chuyén déi nhat trong gi¢i han CPA da dat | chién lwoc CPC

Maximize conversions | Téng gidm gia thau khong giéi han dé co nhiéu +31% chuyén doi so voi
chuyén dbi nhat trong ngan sach chién lwoc CPC

tROAS Tang gidm gia thau khong gi¢i han dé cé nhieu +35% chuyén doi so voi
chuyén dbi nhat trong gi¢i han loi tirc diu tw da chién lwgc CPC
dat (ROAS)

Maximize conversions | Téng gidm gia thau khong giéi han dé co nhiéu gid | +35% chuyén doi so voi
values tri chuyen doi nhat trong ngan sach chién lwvoc CPC



#3 Hobi va dap truc tuyén



