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最新の  Gemini で作るカ
スタム業務効率化エー
ジェント
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AI は予測不可能な魔神

( Unpredictable Genie )で
ある ”
Kent Beck
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アプリホッピングの悩み

現代の業務環境において、一つのタスクを完了させ

るために複数のアプリケーション間を移動する「アプ

リホッピング」は、生産性を著しく低下させる普遍的な

課題となっている。

この断片化されたワークフローは、集中力を削ぎ、貴

重な時間を浪費する。
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Gemini Gems

あなたのチームに加わる「  AI の同僚」
Gems は単なるチャットツールではありません
あなたの専門知識を拡張し、タスクを代行して

アプリホッピングを解決してくれる
パーソナライズされた AI エージェントです
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役割を与える

AI の振る舞いや応答スタイルを指

示できます。「プロの校正者」のよう

に厳密に、または「アイデアの壁打

ち相手」のように柔軟に、役割を定

義します。

知識を教える

専用のファイルやデータを読み込

ませ、特定の分野に特化した専門

家に育てます。会社の資料を学習

させれば、優秀な業務アシスタント

になります。

Gemini Gems とは（  現在の姿  ）

作業を自動化する

議事録の要約や定型メール作成

など、反復作業をテンプレート化。

一度作れば、いつでも同じ品質で

タスクを瞬時に完了できます。

🎭 �� ��

単なる「よく使うプロンプトの保存機能」ではない
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Gemini Gems

       Gems: 万能な  Gemini から生まれた専門家

『経営層向けレポーター  Gem 』
『技術リーダー向け同期  Gem 』

『コンプライアンス・
   アドバイザー  Gem 』
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Gemini Gems

Gemini Gems は

あなただけの専門家 AI部隊

       Gems: 万能な  Gemini から生まれた専門家
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 Gems: 操作画面
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Gems がもたらす価値（  現在の姿  ）

効率化

誰もが抱える定型的な反復作業を

自動化します。

会議の音声書き起こしから議事録

の要約を作成する、毎週の定例報

告メールの下書きを作成するな

ど、これまで時間を費やしていたタ

スクを瞬時に完了させることができ

ます 。

一貫性

あらゆるアウトプットの品質を一定

に保ちます。

マーケティング部門が作成する全

ての文章でブランドのトーン＆マ

ナーを統一するなど、Gem にあら

かじめルールを教えておくことで、

誰が使っても、いつでも同じ品質の

成果物を得ることができます 。

個別最適化

AI をユーザー一人ひとりのユニー

クな状況や好みに合わせることが

できます。

これはGemsの最もパーソナルな

価値です。例えば、特定の身体的

制約を考慮したワークアウトプラン

を提案させる 、あるいは個人の予

算感や興味に合わせた旅行プラン

を立案させる  といった、まさに「自

分専用」のAI 体験を実現します。
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仕事での活用 プライベートでの活用

議事録作成のプロ :  会議の書き起こしテキストを渡すだけで、要
点、決定事項、担当者別の  ToDo リストを自動で整理させる。  

パーソナル旅行プランナー : 予算、好み、過去の旅行履歴を教え込み、
次の休暇に最適な旅行プランを提案させる  。

採用コンサルタント :  会社のカルチャーと職務記述書を知識として
与え、候補者のスキルと文化適合性を測るための一貫した面接質

問を作成させる  。

栄養士兼シェフ : 食事制限（アレルギー、菜食主義など）や好みの食材を
伝え、それに基づいた毎日のレシピを考案させる  。

マーケティングコピーライター : ブランドガイドラインとターゲット層の
ペルソナを学習させ、それに沿った  SNS 投稿や広告文を複数パ

ターン生成させる  。

パーソナルトレーナー : 運動の目標、利用可能な時間、身体的な制約
（例：膝に負担をかけない）を伝え、自分だけのカスタムワークアウトメ

ニューを組ませる  。

データアナリスト :  競合他社のウェブサイト  URL を渡すだけで、そ
のサイトの強みや弱み、主要な指標を定型フォーマットで出力させ

る 

学習コーチ  : 勉強したい分野の教科書（  PDF ）を渡し、
内容の要約や理解度を確認するためのクイズを作成させて

学習をサポートさせる  。

Gems 活用事例
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GWS リソース操作の例  カレンダー操作  Gem

カスタム指示にて  Google カレンダーの
操作を指示する
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Gemini が解釈するため、大雑把
な指示でも受け付けてくれる

GWS リソース操作の例  カレンダー操作  Gem
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Google カレンダーへの登録も可
能（読み取りだけでなく書き込み、
更新などができる）

GWS リソース操作の例  カレンダー操作  Gem
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登壇資料作成の予定が  
Google
カレンダーに登録された

Google の一部のリソースに変化を与
えられる (= Google Calendar API に
て書き込みや更新がされている )

他にも
● Google Keep
● Google ToDoリスト
などがある

GWS リソース操作の例  カレンダー操作  Gem
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Gems の飛躍  1: サイドパネル  

Gem をサイドパネルから呼び出すこ
とが可能に

これは、作業中の現在開いている
ファイルやドライブというコンテキスト
を意識しながらワークフローの中で  
Gem を呼び出すことができるように
なった  Gemini app からの解放の瞬
間



Proprietary

017Google Cloud Next Tokyo

Gemini よる次世代ワークフロー自動化
Gems が真のエージェントに

Gems の飛躍  2: Workspace Flows 
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専門知識は不要！  Flows を支える「  Gems 」と「自然言語」

 ここがポイント！！ 　カスタム AIエージェント として「  Gems 」を呼び出すことが可能に

● 特定のタスク（ブランドガイドラインチェック、ポリシー文書レビュー、顧客サポート対応など）を実行する、

あなた専用の  AI エージェント「  Gems 」を作成・活用できる。   
これまでは  Gemini アプリでのみ使用できた。

● Gems は Google Drive 上のドキュメントやスプレッドシートを参照し、文脈を理解した上で最適なアクショ

ンを実行する  。  

Gems の飛躍  2: Workspace Flows 



Proprietary

019Google Cloud Next Tokyo

Google Workspace の 例えば  Calendar API を 
MCP ( Model Context Protocol )サーバ経由で  
Gemini からアクセスさせる例

エンタープライズ用途では
ADK や Vertex Agent Engine などを想定

Gemini で作るカスタム業務効率化エージェント  
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Gemini で作るカスタム業務効率化エージェント  
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Gemini で作るカスタム業務効率化エージェント  

例えば Google Calendar API をMCP 
( Model Context Protocol )サーバ経由
で MCP Client ( Gemini CLI ) からアク
セスさせる、自然言語で  GWS を操作
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Gems の誕生  
Gemini app に Gems 
搭載

Gemini Gems によりカ
スタムされたパーソナル
なスペシャリストを作成
可能に

現在 
 ・Gems のサイドパネル
対応

・Gems の一部サービス
の対応拡充

GWS のそれぞれのコン
テキストを読み取り
Gems を呼び出すことが
可能に、チャットだけで
なく一部のサービスの操
作が可能に

近い未来  
Workspace Flows の到
来と Gems の呼び出し

Gems  が 
真のエージェントとして
思考エンジンになる

未来（  予想 ） 
自然言語や音声でエー
ジェントが  Google 
Workspace の世界で仕
事をしてくれる

GWS エージェント未来予想図
（ あくまで個人的な予想  ）
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予測不可能な魔人を操る
これまで AI 同僚について現在から未来までをみてきました。AI 同僚と共に仕事をする我々の役割が

進化していることが分かります。もはや私たちの価値は、タスクを実行することだけにあるのではありま

せん。AI 同僚の指揮者となることが求められています。

そして、この予測不可能な魔人を様々な方法で操り、時にまだまだ非論理的な、時に魔法のようなその

影響力を味方につけるため、その術を学ぶ必要があるのではないでしょうか。
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Gemini 活用大全 と銘打って

Google Workspace with Gemini の活用事例の

シリーズ連載を  EnterpriseZine で
Jagu’e’r コミュニティ有志にて現在連載中！！

連載初回の「ようこそ Google Workspace with 
Geminiの世界へ！」を執筆しました！

Google Workspace with Gemini の連載



ご清聴ありがとうございました。
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ご清聴ありがとうございました。


