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วธิใีชส้ไลด์ชุดน้ี

สไลด์ชุดน้ีรวบรวมกรณีการใชง้านทีไ่ด้รบัความนิยม หากคณุใชห้น่ึงในรุน่ทีม่ี
ค่าใชจ้า่ยของ Google Workspace for Education เครือ่งมือเหล่าน้ี
สามารถชว่ยเพิ่มความปลอดภัยให้ขอ้มูล ประสิทธภิาพของครู การมีส่วนรว่ม
ของนักเรยีน การทาํงานรว่มกันทัว่ทัง้โรงเรยีน และอ่ืนๆ อีกมากมาย

สไลด์ชุดน้ีจดัเรยีงตามฟีเจอร ์ตามด้วยกรณีการใชง้านแบบทัว่ไป และวธิกีาร
ใชง้านฟีเจอรต่์างๆ อย่างงา่ยๆ อ่านขอ้มูลในสไลด์ทัง้หมดและดส่ิูงทีค่ณุ
สามารถทาํได้ด้วย Google Workspace for Education รุน่ทีม่ีค่าใชจ้า่ย 



Education Plus ชวยสงเสริมศักยภาพของนักเรียน ครู ผูนําทางการศึกษา และผูดูแลระบบไอทีดวยโซลูชันเทคโนโลยีดานการศึกษา (EdTech) 
ที่ครบวงจร  โดยมีเครื่องมือที่ใชงานงายเพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกและการรักษาความปลอดภัยขั้นสูง  รวมถึงการเรียนการสอนที่นาสนใจ

รบัทางเลือก การควบคมุ และความยืดหยุ่นทีม่ากขึน้เพื่อตอบโจทย์ความต้องการขององค์กร
ด้วย Google Workspace for Education รุน่ทีม่ีค่าใชจ้า่ยทัง้ 3 รุน่ 

Google Workspace for Education รุน่ทีม่ีค่าใชจ้า่ย

Google Workspace for Education Plus
ไดแก Education Standard, Teaching and Learning Upgrade และฟเจอรอื่นๆ ที่มีใน Plus เทานั้น 

เครื่องมือรักษาความปลอดภัยและขอมูลเชิงลึกขั้นสูง ที่จะชวยลด
ความเสี่ยงและภัยคุกคามดวยระดับการเขาถึงและการควบคุมที่เพิ่มขึ้นครอบ
คลุมทั่วถึงทั้งสภาพแวดลอมการเรียนรู

Google Workspace for Education 
Standard 

เครื่องมือการเรียนการสอนที่พัฒนาไปอีกขั้น  ชวยเพิ่มประสิทธิภาพการสอน
ดวยการสรางประสบการณการเรียนรูใหเหมาะกับนักเรียนแตละคนมากขึ้น 
พัฒนาประสิทธิภาพของชั้นเรียน และสงเสริมใหเกิดการเรียนการสอนไดจากทุก
ที่

Teaching and Learning 
Upgrade  



สารบัญ

ความสามารถด้านขอ้มูลเชงิลึกและการรกัษาความปลอดภัยขัน้สูง 

แดชบอรดความปลอดภัย

● จํานวนจดหมายขยะ

● การแชรไฟลไปยังภายนอก

● แอปพลิเคชันของบุคคลที่สาม

● การพยายามฟชชิง

หนาความปลอดภัยของระบบ

● แนวทางปฏิบัติแนะนําสําหรับ
การรักษาความปลอดภัย

● คําแนะนําสําหรับสวนที่มี
ความเสี่ยง

เครื่องมือตรวจสอบ

● มีการแชรเนื้อหาที่เปน
การละเมิด

● การแชรไฟลโดยไมไดตั้งใจ

● อีเมลฟชชิงและมัลแวร

● หยุดยั้งมิจฉาชีพ

● ขอมูลเชิงลึกดานความ
ปลอดภัยที่ละเอียดยิ่งขึ้น

● ปองกันไมใหมีการประชุมที่
ไมมีการควบคุมดูแล

การควบคุมและจัดการโดเมน

● แสกนไฟลแนบ Gmail เพื่อหาภัยคุกคาม

● สรางแดชบอรดและรายงานการใชงาน

● คนหาไฟลไดงายขึ้น

● จัดระเบียบเอกสารภายใน

● ปอนขอมูลกลุมของแผนกโดยอัตโนมัติ

● สรางกลุมเปาหมายสําหรับการแชร
ไฟลภายใน

● จํากัดการแชรไฟล

● การจํากัดแอปใน Workspace

การจัดการโดเมน  

● การจัดการพื้นที่เก็บขอมูล

● กฎระเบียบดานขอมูล

● กฎระเบียบการใหสิทธิ์

● จัดการอุปกรณปลายทาง

● จัดการอุปกรณ Windows

● การตั้งคาที่กําหนดเองสําหรับอุปกรณ 
Windows 10

● การอัปเดตอุปกรณ Windows 10 
โดยอัตโนมัติ

● ใชการเขารหัสฝงไคลเอ็นต

#


สารบัญ

ความสามารถในการเรยีนการสอนทีม่ีประสิทธภิาพมากขึน้

Google Classroom

● จัดการสิทธิ์เขาถึงสวนเสริมของ Classroom

● เพิ่มเนื้อหาที่นาสนใจใน Classroom

● สรางชั้นเรียนจํานวนมาก

รายงานความเปนตนฉบับ

● สแกนหาการลอกเลียนผลงานดวยรายงานความเปนตนฉบับ

● ตรวจสอบความเปนตนฉบับโดยเทียบกับงานเกาของนักเรียน

● เปลี่ยนการตรวจหาการลอกเลียนผลงานใหเปนโอกาสในการเรียนรู

Google Meet

● บันทึกการประชุม

● อางอิงถึงสิ่งที่ไดอภิปรายในชั้นเรียน

● ขจัดอุปสรรคทางภาษา

● ออกอากาศการประชุมใหญและกิจกรรมของโรงเรียน

● การถามคําถาม

● การรวบรวมขอมูล

● แบงนักเรียนเปนกลุมยอย

● การติดตามการเขารวม

  

เอกสาร  ชีต และสไลด

● อนุมัติเอกสารภายใน



ความสามารถด้านขอ้มูลเชงิลึก
และการรกัษาความปลอดภัย
ขัน้สูง
ควบคมุโดเมนของคณุได้มากขึน้ด้วยเครือ่งมือรกัษา
ความปลอดภัยในเชงิรกุ ซึง่จะชว่ยป้องกันภัยคกุคาม 
วเิคราะห์เหตกุารณ์ด้านความปลอดภัย พรอ้มทัง้ปกป้อง
ขอ้มูลของนักเรยีนและคณาจารย์

แดชบอรด์ความปลอดภัย

หน้าความปลอดภัยของระบบ

เครือ่งมือตรวจสอบ

การควบคมุและจดัการโดเมน

กลับไปทีส่ารบัญ

 



คืออะไร 

แดชบอรดความปลอดภัยใชเพื่อดูภาพรวมของรายงานความปลอดภัยตางๆ 
แผงรายงานความปลอดภัยแตละแผงจะแสดงขอมูลภายใน 7 วันที่ผานมาเปนคาเริ่ม
ตน คุณสามารถปรับแตงหนาแดชบอรดเพื่อดูขอมูลของวันนี้ เมื่อวานนี้ สัปดาหนี้ 
สัปดาหที่แลว เดือนนี้ เดือนที่แลว หรือวันที่ผานมาได (ไมเกิน 180 วัน)

กรณีการใชง้าน

กลับไปทีส่ารบัญ

แดชบอรด์ความปลอดภัย

จํานวนจดหมายขยะ วิธีการทีละขั้นตอน

การแชรไฟลไปยังภายนอก วิธีการทีละขั้นตอน

แอปพลิเคชันของบุคคลที่สาม วิธีการทีละขั้นตอน

การพยายามฟชชิง วิธีการทีละขั้นตอน

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard



ฉันต้องการควบคมุจาํนวนอี
เมลทีม่ากเกินไปหรอือีเมลทีเ่ราไม่
จาํเป็นต้องได้รบั พรอ้มทัง้ลดภัย
คกุคามด้านความปลอดภัยของ
โรงเรยีน"

กลับไปทีส่ารบัญ

แดชบอรด์ความปลอดภัย

วิธีการทีละขั้นตอน

จาํนวนจดหมายขยะ
แดชบอรดความปลอดภัยจะนําเสนอภาพกิจกรรมตางๆ ครอบคลุมทั่วทั้งสภาพแวดลอม 
Google Workspace for Education ของคุณ ไดแก

จดหมายขยะ

ฟชชิง

มัลแวร

ไฟลแนบที่นาสงสัย

และอีกมากมาย

● เกี่ยวกับแดชบอรดความปลอดภัย

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/7492330


กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: ภาพรวมของแดชบอรด์

วิธีดูแดชบอรดความปลอดภัย

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > แดชบอรด

● จากแดชบอรดความปลอดภัย คุณสามารถดูขอมูล สงออกขอมูล
ไปยังชีตหรือเครื่องมือของบุคคลที่สาม หรือทําการตรวจสอบได
จากในเครื่องมือตรวจสอบ

● เกี่ยวกับแดชบอรดความปลอดภัย

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/7492330


กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการเห็นกิจกรรมการแชร์
ไฟล์ไปยังภายนอกเพื่อป้องกันไม่ให้มี
การแชรข์อ้มูลทีล่ะเอียดอ่อนไปยัง
บุคคลทีส่าม"

วิธีการทีละขั้นตอน

การแชรไ์ฟล์ไปยงัภายนอก
ใชรายงานการเปดเผยไฟล จากแดชบอรดความปลอดภัย เพื่อดูเมตริกการแชรไฟล
ไปยังภายนอกสําหรับโดเมนของคุณ ไดแก

จํานวนการแชรไปยังผูใชภายนอกโดเมนในระยะเวลาที่เจาะจง

จํานวนยอดดูไฟลภายนอกในระยะเวลาที่เจาะจง

● เริ่มตนใชงานหนาความปลอดภัยของระบบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/7491656?hl=en
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กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: การแชรไ์ฟล์ไปยงัภายนอก

วิธีดูรายงานการเปดเผยไฟล

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > แดชบอรด

● ในแผงที่มีชื่อวา "การแชรไฟลกับภายนอกสําหรับโดเมนของ
คุณดูเปนอยางไร " ใหคลิกดูรายงาน ที่มุมขวาลาง

● เกี่ยวกับแดชบอรดความปลอดภัย
● รายงานการเปดเผยไฟล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/7492330
https://support.google.com/a/answer/7491249


กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการดแูอปพลิเคชนั
บุคคลทีส่ามซึง่มีสิทธิเ์ขา้ถึง
ขอ้มูลในโดเมนของฉัน"

วิธีการทีละขั้นตอน

แอปพลิเคชนัของบุคคลทีส่าม
ใชรายงานกิจกรรมการใหสิทธิ์  OAuth จากแดชบอรดความปลอดภัย เพื่อตรวจสอบแอป
พลิเคชันบุคคลที่สามซึ่งเชื่อมตอกับโดเมนและตรวจสอบขอมูลที่แอปเหลานั้น
มีสิทธิ์เขาถึง

OAuth จะใหสิทธิ์แกบริการของบุคคลที่สามเพื่อเขาถึงขอมูลบัญชีผูใช
โดยไมเปดเผยรหัสผานของผูใชรายดังกลาว ทั้งนี้ คุณควรจํากัดจํานวน
แอปบุคคลที่สามซึ่งมีสิทธิ์เขาถึง

ใชแผงกิจกรรมการใหสิทธิ์ OAuth เพื่อตรวจสอบกิจกรรมการใหสิทธิ์
ตามแอป ขอบเขต หรือผูใช และเพื่ออัปเดตสิทธิ์ที่ให

● รายงานกิจกรรมการใหสิทธิ์ OAuth

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/7662899?hl=en&ref_topic=7492004


กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: แอปพลิเคชนัของบุคคลทีส่าม

วิธีดูรายงานกิจกรรมการใหสิทธิ์  OAuth

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > แดชบอรด

● ที่ดานลาง ใหคลิกดูรายงาน

● คุณสามารถดูกิจกรรมการใหสิทธิ์ OAuth ตามผลิตภัณฑ (แอป) 
ขอบเขต หรือผูใช

● หากตองการกรองขอมูล ใหคลิกแอป  ขอบเขต  หรือผูใช

● หากตองการสรางรายงานที่เปนสเปรดชีต ใหคลิกสงออกชีต

● รายงานกิจกรรมการใหสิทธิ์ OAuth

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/7662899?hl=en&ref_topic=7492004


กลับไปทีส่ารบัญ

เมื่อผูใ้ชร้ายงานวา่มีคนพยายามฟิชชงิ 
ฉันต้องการติดตามวา่มีการส่งอีเมลฟิชชงิเขา้
มาเมื่อไหร ่รวมทัง้ทราบวา่ผูใ้ชไ้ด้รบัอีเม
ลอะไร และเผชญิกับความเส่ียงใดบ้าง”

วิธีการทีละขั้นตอน

● ผูใชทําเครื่องหมายอีเมลอยางไร
● รายงานของผูใช

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

การพยายามฟิชชงิ
แผงรายงานของผูใช ในแดชบอรดความปลอดภัย จะชวยใหคุณดูขอความที่มีการแจงวาเปน
ฟชชิงหรือจดหมายขยะในระยะเวลาที่เจาะจงได คุณสามารถดูขอมูลเกี่ยวกับอีเมลที่มีการแจงวาเปน
ฟชชิงได เชน ผูรับและจํานวนครั้งที่เปด

รายงานของผูใชชวยใหคุณดูการทําเครื่องหมายอีเมลของผูใชในระยะเวลา
ที่เจาะจงได ทั้งการแจงวาเปนจดหมายขยะ ไมใชจดหมายขยะ หรือฟชชิง

คุณสามารถปรับกราฟใหแสดงเฉพาะรายละเอียดเกี่ยวกับขอความบางประเภท 
เชน ขอความที่สงภายในหรือภายนอก แสดงขอความตามชวงวันที่ และอื่นๆ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: การพยายามฟิชชงิ

วิธีดูแผงรายงานของผูใช

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > แดชบอรด

● ที่มุมขวาลางของแผงรายงานของผูใช  ใหคลิกดูรายงาน

● เกี่ยวกับแดชบอรดความปลอดภัย
● รายงานการเปดเผยไฟล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

แดชบอรด์ความปลอดภัย เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

คืออะไร 

หนาความปลอดภัยของระบบแสดงภาพรวมที่ครอบคลุมเกี่ยวกับระดับความปลอดภัย
ของสภาพแวดลอม Google Workspace และคุณสามารถเปรียบเทียบการกําหนดคา
ของคุณกับคําแนะนําจาก Google เพื่อปกปององคกรของคุณในเชิงรุกได

กรณีการใชง้าน

ความปลอดภัยของระบบ

แนวทางปฏิบัติแนะนําสําหรับการรักษาความปลอดภัย วิธีการทีละขั้นตอน

คําแนะนําสําหรับสวนที่มีความเสี่ยง วิธีการทีละขั้นตอน

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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ความปลอดภัยของระบบ

กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการดแูนวทางปฏิบัติ
แนะนําหรอืคําแนะนําเก่ียวกับ
วธิตัีง้ค่านโยบายความปลอดภัย"

วิธีการทีละขั้นตอน

แนวทางปฏิบัติแนะนําสําหรบัการรกัษาความปลอดภัย
เปดหนาความปลอดภัยของระบบเพื่อรับแนวทางปฏิบัติแนะนําเกี่ยวกับนโยบายความปลอดภัยในดานตางๆ 
ไดแก

คําแนะนําสําหรับสวนที่อาจมีความเสี่ยงในโดเมน

คําแนะนําเกี่ยวกับการตั้งคาอยางมีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับการรักษาความปลอดภัยของคุณ

ลิงกไปยังการตั้งคาโดยตรง

ขอมูลเพิ่มเติมและบทความสนับสนุน

● เริ่มตนใชงานหนาความปลอดภัยของระบบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: เชก็ลิสต์แนวทางปฏิบัติแนะนํา
ด้านความปลอดภัย

Google จะเปดการตั้งคาที่เราแนะนําเปนคาเริ่มตนไวในเช็กลิสตเพื่อเปนแนวทาง
ปฏิบัติแนะนําดานความปลอดภัยในการชวยปกปององคกรของคุณ เราขอแนะนํา
วาควรใหความสําคัญกับรายการที่ไฮไลตไวดานลาง ดังนี้

● ผูดูแลระบบ : ปกปองบัญชีผูดูแลระบบ

● บัญชี : ชวยปองกันและแกไขบัญชีที่ถูกบุกรุก

● แอปพลิเคชัน : ตรวจสอบสิทธิ์ของบุคคลที่สามในการเขาถึงบริการหลัก

● ปฏิทิน : จํากัดการแชรปฏิทินภายนอก

● ไดรฟ : จํากัดการแชรและการทํางานรวมกับภายนอกโดเมน

● Gmail: ตั้งคาการตรวจสอบสิทธิ์และโครงสรางพื้นฐาน

● หองนิรภัย : ควบคุม ตรวจสอบ และรักษาความปลอดภัยของบัญชีหองนิรภัย

● ตรวจสอบประสิทธิภาพการทํางานของการตั้งคา
ความปลอดภัย

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ความปลอดภัยของระบบ เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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วธิกีารทลีะขัน้ตอน

กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการภาพรวมเน้ือหาของการตัง้ค่า
ความปลอดภัยในโดเมน พรอ้มด้วย
คําแนะนําทีส่ามารถนําไปปฏิบัติ
เพื่อจดัการกับส่วนทีอ่าจมีความเส่ียง"

วิธีการทีละขั้นตอน

คําแนะนําสําหรบัส่วนทีม่ีความเส่ียง
หนาความปลอดภัยของระบบ จะตรวจสอบการกําหนดคาความปลอดภัยและแสดง
การเปลี่ยนแปลงที่แนะนํา ในหนาความปลอดภัยของระบบ คุณสามารถทําสิ่งตอไปนี้ได

ระบุสวนที่อาจมีความเสี่ยงในโดเมนของคุณไดอยางรวดเร็ว

รับคําแนะนําเกี่ยวกับการตั้งคาอยางมีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับ
การรักษาความปลอดภัย

อานขอมูลเพิ่มเติมและบทความสนับสนุนเกี่ยวกับคําแนะนําตางๆ

● เริ่มตนใชงานหนาความปลอดภัยของระบบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ความปลอดภัยของระบบ เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: คําแนะนําเก่ียวกับความปลอดภัย

วิธีดูคําแนะนํา

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > ความปลอดภัยของระบบ

● ดูการตั้งคาสถานะในคอลัมนทางขวาสุด

○ เครื่องหมายถูกสีเขียว แสดงถึงการตั้งคามีความปลอดภัย

○ ไอคอนสีเทา แสดงถึงคําแนะนําใหสํารวจการตั้งคา 
โปรดคลิกที่ไอคอนนั้นเพื่อดูรายละเอียดและวิธีการ

● เริ่มตนใชงานหนาความปลอดภัยของระบบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ความปลอดภัยของระบบ เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือตรวจสอบ 

คืออะไร 

ใชเครื่องมือตรวจสอบเพื่อระบุ คัดแยก รวมทั้งดําเนินการแกปญหา
ดานความปลอดภัยและความเปนสวนตัวในโดเมน

กรณีการใชง้าน

มีการแชรเนื้อหาที่เปนการละเมิด วิธีการทีละขั้นตอน

วิธีการทีละขั้นตอน

การแชรไฟลโดยไมไดตั้งใจ วิธีการทีละขั้นตอน

การคัดแยกอีเมล วิธีการทีละขั้นตอน

อีเมลที่เปนฟชชิงหรือมัลแวร วิธีการทีละขั้นตอน

หยุดยั้งมิจฉาชีพ วิธีการทีละขั้นตอน

ขอมูลเชิงลึกดานความปลอดภัยที่ละเอียดยิ่งขึ้น วิธีการทีละขั้นตอน

ปองกันไมใหมีการประชุมที่ไมมีการควบคุมดูแล วิธีการทีละขั้นตอน

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard



เครือ่งมือตรวจสอบ

กลับไปทีส่ารบัญ

 

มีการแชรไ์ฟล์ซึง่มีเน้ือหาทีเ่ป็นการละเมิด 
ฉันต้องการทราบวา่ใครคือผู้ทีส่รา้งไฟล์น้ี 
สรา้งเมื่อไหร ่ใครแชรใ์หใ้ครบ้าง ใครบ้างที่
ทาํการแกไ้ข และสุดทา้ยฉันต้องการทีจ่ะ
ลบไฟล์น้ีหลังได้ขอ้มูลทัง้หมดแล้ว"

วิธีการทีละขั้นตอน

มีการแชรเ์น้ือหาทีเ่ป็นการละเมิด
เหตุการณในบันทึกของไดรฟ จากเครื่องมือตรวจสอบ ชวยใหคุณสามารถคนหา ติดตาม และ
แยกหรือลบไฟลที่ไมพึงประสงคภายในโดเมนได การเขาถึงขอมูลเหตุการณในบันทึกของได
รฟชวยใหคุณดําเนินการตอไปนี้ได

คนหาเอกสารตามชื่อ ผูดําเนินการ เจาของ 
และอื่นๆ

ดําเนินการโดยการเปลี่ยนสิทธิ์สําหรับไฟลหรือ
ลบไฟลดังกลาว

คนหาเนื้อหาที่ผูใชสรางขึ้นใน Google 
Workspace และเนื้อหาที่อัปโหลดไปยังไดรฟ

ดูขอมูลในบันทึกทั้งหมด
ที่เกี่ยวของกับเอกสารนั้น

● วันที่สราง

● ผูที่เปนเจาของ ผูที่ดู 
และผูที่แกไข

● เวลาที่มีการแชร

● เงื่อนไขตางๆ สําหรับเหตุการณในบันทึกของไดรฟ 
● การดําเนินการเมื่อตองการดูเหตุการณในบันทึก

ของไดรฟ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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วธิกีารทลีะขัน้ตอน

กลับไปทีส่ารบัญ

มีการแชรไ์ฟล์กับกลุ่มทีไ่ม่ควรเขา้ถึง
ไฟล์นั้นโดยไม่ได้ตัง้ใจ 

ฉันต้องการยกเลิกสิทธิเ์ขา้ถึงนั้น

วิธีการทีละขั้นตอน

การแชรไ์ฟลโ์ดยไม่ได้ต้ังใจ
เหตุการณในบันทึกของไดรฟ จากเครื่องมือตรวจสอบ ชวยใหคุณติดตามและแกปญหาการแชร
ไฟลได การเขาถึงขอมูลเหตุการณในบันทึกของไดรฟชวยใหคุณดําเนินการตอไปนี้ได

คนหาเอกสารตามชื่อ ผูดําเนินการ เจาของ และอื่นๆ

ดูขอมูลในบันทึกทั้งหมดที่เกี่ยวของกับเอกสารนั้น ซึ่งรวมถึงผูที่ดูเอกสาร
และเวลาที่มีการแชรเอกสาร

ดําเนินการโดยการเปลี่ยนสิทธิ์ รวมทั้งปดการดาวนโหลด พิมพ และคัดลอก

● เรียกใชการคนหาในเครื่องมือตรวจสอบ
● ดําเนินการตามผลการคนหา

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: เหตกุารณ์ในบันทกึของไดรฟ์

วิธีตรวจสอบเหตุการณในบันทึกของไดรฟ

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > เครื่องมือตรวจสอบ

● เลือกเหตุการณในบันทึกของไดรฟ

● คลิกเพิ่มเงื่อนไข  > คนหา

วิธีดําเนินการ

● เลือกไฟลที่เกี่ยวของในผลการคนหา

● คลิกการดําเนินการ  > ตรวจสอบสิทธิ์สําหรับไฟล เพื่อเปดหนาสิทธิ์

● คลิกบุคคลเพื่อดูผูที่มีสิทธิ์เขาถึง

● คลิกลิงก เพื่อดูหรือแกไขการตั้งคาการแชรลิงกของไฟลที่เลือก

● คลิกการเปลี่ยนแปลงที่รอดําเนินการ เพื่อตรวจทานการเปลี่ยนแปลง
กอนที่จะบันทึก

● เรียกใชการคนหาในเครื่องมือตรวจสอบ
● ดําเนินการตามผลการคนหา

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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กลับไปทีส่ารบัญ

มีคนส่งอีเมลทีไ่ม่ควรส่ง เราอยากทราบวา่
ผู้ส่งเป็นใคร ผู้รบัเปิดอ่านหรอืไม่ ผู้รบัตอบ
กลับหรอืไม่ และต้องการลบอีเมลดังกล่าว 
รวมทัง้อยากทราบเน้ือหาของอีเมลด้วย"

วิธีการทีละขั้นตอน

การคัดแยกอีเมล
บันทึกของ  Gmail ในเครื่องมือตรวจสอบ ชวยใหคุณสามารถระบุและดําเนินการกับอีเมลที่อันตราย
และเปนการละเมิดภายในโดเมนได เมื่อเขาไปในบันทึกของ Gmail คุณสามารถทําสิ่งตอไปนี้ได

คนหาอีเมลที่ตองการตามเรื่อง รหัสขอความ ไฟลแนบ ผูสง และอื่นๆ

ดูรายละเอียดของอีเมล ซึ่งรวมถึงผูเขียน ผูรับ จํานวนครั้งที่เปด และ
จํานวนครั้งที่สงตอ

ดําเนินการตามผลการคนหา การดําเนินการกับขอความใน Gmail รวมถึง
การลบ กูคืน ทําเครื่องหมายวาเปนจดหมายขยะหรือฟชชิง สงไปยัง
กลองจดหมาย หรือสงไปยังเขตกักเก็บ

● เงื่อนไขตางๆ สําหรับบันทึกของ Gmail และขอความใน Gmail
● การดําเนินเมื่อตองการดูขอความใน Gmail และเหตุการณใน

บันทึกของ Gmail
● ขั้นตอนที่จะชวยใหคุณดูเนื้อหาของอีเมลได

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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กลับไปทีส่ารบัญ

มีการส่งอีเมลฟิชชงิหรอืมัลแวรถึ์งผูใ้ช ้เราอยาก
ทราบวา่ผูใ้ชค้ลิกลิงก์ในอีเมลหรอืดาวนโ์หลด
ไฟล์แนบหรอืไม่เพราะอาจทาํให้ผูใ้ชห้รอืโดเมนอยู่
ในอันตราย”

วิธีการทีละขั้นตอน

อีเมลฟิชชงิและมัลแวร์
การเปดเครื่องมือตรวจสอบ โดยเฉพาะอยางยิ่งบันทึกของ  Gmail สามารถชวยใหคุณคนหาและแยกอี
เมลที่เปนอันตรายภายในโดเมนได เมื่อเขาไปในบันทึกของ Gmail คุณสามารถทําสิ่งตอไปนี้ได

คนหาเนื้อหาที่เจาะจง รวมถึงไฟลแนบในขอความอีเมล

ดูขอมูลเกี่ยวกับอีเมลที่เจาะจง ซึ่งรวมถึงผูรับและจํานวนครั้งที่เปด

ดูขอความและชุดขอความเพื่อระบุวาเปนอันตรายหรือไม

สแกนไฟลแนบของอีเมลเพื่อดูขอมูลบริบทและชื่อเสียงดวยรายงานของ VirusTotal

ดําเนินการโดยการทําเครื่องหมายขอความวาเปนจดหมายขยะหรือฟชชิง สงไปยัง
กลองจดหมายที่เจาะจงหรือเขตกักเก็บ หรือลบออก

● เงื่อนไขตางๆ สําหรับบันทึกของ Gmail และขอความใน Gmail
● การดําเนินการเมื่อตองการดูขอความใน Gmail และเหตุการณใน

บันทึกของ Gmail
● ขั้นตอนที่จะชวยใหคุณดูเนื้อหาของอีเมลได
● ดูรายงานของ VirusTotal

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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กลับไปทีส่ารบัญ

● เงื่อนไขตางๆ สําหรับบันทึกของ Gmail และขอความใน Gmail
● การดําเนินการเมื่อตองการดูขอความใน Gmail และเหตุการณใน

บันทึกของ Gmail
● ขั้นตอนที่จะชวยใหคุณดูเนื้อหาของอีเมลได

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: บันทกึของ Gmail

วิธีตรวจสอบบันทึกของ  Gmail

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > เครื่องมือตรวจสอบ

● เลือกเหตุการณในบันทึกของ  Gmail หรือขอความของ  Gmail

● คลิกเพิ่มเงื่อนไข  > คนหา

วิธีดําเนินการ

● เลือกไฟลที่เกี่ยวของในผลการคนหา

● คลิกการดําเนินการ

● เลือกลบขอความ

● หากตองการยืนยันการดําเนินการ ใหคลิกดูที่ดานลางของหนา

● ในคอลัมนผลลัพธ  คุณจะเห็นสถานะของการดําเนินการดังกลาว
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วธิกีารทลีะขัน้ตอน

กลับไปทีส่ารบัญ

วิธีการทีละขั้นตอน

ผูไ้ม่ประสงค์ดีมุ่งเป้าเล่นงานผูใ้ชท้ีม่ี
ตําแหน่งสําคัญภายในโดเมนของฉัน
อย่างต่อเน่ือง ขณะทีฉั่นพยายาม
หาทางหยุดยัง้ 

ฉันจะหยุดเหตกุารณ์ดังกล่าวได้อย่างไร"

หยดุยัง้มิจฉาชพี
บันทึกของผูใชในเครื่องมือตรวจสอบสามารถชวยคุณในเรื่องตอไปนี้ได

ระบุและตรวจสอบความพยายามในการลักลอบใชบัญชีผูใชในองคกร

ตรวจสอบวาผูใชในองคกรใชการยืนยันแบบ 2 ขั้นตอนดวยวิธีใด

ดูขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับการลงชื่อเขาใชที่ไมสําเร็จของผูใชในองคกร

สรางกฎกิจกรรมดวยเครื่องมือตรวจสอบ: บล็อกขอความและกิจกรรมที่เปนอันตรายอื่นๆ 
จากผูดําเนินการที่เฉพาะเจาะจงโดยอัตโนมัติ

ปกปองผูใชที่มีตําแหนงสําคัญอยางรัดกุมมากขึ้นดวยโปรแกรมการปกปองขั้นสูง

กูคืนหรือระงับผูใช

● คนหาและตรวจสอบเหตุการณในบันทึกของผูใช
● สรางกฎกิจกรรมดวยเครื่องมือตรวจสอบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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กลับไปทีส่ารบัญ

● คนหาและตรวจสอบเหตุการณในบันทึก
ของผูใช

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: หยดุยัง้มิจฉาชพี

วิธีตรวจสอบเหตุการณในบันทึกของผูใช

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > เครื่องมือตรวจสอบ

● เลือกเหตุการณในบันทึกของผูใช

● คลิกเพิ่มเงื่อนไข  > คนหา

วิธีกูคืนหรือระงับผูใช

● เลือกผูใชอยางนอย 1 รายในผลการคนหา

● คลิกเมนูการดําเนินการ แบบเลื่อนลง

● คลิกกูคืนผูใช หรือระงับผูใช

วิธีดูรายละเอียดเกี่ยวกับผูใชที่เจาะจง

● เลือกผูใชเพียงคนเดียวจากหนาผลการคนหา

● จากเมนูการดําเนินการแบบเลื่อนลง ใหคลิกดูรายละเอียด
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วธิกีารทลีะขัน้ตอน

กลับไปทีส่ารบัญ

ครคูนหน่ึงได้แจง้วา่ไฟล์แนบใน Gmail 
ดนู่าสงสัย 

แผนกไอทจีะสามารถตรวจสอบไดไ้หมวา่
ไฟล์ดังกล่าวเป็นภัยคกุคามด้านความ
ปลอดภัยหรอืไม่"

วิธีการทีละขั้นตอน

ดขูอ้มูลเชงิลึกด้านความปลอดภัยทีล่ะเอียดยิง่ขึน้
รายงานของ VirusTotal ชวยใหรายละเอียดของผลการตรวจสอบดานความปลอดภัยโดยแสดง
ขอมูลภาพรวมที่ครบถวน ซึ่งชวยใหผูดูแลระบบสามารถตรวจดูความปลอดภัยของโดเมน, ไฟลแนบ, 
ที่อยู IP หรือ URL หนึ่งๆ ไดโดยอิงตามขอมูลเชิงลึกที่ไดจากการรวบรวมจากมวลชน

รับขอมูลเชิงลึกดานความปลอดภัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับเหตุการณในบันทึกของ Gmail และ Chrome

วิเคราะหไฟล, URL, โดเมน และที่อยู IP ที่นาสงสัย

เขาถึงรายละเอียดที่ไดจากการรวบรวมขอมูลจากมวลชนวาเหตุใดไฟลแนบหรือเว็บไซตนั้นๆ จึง
อาจมีความเสี่ยง

รับความชวยเหลือในดานการตัดสินใจขณะที่คุณแกปญหาดานความปลอดภัย

● เรียกใชการคนหาในเครื่องมือตรวจสอบ
● ดูรายงาน VirusTotal จากเครื่องมือตรวจสอบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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กลับไปทีส่ารบัญ

● ดูรายงาน VirusTotal จากเครื่องมือตรวจสอบ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: ดขูอ้มูลเชงิลึกด้านความปลอดภัย
ทีล่ะเอียดยิง่ขึน้
วิธีดูรายงานของ  VirusTotal ที่เกี่ยวของกับ  Gmail

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > ศูนยความปลอดภัย  > เครื่องมือตรวจสอบ

● เลือกขอความของ  Gmail

● คลิกเพิ่มเงื่อนไข  > มีไฟลแนบ

● จากผลการคนหา ใหคลิกรหัสขอความ หรือลิงกเรื่อง

● จากแผงดานขาง ใหคลิกแท็บขอความ หรือแท็บชุดขอความ

● เลือกดูรายงาน  VirusTotal

ผูดูแลระบบยังสามารถดูรายงานของ VirusTotal ที่เกี่ยวของกับ Chrome 
ไดอีกดวย เพียงแคทําตามวิธีการขางตน แลวเลือกกิจกรรมในบันทึกของ  
Chrome จากเครื่องมือตรวจสอบ
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วธิกีารทลีะขัน้ตอน

กลับไปทีส่ารบัญ

นักเรยีนไม่ยอมออกจากการโทรผ่าน 
Google Meet หลังจากส้ินสุด
การสอน ฉันต้องหาวธิทีาํให้การโทร
ผ่าน Meet ของทกุคนจบลงพรอ้ม
กันเพื่อไม่ให้การเรยีนหยุดชะงกั"

วิธีการทีละขั้นตอน

ป้องกันไม่ให้มีการประชุมออนไลน์ทีไ่ม่มี
การควบคมุดแูล
ผูดูแลระบบ Google Workspace สามารถใชการปดการประชุมสําหรับทุกคน ในเครื่องมือตรวจ
สอบเพื่อนําผูใชทั้งหมดออกจากการประชุมภายในองคกร และยังสามารถปดการประชุมสําหรับทุก
คนในการโทรแบบกลุมเล็กๆ ผาน Google Meet ไดเชนกัน

การประชุมจะสิ้นสุดลงสําหรับผูใชทุกคนในการประชุมนั้น รวมถึงผูใชที่อยูใน
หองกลุมยอย

ปองกันไมใหผูอื่นเขารวมการประชุมครั้งตอไปในอนาคตหากผูจัดไมไดเขารวม

● ใชเครื่องมือตรวจสอบเพื่อจบการประชุม

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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เครือ่งมือตรวจสอบ เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วธิกีาร: ป้องกันไม่ให้มีการประชุมออน
ไลน์ทีไ่ม่มีการควบคมุดแูล

วิธีใชเครื่องมือตรวจสอบเพื่อปดการประชุมสําหรับผูใชทุกคน

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกความปลอดภัย  > ศูนยความปลอดภัย  > เครื่องมือตรวจสอบ

● เลือกกิจกรรมการบันทึกของ  Meet

● คลิกคนหา  > คุณจะเห็นรายการกิจกรรมการบันทึกของ Meet 
ในผลการคนหา

● เลือกการประชุมที่ตองการปดสําหรับผูใชทุกคน

● เลือกการดําเนินการ

● คลิกปดการประชุมสําหรับทุกคน

● ใชเครื่องมือตรวจสอบเพื่อจบการประชุม

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ
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ย้ายขอ้มูล

กลับไปทีส่ารบัญ

การควบคมุและจดัการโดเมน

ผูดูแลระบบสามารถเขาถึงเครื่องมือขั้นสูงของ Google Workspace เพื่อจัดการ
ขอมูลขององคกร ตั้งคาการควบคุม ตรวจสอบการใชงาน และชวยใหการใชงาน
เปนไปตามมาตรฐานการศึกษา
กรณีการใชง้าน

สรางแดชบอรดและรายงานการใชงาน วิธีการทีละขั้นตอน

คนหาไฟลไดงายขึ้น วิธีการทีละขั้นตอน

จัดระเบียบเอกสารภายใน วิธีการทีละขั้นตอน

ปอนขอมูลกลุมของแผนกโดยอัตโนมัติ วิธีการทีละขั้นตอน

สรางกลุมเปาหมายสําหรับการแชรไฟลภายใน วิธีการทีละขั้นตอน

จํากัดการแชรไฟล วิธีการทีละขั้นตอน

กฎระเบียบดานขอมูล วิธีการทีละขั้นตอน

กฎระเบียบการใหสิทธิ์ วิธีการทีละขั้นตอน

จัดการอุปกรณปลายทาง วิธีการทีละขั้นตอน

จัดการอุปกรณ Windows วิธีการทีละขั้นตอน

การตั้งคาที่กําหนดเองสําหรับอุปกรณ Windows 10 วิธีการทีละขั้นตอน

การอัปเดตอุปกรณ Windows 10 โดยอัตโนมัติ วิธีการทีละขั้นตอน

ใชการเขารหัสฝงไคลเอ็นต วิธีการทีละขั้นตอน

การจัดการพื้นที่เก็บขอมูล วิธีการทีละขั้นตอน

การจํากัดในแอป Workspace วิธีการทีละขั้นตอน

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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แสกนไฟลแนบ Gmail เพื่อหาภัยคุกคาม วิธีการทีละขั้นตอน

#


Back to contents

Domain management and controls Security and insights tools 

How can I better 
protect my domain 
against zero-day 
malware and 
ransomware threats?”

Step-by-step how to

Scan Gmail attachments for threats
Email attachments can include malicious software. To identify these threats, Gmail can 
scan or run attachments in Security Sandbox. Attachments identified as threats are 
sent to the Spam folder.

Detect malware by virtually “executing” it in a private, secure 
sandbox environment and analyzing the side effects to 
determine malicious behavior

Scan Microsoft Word, PowerPoint, PDF, zip files, and more  

Enable scanning for the entire domain, or create scanning rules 
based on specific conditions like sender, domain, and more 

● Set up rules to detect harmful attachments 

Relevant Help Center documentation
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#
https://support.google.com/a/answer/7676854?hl=en#zippy=%2Cabout-security-sandbox-rules-and-other-scans


Back to contents

Domain management and controls Security and insights tools 

● Set up rules to detect harmful attachments

Relevant Help Center documentation

How to: Scan Gmail attachments 
for threats

           Education PlusEducation Standard

How it works 

Email attachments are detonated within a sandbox in a matter of 
minutes prior to the delivery of the email, providing an extra layer 
of security.

How to scan all attachments in Security Sandbox 

● Sign in to your Admin console

● Click Menu > Apps > Google Workspace > Gmail > Spam, 
Phishing, and Malware

● Select an organizational unit or apply settings across your 
domain 

● Scroll to Security sandbox under Spam, Phishing, and Malware

● Check the Enable virtual execution of attachments in a 
sandbox environment box

● Click Save

#
https://support.google.com/a/answer/7676854?hl=en#zippy=%2Cabout-security-sandbox-rules-and-other-scans


การควบคมุและจดัการโดเมน

กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันจะทาํความเขา้ใจการใชง้าน 
Classroom ในโดเมนได้อย่างไร

วิธีการทีละขั้นตอน

สรา้งแดชบอรด์และรายงานการใชง้าน
เมื่อใช BigQuery Export และเทมเพลต  Looker Studio ผูดูแลระบบจะสามารถใชบันทึก
กิจกรรม Classroom เพื่อสรางการรายงานและแดชบอรดที่กําหนดเองดวยเครื่องมือวิเคราะหอยาง 
Looker Studio และพารทเนอรบุคคลที่สามรายอื่นๆ ที่นําเสนอขอมูลเปนภาพ ซึ่งจะผสานรวมอยูใน 
BigQuery

สงออกขอมูลบันทึกของ Classroom จากคอนโซลผูดูแลระบบไปยัง 
BigQuery และ Looker Studio

ดูรายงานการใชงานและการใชบริการในโดเมนไดอยางรวดเร็ว ระบุวา
ใครนํานักเรียนออกจากชั้นเรียน ใครเก็บชั้นเรียนในที่เก็บถาวรในวันที่ระบุ
และอื่นๆ

การใชเทมเพลตแดชบอรด Looker Studio ที่ปรับแตงเองไดชวยใหเขาใจ
แนวโนมที่มีความสําคัญและดําเนินการไดรวดเร็วขึ้น

● ตั้งคา BigQuery Export และเทมเพลต Data Studio

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/edu/classroom/answer/11061972


กลับไปทีส่ารบัญ

● ตั้งคา BigQuery Export และเทมเพลต Data Studio

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: สรา้งแดชบอรด์และ
รายงานการใชง้าน

01 ตั้งคาและสงออกโปรเจ็กต  BigQuery

● ลงชื่อเขาใช console.cloud.google.com > สรางโปรเจ็กตใหม

● ลงชื่อเขาใช admin.google.com > รายงาน  > BigQuery Export

● คลิกโปรเจ็กต  BigQuery ในระบบคลาวด  > ตั้งชื่อชุดขอมูล > บันทึก

02 เพิ่ม  BigQuery Export ใน Looker Studio

● ลงชื่อเขาใช Looker Studio > สราง  > แหลงขอมูล

● เลือก BigQuery > โปรเจ็กตของฉัน  > คลิกโปรเจ็กตที่คุณสราง > 
กิจกรรม

● เลือกชองใตตารางที่แบงพารติชันแลว  > คลิกเชื่อมตอ

03 สรางแดชบอรด  Looker Studio

● เปดเทมเพลต > เลือกใชเทมเพลต

● ใตแหลงขอมูลใหม  ใหเลือกแหลงขอมูลกิจกรรม

● คลิกคัดลอกรายงาน

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ
Education Plus

ฉันต้องการติดตามใบอนุญาตใหไ้ป
ทศันศึกษาทีผู่้ปกครองส่งเขา้มาผ่าน 
Gmail, Chat และเอกสาร

ฉันจะค้นหาไฟล์เหล่าน้ีในโดเมนได้อย่างไร

วิธีการทีละขั้นตอน

ค้นหาไฟล์ได้งา่ยขึน้
เมื่อใช Google Cloud Search นักการศึกษาในสถาบันจะสามารถคนหาเนื้อหาใน Google 
Workspace และแอปของบุคคลที่สามไดอยางรวดเร็ว

หาขอมูลที่ตองการไดจากทุกที่ดวยแล็ปท็อป โทรศัพทมือถือ หรือแท็บเล็ต

คนหาจากแอปตางๆ ใน Google Workspace อยางเชนไดรฟ, Contacts, 
Gmail และแหลงขอมูลจากบุคคลที่สาม

● คูมือสําหรับ Google Cloud Search
● เปดหรือปด Cloud Search ใหกับผูใช

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● คูมือสําหรับ Google Cloud Search
● เปดหรือปด Cloud Search ใหกับผูใช

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

Education Plus

วธิกีาร: ค้นหาไฟล์ได้งา่ยขึน้

เปด  Cloud Search ใหกับผูใช

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  > ไปที่เมนู  > แอป  > Google

● คลิกสถานะบริการ

● หากตองการเปดหรือปดบริการใหกับทุกคนในองคกร 
ใหคลิกเปดสําหรับทุกคน หรือปดสําหรับทุกคน

● คลิกบันทึก

● หากตองการเปดบริการใหกับกลุมผูใชในหนวยขององคกรหรือขาม
หนวย ใหเลือกกลุมที่มีสิทธิ์เขาถึง

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการติดป้ายกํากับให้กับไฟล์ทีม่ีค
วามละเอียดอ่อนของสถาบันเพื่อปฏิบัติ
ตามขอ้กําหนด ป้องกันไม่ให้มีการใชใ้น
ทางทีผ่ิด และปรบัปรงุการจดัระเบียบไฟล์

วิธีการทีละขั้นตอน

จดัระเบียบเอกสารในโดเมน
ปายกํากับไดรฟ ชวยใหผูใชคนหา จัดระเบียบ และบังคับใชนโยบายในโดเมนได ผูดูแลระบบ
สามารถสรางและจัดการปายกํากับไดรฟเพื่อปองกันไมใหมีการใชในทางที่ผิดและปฏิบัติตาม
ขอกําหนดสําหรับขอมูลนักเรียน

ปายกํากับเปนขอมูลเมตาที่ชวยจัดระเบียบไฟลขอมูลดานการศึกษาที่มีความละเอียดออน 
เชน IEP, DOD หรือเอกสารเกี่ยวของกับการปฏิบัติตามขอกําหนด

เฉพาะผูดูแลระบบเทานั้นที่จะสามารถสราง กําหนดโครงสราง และเผยแพรปายกํากับได 
สวนผูใชในองคกรจะทําไดเพียงติดปายกํากับบนไฟลที่ตนแกไขและกําหนดคาของฟลด 

คุณสามารถใชปายกํากับไดรฟเพื่อรองรับการปองกันขอมูลรั่วไหลแบบอัตโนมัติ

● จัดการปายกํากับไดรฟ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● จัดการปายกํากับไดรฟ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จดัระเบียบเอกสารในโดเมน

วิธีการทํางาน

Google ไดรฟมีปายกํากับแบบภาพและแบบทั่วไปเพื่อชวยจัดระเบียบ
ไฟลในโดเมน

วิธีเปดใชปายกํากับไดรฟใหกับสถาบัน

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● คลิกเมนู  > แอป  > Google Workspace > ไดรฟและเอกสาร

● เลือกปายกํากับ

● เปดหรือปดปายกํากับ

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันจะเปล่ียนการเป็นสมาชกิกลุ่ม
ให้เป็นแบบอัตโนมัติได้อย่างไร
เพื่อให้นักการศึกษาทกุคนทีเ่พิง่
เขา้รว่มสถาบันอยู่ในรายชือ่อี
เมลสําหรบันักการศึกษาโดย
อัตโนมัติ"

วิธีการทีละขั้นตอน

● จัดการการเปนสมาชิกโดยอัตโนมัติดวยกลุมแบบไดนามิก

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ป้อนขอ้มูลกลุ่มของแผนกโดยอัตโนมัติ
กลุมแบบไดนามิก ใหผูดูแลระบบอัปเดตการเปนสมาชิกกลุมระดับโรงเรียนไดโดยใชเกณฑที่กําหนดเอง 

สรางกลุมแบบไดนามิกที่จัดการการเปนสมาชิกแบบอัตโนมัติ

ปรับกลุมใหเปนปจจุบันอยูเสมอดวยการคนหาการเปนสมาชิกที่คุณสรางเอง

ใชกลุมแบบไดนามิกได เชน

● อีเมลและรายชื่อการสงอีเมล

● กลุมที่มีการกลั่นกรองและกลองจดหมายสําหรับการทํางานรวมกัน

● กลุมความปลอดภัย

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● จัดการการเปนสมาชิกโดยอัตโนมัติดวยกลุมแบบไดนามิก

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: ป้อนขอ้มูลกลุ่มโดยอัตโนมัติ

สรางกลุมแบบไดนามิก

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  > ไปที่เมนู  > ไดเรกทอรี  > กลุม

● คลิกสรางกลุมแบบไดนามิก

● สรางการคนหาการเปนสมาชิกในรูปแบบตอไปนี้

○ รายการเงื่อนไข: เกณฑที่จะใชในการเปนสมาชิก เชน แผนก

○ ฟลดคา: คาที่ตองการใช

● ปอนขอมูลตอไปนี้

○ ชื่อ: ระบุกลุมในรายการและขอความ

○ คําอธิบาย: วัตถุประสงคของกลุมนี้

○ อีเมลกลุม: อีเมลที่ใชสําหรับกลุม

● คลิกบันทึก

● คลิกเสร็จสิ้น

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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https://support.google.com/a/answer/10286834?hl=en


กลับไปทีส่ารบัญ

เจา้หน้าทีไ่ด้แชรไ์ฟล์กับทัง้องค์กรโดย
ไม่ได้ตัง้ใจ ทาํให้ขอ้มูลทีล่ะเอียดอ่อน
ตกอยู่ในความเส่ียง ฉันจะชว่ยจาํกัด
การแชรใ์ห้อยู่ในกลุ่มทีเ่ล็กลงและ
เก่ียวขอ้งมากขึน้ได้อย่างไรในอนาคต" 

วิธีการทีละขั้นตอน

สรา้งกลุ่มเป้าหมายสําหรบัการแชรไ์ฟล์ภายใน
การตั้งคากลุมเปาหมาย ชวยเพิ่มความปลอดภัยใหกับขอมูลขององคกรโดยการลดความเสี่ยงที่
ผูใชจะแชรไฟลใหกับผูที่ไมเกี่ยวของ

ชวยใหผูใชแชรไฟลไดเฉพาะกับผูคนที่ตองการเทานั้น เชน ทีมหรือแผนกที่เจาะจง

กลุมเปาหมายคือกลุมคนที่ผูดูแลระบบแนะนําใหผูใชแชรไฟลดวยได

ผูดูแลระบบสามารถเพิ่มกลุมเปาหมายในการตั้งคาการแชรของผูใชเพื่อสงเสริมให
แชรไฟลเฉพาะกับกลุมเปาหมายที่เจาะจงมากขึ้น

พรอมใหบริการใน Google ไดรฟ, เอกสาร และ Chat 

● เกี่ยวกับกลุมเปาหมาย
● แนวทางปฏิบัติแนะนําสําหรับการใชกลุมเปาหมาย
● สรางกลุมเปาหมาย

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard
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กลับไปทีส่ารบัญ

● เกี่ยวกับกลุมเปาหมาย
● แนวทางปฏิบัติแนะนําสําหรับการใชกลุมเปาหมาย
● สรางกลุมเปาหมาย

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: สรา้งกลุ่มเป้าหมายสําหรบั
การแชรไ์ฟล์ภายใน

วิธีการทํางาน

หลังจากสรางกลุมเปาหมายแลว ใหเพิ่มสมาชิกและนํากลุมไปใชกับ Google 
ไดรฟ เพื่อใหกลุมเปาหมายดังกลาวปรากฏใหเลือกในการตั้งคาการแชรของผู
ใช เชน คุณสามารถเปดใหเจาหนาที่มองเห็นกลุมเปาหมาย "เจาหนาที่ทั้งหมด" 
ขณะที่กําลังแชรไฟลในไดรฟ

วิธีเปดใชปายกํากับไดรฟใหกับสถาบัน

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  > ไปที่เมนู  > ไดเรกทอรี  > กลุมเปาหมาย

● คลิกสรางกลุมเปาหมาย

● ในสวนชื่อ ใหกรอกชื่อกลุมเปาหมาย

● เลือกเพิ่มสมาชิก  > เพิ่มสมาชิกที่ตองการ

● คลิกเสร็จสิ้น

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันจะป้องกันไม่ให้นักเรยีน
ชัน้มัธยมแชรเ์อกสารกับ
นักเรยีนชัน้ประถมได้อย่างไร"

วิธีการทีละขั้นตอน

● สรางและจัดการกฎการเชื่อถือสําหรับการแชรไดรฟ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

จาํกัดการแชรไ์ฟล์
กฎการเชื่อถือของไดรฟ ชวยใหผูดูแลระบบตั้งกฎเพื่อควบคุมผูที่ไดรับสิทธิ์เขาถึงไฟล Google ได
รฟซึ่งจะชวยรักษาความเปนสวนตัวของขอมูลในสถาบัน การตั้งนโยบายสามารถใชไดทั้งกับผูใชแตละ
ราย กลุม หนวยขององคกร หรือโดเมนก็ได

รักษาความปลอดภัยใหกับขอมูลที่ละเอียดออน รวมถึงปฏิบัติตามมาตรฐานอุตสาหกรรม
และกฎระเบียบ

จํากัดการแชรภายในและ/หรือภายนอกโดเมน ผูดูแลระบบสามารถสรางกฎการเชื่อถือ
เพื่ออนุญาตใหนักเรียน/นักศึกษาแชรไฟลในไดรฟภายในองคกรเทานั้น

เมื่อเปดใช "กฎการเชื่อถือ" แลว กฎนั้นจะแทนที่ "ตัวเลือกการแชร" ที่มีอยูใน
การควบคุมของผูดูแลระบบ Google ไดรฟ

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● สรางและจัดการกฎการเชื่อถือสําหรับการแชรไดรฟ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จาํกัดการแชรไ์ฟล์

เปดใชกฎการเชื่อถือในไดรฟ

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  > ไปที่เมนู  > กฎ

● ในการดทํางานรวมกันไดอยางปลอดภัย ที่ดานบนของหนา 
ใหคลิกเปดใชกฎการเชื่อถือ

● รายการงานจะเปดขึ้นโดยอัตโนมัติและแสดงความคืบหนา
ของการเปดใชกฎการเชื่อถือ

ผูดูแลระบบสามารถสรางและลบกฎการเชื่อถือ ด ูและแกไขรายละเอียด
ของกฎ รวมถึงดูเหตุการณบันทึกของกฎการเชื่อถือได 

ไปที่ศูนยชวยเหลือสําหรับผูดูแลระบบเพื่อดูวิธีจัดการกฎการเชื่อถือ
แบบทีละขั้นตอน

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการจาํกัดสิทธิเ์ขา้ถึง
แอปทีเ่จาะจงเมื่อผูใ้ชอ้ยู่ใน
เครอืขา่ย"

วิธีการทีละขั้นตอน

● ภาพรวมเกี่ยวกับการเขาถึงแบบ Context-Aware
● กําหนดระดับการเขาถึงแบบ Context-Aware 

ใหแอป

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

การจาํกัดแอปใน Google Workspace
เมื่อใชการเขาถึงแบบ  Context-Aware คุณสามารถสรางนโยบายการควบคุมการเขาถึงแบบ
ละเอียดสําหรับแอป Google Workspace และ  SAML บุคคลที่สาม  (ภาษามารกอัปเพื่อยืนยัน
ความปลอดภัย) โดยอางอิงจากแอตทริบิวตตางๆ เชน ขอมูลระบุตัวตนของผูใช สถานที่ตั้ง 
สถานะความปลอดภัยของอุปกรณ และที่อยู IP และยังจํากัดการเขาถึงแอปจากภายนอกเครือขาย
ไดดวย

คุณสามารถปรับใชนโยบายการเขาถึงแบบ Context-Aware กับบริการหลักของ 
Google Workspace for Education ได 

ตัวอยางเชน จํากัดการเขาถึงใหเฉพาะแอป Workspace จากอุปกรณของสถาบันหรือ
อนุญาตใหเขาถึงไดรฟก็ตอเมื่ออุปกรณจัดเก็บขอมูลของผูใชเขารหัสไว 

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● ภาพรวมเกี่ยวกับการเขาถึงแบบ Context-Aware
● กําหนดระดับการเขาถึงแบบ Context-Aware 

ใหแอป

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จาํกัดการใชง้านแอป Google 
Workspace

วิธีใชการเขาถึงแบบ  Context-Aware

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● เลือกความปลอดภัย  > การเขาถึงแบบ  Context-Aware > กําหนด

● เลือกกําหนดระดับการเขาถึง เพื่อดูรายชื่อแอป

● เลือกหนวยขององคกรหรือกลุมการกําหนดคา เพื่อจัดเรียง
รายการดังกลาว

● เลือกกําหนดขางๆ แอปที่คุณตองการปรับแตง

● เลือกระดับการเขาถึงอยางนอย 1 รายการ

● หากตองการใหผูใชมีคุณสมบัติตรงกับเงื่อนไขมากกวา 1 รายการ โปรดสราง
ระดับการเขาถึงหลายๆ ระดับ

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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https://support.google.com/a/answer/9275380?hl=en
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการใชแ้พ็กเกจ
การจดัการพื้นทีเ่ก็บขอ้มูลใหม่
ในโดเมน"

วิธีการทีละขั้นตอน

จดัการพืน้ทีเ่ก็บขอ้มูลในโดเมน
สถาบันที่ใช Google Workspace for Education จะมีพื้นที่เก็บขอมูลรวมขนาด 100 TB ซึ่งเพียงพอ
สําหรับเอกสารมากกวา 100 ลานรายการ งานนําเสนอ 8 ลานงาน หรือวิดีโอ 400,000 ชั่วโมง 
จัดการพื้นที่เก็บขอมูลรวม เพื่อชวยใหสถาบันใชพื้นที่เก็บขอมูลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ใชเครื่องมือสําหรับผูดูแลระบบ รายงาน และบันทึกเพื่อทําความเขาใจขอมูลตอไปนี้

● ปริมาณพื้นที่เก็บขอมูลที่ใช

● กําหนดขีดจํากัดของพื้นที่เก็บขอมูล

● ระบุบัญชีที่ใชพื้นที่เก็บขอมูลในปริมาณที่ไมเหมาะสม

Teaching and Learning Upgrade และ Education Plus มีพื้นที่เก็บขอมูลเพิ่มเติม
จากพื้นที่เก็บขอมูลพื้นฐาน

● เพิ่มพื้นที่เก็บขอมูลรวม 100 GB ตอใบอนุญาตหากใช Teaching and 
Learning Upgrade

● เพิ่มพื้นที่เก็บขอมูลรวม 20 GB ตอใบอนุญาตหากใช Education Plus

● คูมือเกี่ยวกับพื้นที่เก็บขอมูลสําหรับผูดูแลระบบ
● ทําความเขาใจปริมาณและการใชพื้นที่เก็บขอมูล
● เพิ่มพื้นที่วางหรือซื้อพื้นที่เก็บขอมูลเพิ่มเติม
● กําหนดขีดจํากัดของพื้นที่เก็บขอมูล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusTeaching and Learning Upgrade
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กลับไปทีส่ารบัญ

ตัวยึดตําแหน่งรปูภาพ

● คูมือเกี่ยวกับพื้นที่เก็บขอมูลสําหรับผูดูแลระบบ
● ทําความเขาใจปริมาณและการใชพื้นที่เก็บขอมูล
● เพิ่มพื้นที่วางหรือซื้อพื้นที่เก็บขอมูลเพิ่มเติม
● กําหนดขีดจํากัดของพื้นที่เก็บขอมูล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จดัการพืน้ทีเ่ก็บขอ้มูลในโดเมน

ดูการใชพื้นที่เก็บขอมูลของผูใชแตละราย

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  > ไปที่เมนู  > พื้นที่เก็บขอมูล

● ดูการใชพื้นที่เก็บขอมูลของแตละองคกรหรือผูใชแตละคน

กําหนดขีดจํากัดของพื้นที่เก็บขอมูล

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  > เมนู  > พื้นที่เก็บขอมูล

● ในการตั้งคาพื้นที่เก็บขอมูล  ใหคลิกจัดการ

● คลิกขีดจํากัดพื้นที่เก็บขอมูลของผูใช  > เลือกผูใชเพื่อบังคับใชขีดจํากัด ดังนี้

○ หนวยขององคกร: คลิกหนวยขององคกร

○ กลุม: คลิกกลุม  > คลิกชองคนหา  > ปอนชื่อกลุม  > คลิกกลุมที่ตองการ

● เลือกเปด  แลวกําหนดขนาดพื้นที่เก็บขอมูล

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ขอ้มูลของนักเรยีน คณาจารย์ และ
เจา้หน้าทีจ่ะต้องอยู่ในสหภาพยุโรป
เน่ืองจากกฎหมายกํากับดแูล"

วิธีการทีละขั้นตอน

● เลือกตําแหนงทางภูมิศาสตรสําหรับขอมูล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

กฎระเบียบด้านขอ้มูล
ในฐานะผูดูแลระบบ คุณสามารถเลือกจัดเก็บขอมูลในสถานที่ตั้งทางภูมิศาสตรที่ตองการได 
โดยอาจจะเปนในสหรัฐอเมริกา หรือสหราชอาณาจักร/ยุโรป โดยใชนโยบายเขตขอมูล

ผูใช Education Plus และ Education Standard สามารถเลือกเขตขอมูล 
1 เขตใหกับผูใชบางคน หรือเลือกหลายเขตใหกับแผนกที่ตองการได รวมถึงดู
ความคืบหนาในการยายเขตขอมูล 

เพิ่มผูใชในหนวยขององคกรเพื่อตั้งคาตามแผนก หรือเพิ่มในกลุมการกําหนดคา
เพื่อตั้งคาใหกับผูใชในแผนกตางๆ

ผูใชที่ไมไดรับใบอนุญาต Education Standard หรือ Education Plus จะไมได
รับการครอบคลุมภายใตนโยบายเขตขอมูล

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

งานวจิยัของคณาจารย์จะต้อง
อยู่ในสหรฐัอเมรกิาเน่ืองจาก
กฎระเบียบการให้สิทธิ"์

วิธีการทีละขั้นตอน

● เลือกตําแหนงทางภูมิศาสตรสําหรับขอมูล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

กฎระเบียบการให้สิทธิ์
ในฐานะผูดูแลระบบ คุณสามารถเลือกเก็บงานวิจัยของคณาจารยไวในสถานที่ตั้งทางภูมิศาสตร
ที่ตองการ (สหรัฐอเมริกาหรือยุโรป) ไดโดยใชนโยบายเขตขอมูล

นโยบายเขตขอมูลจะครอบคลุมขอมูลหลักที่ไมมีการเคลื่อนไหว (รวมถึงขอมูล
สํารอง) สําหรับบริการหลักสวนใหญของ Google Workspace for Education 
ซึ่งระบุไวที่นี่

โปรดพิจารณาขอดีและขอเสียตางๆ กอนตั้งนโยบายเขตขอมูล เนื่องจากผูใช
ภายนอกเขตที่มีการจัดเก็บขอมูลไวอาจประสบปญหาเรื่องเวลาการตอบสนองชา
ในบางกรณี

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● เลือกตําแหนงทางภูมิศาสตรสําหรับขอมูล

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: กฎระเบียบด้านขอ้มูล

วิธีกําหนดเขตขอมูล

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  

○ หมายเหตุ: ตองลงชื่อเขาใชในฐานะผูดูแลระบบขั้นสูง

● คลิกโปรไฟลบริษัท  > แสดงเพิ่มเติม  > เขตขอมูล

● เลือกหนวยขององคกรหรือกลุมการกําหนดคา ที่คุณตองการจํากัดเขต
ขอมูล หรือเลือกทั้งคอลัมนเพื่อรวมทุกหนวยและกลุมเอาไว

● เลือกเขตขอมูล ซึ่งมีทั้งไมมีคากําหนด  สหรัฐอเมริกา  ยุโรป

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วิธีการทีละขั้นตอน

● จัดการอุปกรณดวยการจัดการปลายทางของ Google
● ตั้งคาการจัดการอุปกรณเคลื่อนที่ขั้นสูง

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันต้องการวธิจีดัการและใชน้โยบายใน
อปุกรณ์ทกุประเภท ไม่วา่จะเป็น iOS, 
Windows 10 ฯลฯ ในเขตการศึกษา 
นอกเหนือจากแค่ Chromebook 
โดยเฉพาะบนอปุกรณ์ทีถ่กูบุกรกุ"

จดัการอปุกรณ์ปลายทาง
การใชการจัดการปลายทางขององคกร จะเพิ่มระดับการควบคุมขอมูลขององคกรผาน
อุปกรณเคลื่อนที่ จํากัดฟเจอรในอุปกรณเคลื่อนที่ กําหนดใหมีการเขารหัสอุปกรณ 
จัดการแอปในอุปกรณ Android, iPhone และ iPad รวมถึงลางขอมูลในอุปกรณ

คุณสามารถอนุมัติ บล็อก เลิกบล็อก หรือลบอุปกรณจากคอนโซล
ผูดูแลระบบได

หากมีผูใดทําอุปกรณหายหรือลาออกจากโรงเรียน คุณก็สามารถลางขอมูล
บัญชีของผูใช โปรไฟล รวมทั้งขอมูลทั้งหมดออกจากอุปกรณโมดูลที่มีการ
จัดการแบบเฉพาะเจาะจงได โดยจะยังเขาถึงขอมูลดังกลาวไดใน
คอมพิวเตอรหรือเว็บเบราวเซอร 

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● จัดการอุปกรณดวยการจัดการปลายทางของ Google
● ตั้งคาการจัดการอุปกรณเคลื่อนที่ขั้นสูง

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จดัการอปุกรณ์ปลายทาง

วิธีใชการจัดการอุปกรณเคลื่อนที่ขั้นสูง

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ

● จากคอนโซลผูดูแลระบบ  > อุปกรณ

● ทางดานซาย ใหคลิกการตั้งคา  > การตั้งคาสวนกลาง

● คลิกทั่วไป  > การจัดการอุปกรณเคลื่อนที่

● หากตองการใชการตั้งคากับทุกคน ใหเลือกหนวยของ
องคกรระดับบนสุด หรือเลือกหนวยขององคกรยอย

● เลือกขั้นสูง

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วิธีการทีละขั้นตอน

● เปดใชการจัดการอุปกรณของ Windows
● ลงทะเบียนอุปกรณในการจัดการอุปกรณของ Windows

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

นักการศึกษาบางคนใชอ้ปุกรณ์ 
Windows 10 ฉันจะจดัการอปุกรณ์
ทัง้หมดของสถาบันในทีเ่ดียว
ได้อย่างไร"

จดัการอปุกรณ์ Microsoft Windows
จัดการและรักษาความปลอดภัยใหอุปกรณ Windows 10 ของสถาบันดวยคอนโซลผูดูแลระบบ 
เหมือนกับการจัดการอุปกรณ Android, iOS, Chrome, และ Jamboard

ใชการลงชื่อเพียงครั้งเดียวเพื่อใหผูใชสามารถเขาถึง Google 
Workspace ในอุปกรณ Windows 10 ไดงายขึ้น

ตรวจสอบวาอุปกรณที่ใชเขาถึง Google Workspace ไดรับการอัปเดต 
ปลอดภัย และเปนไปตามมาตรฐานที่กําหนดโดยการจัดการอุปกรณใน
คอนโซลผูดูแลระบบ

ลางขอมูลในอุปกรณ ติดตั้งการอัปเดตการกําหนดคาอุปกรณ 
และดําเนินการอื่นๆ ในอุปกรณ Windows 10 จากระบบคลาวด

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● เปดใชการจัดการอุปกรณของ Windows
● ลงทะเบียนอุปกรณในการจัดการอุปกรณของ Windows

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จดัการอปุกรณ์ Microsoft Windows

เปดใชการจัดการอุปกรณของ  Windows

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  ใหไปที่เมนู  > อุปกรณ  > 
อุปกรณเคลื่อนที่และปลายทาง  > การตั้งคา  > การตั้งคา  
Windows

● เลือกการตั้งคาการจัดการ  Windows

● หากตองการใชการตั้งคากับทุกคน ใหเลือกหนวยของ
องคกรระดับบนสุด

● ที่ดานขางของการจัดการอุปกรณ  Windows ใหเลือก
เปดใช

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

วิธีการทีละขั้นตอน

● การตั้งคาแบบกําหนดเองโดยทั่วไป
● เพิ่มการตั้งคาที่กําหนดเอง

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันจะตัง้ค่าโปรไฟล์ Wi-Fi ใน
อปุกรณ์ Windows 10 ได้อย่างไร"

การต้ังค่าทีกํ่าหนดเองสําหรบัอปุกรณ์ Windows 10
เมื่อใชการจัดการอุปกรณ Windows ของ Google ผูดูแลระบบจะสามารถเพิ่มการตั้งคาที่กําหนดเอง
ใหกับกลุมอุปกรณได 

ควบคุมการตั้งคาอุปกรณที่กําหนดเองจากคอนโซลผูดูแลระบบ

ใชการตั้งคาตามกลุมตอไปนี้

● การจัดการอุปกรณ

● ความปลอดภัย

● ฮารดแวรและเครือขาย

● ซอฟตแวร

● ความเปนสวนตัว

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● การตั้งคาแบบกําหนดเองโดยทั่วไป
● เพิ่มการตั้งคาที่กําหนดเอง

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: การต้ังค่าทีกํ่าหนดเองสําหรบั
อปุกรณ์ Windows 10

เพิ่มการตั้งคาใหมที่กําหนดเอง

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  ใหไปที่เมนู  > อุปกรณ  > อุปกรณเคลื่อนที่และ
ปลายทาง  > การตั้งคา  > การตั้งคา  Windows

● เลือกการตั้งคาที่กําหนดเอง

● คลิกเพิ่มการตั้งคาที่กําหนดเอง  > แลวกรอกขอมูลในชองที่จําเปน

● คลิกถัดไป

● เลือกหนวยขององคกร ที่จะใชการตั้งคานั้น

● คลิกใช

โปรดทราบวา Google ไมมีบริการสนับสนุนดานเทคนิคและจะไมรับผิดชอบ
ตอผลิตภัณฑหรือการตั้งคาของบุคคลที่สาม

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการให้อปุกรณ์ Windows 10 
ในกลุ่มได้รบัการอัปเดตล่าสุด"

วิธีการทีละขั้นตอน

● จัดการการอัปเดตอัตโนมัติ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

อัปเดตอปุกรณ์ Windows 10 โดยอัตโนมัติ
ระบุวิธีและเวลาที่อุปกรณ Windows 10 ของสถาบันจะไดรับการอัปเดตความปลอดภัยและรายการ
ดาวนโหลดที่สําคัญอื่นๆ ผานบริการอัปเดตอัตโนมัติของ Windows

ตั้งการแจงเตือนใหดาวนโหลดอัปเดตจากแผงควบคุมการอัปเดต Windows 
ตั้งเวลาที่ไมตองการใหมีรีบูตการอัปเดต และอื่นๆ

ใชการตั้งคาสําหรับทั้งสถาบันหรือหนวยขององคกรที่ระบุ

การเปลี่ยนแปลงอาจใชเวลาถึง 24 ชั่วโมง แตโดยปกติจะเร็วกวานั้น

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

● จัดการการอัปเดตอัตโนมัติ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: อัปเดตอปุกรณ์ Windows 10 
โดยอัตโนมัติ

กําหนดคาการอัปเดต

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  ใหไปที่เมนู  > อุปกรณ  > อุปกรณเคลื่อนที่และ
ปลายทาง  > การตั้งคา  > การตั้งคา  Windows

● เลือกการตั้งคาการอัปเดต  Windows > เปดใช

● ขางการจัดการอุปกรณ  Windows ใหเลือกเปดใช

● กําหนดคาตัวเลือกดานลางและตัวเลือกอื่นๆ

○ ยอมรับการอัปเดตสําหรับแอปพลิเคชันของ Microsoft

○ การทํางานของการอัปเดตอัตโนมัติ

○ ความถี่ในการอัปเดตอัตโนมัติ

● คลิกบันทึก

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันทราบวา่ Google มีมาตรฐานสูงสุดใน
ด้านการเขา้รหัสขอ้มูล แต่ฉันต้องการ
ควบคมุคีย์การเขา้รหัสสําหรบัทรพัย์สิน
ทางปัญญาและงานวจิยัของมหาวทิยาลัย
ทีไ่ด้รบังบประมาณสนับสนุน"

วิธีการทีละขั้นตอน

● เกี่ยวกับการเขารหัสฝงไคลเอ็นต

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ใชก้ารเขา้รหัสฝั่ งไคลเอ็นต์
Google Workspace ใชมาตรฐานวิทยาการเขารหัสลับลาสุดอยูเสมอในการเขารหัสขอมูลทั้งหมดที่ไม
มีการเคลื่อนไหวและอยูในขั้นตอนการสงผานระหวางหนวยงาน เมื่อใชการเขารหัสฝงไคลเอ็นต  
ผูดูแลระบบสามารถควบคุมคียการเขารหัสและผูใหบริการขอมูลประจําตัวที่ใชในการเขาถึงคียดังกลาว
ไดโดยตรง

ใชคียการเขารหัสของคุณเองเพื่อเขารหัสขอมูลที่ละเอียดออน เชน ทรัพยสินทางปญญา
ของสถาบัน

ระบบจะการเขารหัสเนื้อหาในเบราวเซอรกอนที่จะสงหรือจัดเก็บขอมูลไวในพื้นที่เก็บ
ขอมูลระบบคลาวดของ Google

เลือกผูใชที่สรางเนื้อหาที่เขารหัสฝงไคลเอ็นตและแชรเนื้อหาภายในหรือภายนอกได

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 

           Education PlusEducation Standard

https://support.google.com/a/answer/10741897?hl=en&ref_topic=10742486


กลับไปทีส่ารบัญ

● เกี่ยวกับการเขารหัสฝงไคลเอ็นต

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: ใชก้ารเขา้รหัสฝั่ งไคลเอ็นต์

ตั้งคาการเขารหัสฝงไคลเอ็นต  (CSE)

● ตั้งคาบริการจัดการคียการเขารหัส 

○ ปกปองขอมูลดวยการจัดการคียและควบคุมความสามารถดวยการสรางบริการ
จัดการคีย

● เชื่อมตอ Google Workspace กับบริการจัดการคียภายนอก

○ เพิ่มและจัดการบริการจัดการคียสําหรับการเขารหัสฝงไคลเอ็นตดวยการเพิ่ม 
URL ของบริการจัดการคียในคอนโซลผูดูแลระบบ

● มอบหมายบริการจัดการคียใหกับหนวยขององคกรหรือกลุม

○ มอบหมายบริการจัดการคียเริ่มตนใหกับทั้งองคกร

● เชื่อมตอ Google Workspace กับ IdP

○ เชื่อมตอกับผูใหบริการขอมูลประจําตัว (IdP) สําหรับการเขารหัสฝงไคลเอ็น
ตเพื่อยืนยันตัวตนผูใชกอนอนุญาตใหเขารหัสเนื้อหาหรือเขาถึงการเขารหัส

● เปดใช CSE ใหกับผูใช

○ เปดใชการเขารหัสฝงไคลเอ็นตเพื่อใหหนวยขององคกรหรือกลุมที่มีผูใช
ที่ตองการสรางเนื้อหาที่เขารหัสฝงไคลเอ็นต

การควบคมุและจดัการโดเมน เครือ่งมือรกัษาความปลอดภัยและขอ้มูลเชงิลึก 
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กลับไปทีส่ารบัญ

ความสามารถสําหรบั
การเรยีนการสอน
มอบความสามารถเพิ่มเติมให้นักการศึกษาใน
สภาพแวดล้อมการเรยีนรูแ้บบดิจทิลัด้วยประสบการณ์
ในห้องเรยีนทีน่่าสนใจ และเครือ่งมือสําหรบัการส่งเสรมิ
ความสุจรติทางวชิาการ และการส่ือสารผ่านวดีิโอทีม่ี
ประสิทธภิาพยิ่งขึน้

Google Classroom

รายงานความเป็นต้นฉบับ

เอกสาร ชตี และสไลด์

Google Meet

  



กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

คืออะไร 

Google Classroom เปนศูนยกลางสําหรับการเรียนการสอน ฟเจอรแบบชําระเงิน
ของ Classroom ชวยรวมเครื่องมือของชั้นเรียนไวในที่เดียว นักการศึกษา
สามารถเขาถึงเครื่องมือที่ชื่นชอบไดโดยตรงจาก Classroom และซิงครายชื่อ
ในชั้นเรียนกับระบบภายนอกได

กรณีการใชง้าน

จัดการสิทธิ์เขาถึงสวนเสริมของ Classroom วิธีการทีละขั้นตอน

เพิ่มเนื้อหาที่นาสนใจใน Classroom วิธีการทีละขั้นตอน

สรางชั้นเรียนจํานวนมาก วิธีการทีละขั้นตอน
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

ฉันอยากให้มีวธิเีขา้ถึงเครือ่งมือเทคโนโลยี
ด้านการศึกษา (EdTech) ทีนั่กการศึกษา
ชืน่ชอบแบบลงชือ่เขา้ใชเ้พียงครัง้เดียว " 

วิธีการทีละขั้นตอน

● จัดการแอป Google Workspace Marketplace
● ใชสวนเสริมใน Classroom
● จัดการแอปใน Marketplace ในรายการที่อนุญาต
● เผยแพรแอปใน Marketplace ใหกับผูใช
● สวนเสริมใน Classroom [คูมือเริ่มตนใชงานสําหรับผูดูแลระบบ]

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

จดัการสิทธิเ์ขา้ถึงส่วนเสรมิของ Classroom
ระบุแอปการศึกษาของบุคคลที่สามที่สถาบันสามารถเขาถึงไดดวยรายการที่อนุญาตในโดเมน  
ชวยใหนักการศึกษาติดตั้งสวนเสริมและใชกับงานของนักเรียนไดอยางงายดายเพียงไมกี่คลิก 

สรางรายการที่อนุญาตในโดเมนเพื่อระบุแอปของบุคคลที่สามที่นักการศึกษาสามารถติดตั้ง
ไดจาก Google Workspace Marketplace 

สนับสนุนการเรียนรูดวยแอปการศึกษาเพิ่มเติม นักการศึกษาสามารถมอบหมาย ตรวจสอบ 
และใหคะแนนไดจาก Google Classroom

Google Workspace Marketplace มีทั้ง Adobe Creative Cloud Express, 
BookWidgets, CK-12, Formative, Genially, Google Arts & Culture, IXL, Kahoot!, 
Nearpod, Newsela, Pear Deck, SAFARI Montage, Sora, Wordwall และอีกมากมาย
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● จัดการแอป Google Workspace Marketplace
● ใชสวนเสริมใน Classroom
● จัดการแอปใน Marketplace ในรายการที่อนุญาต
● เผยแพรแอปใน Marketplace ใหกับผูใช
● สวนเสริมใน Classroom [คูมือเริ่มตนใชงานสําหรับผูดูแลระบบ]

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: จดัการสิทธิเ์ขา้ถึงส่วนเสรมิของ 
Classroom

จัดการสิทธิ์เขาถึงสวนเสริมดวยรายการโดเมนที่อนุญาต

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  เลือกเมนู  > แอปใน  Google Workspace Marketplace > 
รายการแอป

● เลือกแอปในรายการที่อนุญาต

● ปอนชื่อหรือคนหาสวนเสริมที่ตองการ

● คลิกเลือก  แลวตรวจสอบวาไดเลือกอนุญาตใหผูใชติดตั้งแอปนี้

● คลิกตอไปและเสร็จสิ้น

มอบสิทธิ์เขาถึงใหรายการที่อนุญาต

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  เลือกเมนู  > แอปใน  Google Workspace Marketplace > รายการแอป

● เลือกสวนเสริมที่ตองการเผยแพร

● ในสวนสิทธิ์เขาถึงของผูใช  ใหคลิกดูหนวยขององคกรและกลุม

● เลือกระหวางพรอมใชงานสําหรับทุกคน หรือปรับแตงสิทธิ์เขาถึงเฉพาะกลุมหรือ
หนวยขององคกรที่เลือก

● คลิกบันทึก
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เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ใชสวนเสริมใน Classroom
● สวนเสริมใน Classroom [คูมือเริ่มตนใชงานสําหรับครู]

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันต้องการมอบหมายงาน
ให้นักเรยีนและให้คะแนนเกม
การเรยีนรูข้อง Kahoot! 
โดยไม่ต้องออกจาก Google 
Classroom"

วิธีการทีละขั้นตอน

เพิม่เน้ือหาทีน่่าสนใจใน Classroom
การใชสวนเสริมใน  Classroom ทําใหนักการศึกษาสามารถแชรเนื้อหาและกิจกรรมที่นาสนใจกับ
ชั้นเรียนไดโดยการเพิ่มสวนเสริมในงาน คําถาม สื่อการเรียนการสอนของชั้นเรียน หรือประกาศใน 
Classroom 

เปดโอกาสใหนักการศึกษาและนักเรียน/นักศึกษาไดใชเครื่องมือที่ชื่นชอบอยาง 
Kahoot!, Nearpod และ Pear Deck ไดโดยไมตองออกจาก Classroom

การที่สามารถเขาถึงสวนเสริมไดทําใหนักเรียนไมตองจัดการรหัสผานหลาย
รายการและไมตองไปยังเว็บไซตภายนอก

ใหคะแนนและตรวจงานของนักเรียนจากสวนเสริมภายใน Classroom ไดโดยตรง
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กลับไปทีส่ารบัญ

● ใชสวนเสริมใน Classroom
● สวนเสริมใน Classroom [คูมือเริ่มตนใชงานสําหรับครู]

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  วธิกีาร: เพิม่เน้ือหาทีน่่าสนใจใน 
Classroom

วิธีแนบสวนเสริมในงาน  แบบทดสอบ  หรือคําถาม

● ลงชื่อเขาใชบัญชี Classroom ที่ classroom.google.com

● เลือกชั้นเรียนที่เกี่ยวของจากรายการ แลวเลือกงานของชั้นเรียน

● เลือกสราง  > เลือกสิ่งที่ตองการสราง

● ปอนชื่อและวิธีการ

● เลือกสวนเสริม ที่ตองการใชใตสวนเสริม

● เลือกมอบหมาย

วิธีแนบสวนเสริมในประกาศ

● ในหนาสตรีมของชั้นเรียน เลือกประกาศบางสิ่งในชั้นเรียน

● เขียนประกาศ

● เลือกสวนเสริม ที่ตองการใชใตสวนเสริม

● เลือกโพสต
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https://support.google.com/edu/classroom/answer/12234529?hl=en#zippy=
https://docs.google.com/presentation/d/1exW8Kh6dnmtgLcj2ir7NNDbG9norOjaW6fKYa-udOSQ/edit#slide=id.g120b371ba45_0_1204


กลับไปทีส่ารบัญ
Education Plus

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● เริ่มตนใชงานการนําเขาบัญชีรายชื่อใน SIS
● ตั้งคาการนําเขาบัญชีรายชื่อใน SIS ผาน Clever

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันต้องการหาวธิเีปล่ียนการตัง้ค่า
ชัน้เรยีนให้เป็นระบบอัตโนมัติและ
จดัการบัญชรีายชือ่นักเรยีน/นักศึกษา
ใน Google Classroom”

วิธีการทีละขั้นตอน

สรา้งชัน้เรยีนจาํนวนมาก
การนําเขาบัญชีรายชื่อ  SIS ชวยใหสามารถสรางชั้นเรียนไดโดยอัตโนมัติและ
ซิงครายชื่อในชั้นเรียนกับระบบขอมูลของนักเรียน (SIS) ของโรงเรียนโดยใช Clever

ใชไดกับเขตการศึกษาระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาตอนปลาย (K-12) 
ในสหรัฐอเมริกาและแคนาดาที่ใช Education Plus

ผูดูแลระบบสามารถนําเขาบัญชีรายชื่อชั้นเรียนจาก SIS ไปยัง Google 
Classroom เพื่อสรางชั้นเรียนโดยอัตโนมัติ

จัดการรายชื่อในชั้นเรียนใน Google Classroom อยางราบรื่นดวยระบบอัตโนมัติ 

https://support.google.com/edu/classroom/answer/10495270?visit_id=638107941375929928-1126190234&rd=1
https://support.google.com/edu/classroom/answer/12257376#zippy=


กลับไปทีส่ารบัญ
Education Plus

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ตั้งคาการนําเขาบัญชีรายชื่อใน SIS ผาน Clever

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: สรา้งชัน้เรยีนจาํนวนมาก

วิธีตั้งคาการนําเขาบัญชีรายชื่อใน  SIS

● ตั้งคาการซิงคบัญชีรายชื่อ Google Classroom ใน Clever

● ผูดูแลระบบของเขตการศึกษาใน Clever และผูดูแลระบบขั้นสูง
ใน Google Workspace สามารถทําตามวิธีการทีละขั้นตอน
ของ Clever ได

หากเขตของคุณไมมีบัญชี  Clever ใหดําเนินการดังตอไปนี้

● สรางบัญชี Clever 

หากเขตของคุณมีบัญชี  Clever ใหดําเนินการดังตอไปนี้

● ขอนําเขาบัญชีรายชื่อในแดชบอรดของ Clever

https://support.google.com/edu/classroom/answer/12257376#zippy=
https://support.clever.com/hc/s/articles/000001469?language=en_US
https://support.clever.com/hc/s/articles/000001469?language=en_US
https://www.getclever.com/districtsignup/
https://clever.com/oauth/district_admin/login?target=%3BbzRrcGh2aDJ5Z252eDgzdnhjNjQ%3D%3BaHR0cHM6Ly9zY2hvb2xzLmNsZXZlci5jb20vYXV0aC1jYWxsYmFjaw%3D%3D%3BMDIzNGEzM2RiYzg5NGExN2MxNjBiZDkyZTg4YzgwNTY0YWNlMzVjMTc3NjE0NDhmM2Y3ZjE4OTBlYmYwYjczYw%3D%3D%3BY29kZQ%3D%3D%3BZGlzdHJpY3RfYWRtaW4%3D


กลับไปทีส่ารบัญ

รายงานความเป็นต้นฉบับ
เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

คืออะไร 

รายงานความเปนตนฉบับชวยใหนักการศึกษาและนักเรียน/นักศึกษาสามารถตรวจสอบความเปนตนฉบับ
ของงานไดโดยใช Google Search เพื่อเปรียบเทียบงานของนักเรียนกับหนาเว็บหลายพันลานหนาและ
หนังสือมากกวา 40 ลานเลม หากใชฟเจอรรายงานความเปนตนฉบับแบบชําระเงิน นักการศึกษาจะ
สามารถเปรียบเทียบงานที่นักเรียนสงลาสุดกับงานที่สงเขามาแลวในที่เก็บของโรงเรียนไดแบบไมจํากัด
จํานวนครั้ง

กรณีการใชง้าน

สแกนหาการลอกเลียนผลงาน วิธีการทีละขั้นตอน

ตรวจสอบความเปนตนฉบับโดยเทียบกับงานเกาของนักเรียน วิธีการทีละขั้นตอน

เปลี่ยนการตรวจหาการลอกเลียนผลงานใหเปนโอกาสในการเรียนรู วิธีการทีละขั้นตอน
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กลับไปทีส่ารบัญ

รายงานความเป็นต้นฉบับ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● เปดใชรายงานความเปนตนฉบับ
● รายงานความเปนตนฉบับและความเปนสวนตัว

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันต้องการตรวจหาการลอกเลียน
ผลงานหรอืการอ้างอิงทีไ่ม่ถกูต้อง
ในงานของนักเรยีน"

วิธีการทีละขั้นตอน

สแกนหาการลอกเลียนผลงาน
ครูสามารถตรวจสอบความเปนตนฉบับของงานที่นักเรียนสงไดโดยใชรายงานความเปนตนฉบับ  
รายงานจะลิงกไปยังแหลงที่มาที่ตรวจพบและทําเครื่องหมายขอความที่ยังไมไดอางอิง 

เรียกใชรายงานความเปนตนฉบับในเอกสาร สไลด และเอกสาร 
Microsoft Word

นักการศึกษาที่ใช Teaching and Learning Upgrade หรือ Education 
Plus จะไดรับบริการตอไปนี้

● การเขาถึงแบบรายงานความเปนตนฉบับแบบไมจํากัดจํานวนครั้ง

● เปรียบเทียบงานของนักเรียนกับงานที่สงเขามาแลวในที่เก็บของ
โรงเรียนได

ขอมูลเปนของคุณเสมอ เรามีหนาที่เพียงรักษาใหปลอดภัยและเปนสวนตัวมากขึ้น
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https://support.google.com/edu/classroom/answer/9335816?hl=en
https://support.google.com/edu/classroom/answer/9424252#zippy=%2Care-student-assignment-files-saved-to-a-global-repository%2Cdo-originality-reports-check-sources-in-external-domains-if-so-can-those-teachers-see-my-students-assignments


กลับไปทีส่ารบัญ

● Classroom: เปดใชรายงานความเปนตนฉบับ
● Google Assignments: เปดใชรายงานความเปนตนฉบับ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: สแกนหาการลอกเลียนผลงาน

เปดใชรายงานความเปนตนฉบับสําหรับงานที่ไดรับมอบหมายใน  
Classroom

● ลงชื่อเขาใชบัญชี Classroom ที่ classroom.google.com

● เลือกชั้นเรียนที่เกี่ยวของจากรายการ แลวเลือกงานของชั้นเรียน

● เลือกสราง  > งาน

● เลือกชองขางรายงานความเปนตนฉบับ เพื่อเปดใช

เรียกใชรายงานความเปนตนฉบับในงานของนักเรียน

● เลือกไฟลของนักเรียนที่ตองการจากรายการนี้ แลวคลิกเพื่อเปดไฟลใน
เครื่องมือใหคะแนน

● ที่ดานลางงานของนักเรียน ใหคลิกตรวจสอบความเปนตนฉบับ

เปดใชรายงานความเปนตนฉบับสําหรับงานที่ไดรับมอบหมายใน  LMS

● ลงชื่อเขาใชระบบบริหารจัดการการเรียนรู

● เลือกหลักสูตร ที่เกี่ยวของ

● สรางงาน > เลือก Google Assignments

● เลือกชองเปดใชรายงานความเปนตนฉบับ
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รายงานความเป็นต้นฉบับ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

https://support.google.com/edu/classroom/answer/9335816?hl=en
https://support.google.com/edu/assignments/answer/9369242?hl=en#zippy=


กลับไปทีส่ารบัญ

● เปดใชรายงานความเปนตนฉบับ
● เปดใชเนื้อหาที่ตรงกับเอกสารของโรงเรียนสําหรับรายงาน

ความเปนตนฉบับใน Classroom

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันจะชว่ยให้ครเูปรยีบเทยีบงาน
ของนักเรยีนกับงานของปีก่อนๆ 
เพื่อตรวจหาการคัดลอกผลงาน
ได้อย่างไร"

วิธีการทีละขั้นตอน

ตรวจสอบความเป็นต้นฉบับโดยเทยีบกับงานเก่า
ของนักเรยีน
เนื้อหาที่ตรงกับเอกสารของโรงเรียน ในรายงานความเปนตนฉบับชวยใหนักการศึกษา
สามารถเปรียบเทียบงานของนักเรียนกับงานของนักเรียนเกาจากที่เก็บสวนตัวของสถาบันได

เปรียบเทียบงานของนักเรียนที่ตรงกันกับงานเกาๆ เพื่อตรวจหาการคัดลอกผลงานดวย 
Teaching and Learning Upgrade หรือ Education Plus

คุณสามารถเก็บงานของนักเรียนและทดแทนขอมูลในที่เก็บสวนตัวสําหรับทั้งโดเมนของ
โรงเรียนได 
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รายงานความเป็นต้นฉบับ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

https://support.google.com/edu/classroom/answer/9335816?hl=en
https://support.google.com/edu/classroom/answer/10039349?hl=en
https://support.google.com/edu/classroom/answer/10039349?hl=en


กลับไปทีส่ารบัญ

● เปดใชเนื้อหาที่ตรงกับเอกสารของโรงเรียนสําหรับรายงาน
ความเปนตนฉบับใน Classroom

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: ตรวจสอบความเป็นต้นฉบับโดย
เทยีบกับงานเก่าของนักเรยีน

วิธีเปดใชเนื้อหาที่ตรงกับเอกสารของโรงเรียนในรายงาน
ความเปนตนฉบับ

● ในคอนโซลผูดูแลระบบ  เลือกเมนู  > แอป  > บริการเพิ่มเติมของ  
Google > Classroom

● เลือกหนวยขององคกรสําหรับครู

● คลิกรายงานความเปนตนฉบับ  > เลือกชองเปดใชเนื้อหาที่ตรงกับ
เอกสารของโรงเรียนในรายงานความเปนตนฉบับ

● คลิกบันทึก
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รายงานความเป็นต้นฉบับ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

https://support.google.com/edu/classroom/answer/10039349?hl=en
https://support.google.com/edu/classroom/answer/10039349?hl=en


กลับไปทีส่ารบัญ

ฉันต้องการให้นักเรยีน
ได้เรยีนรูว้ธิกีารอ้างอิง
แหล่งทีม่าอย่างถกูต้อง"

● เรียกใชรายงานความเปนตนฉบับในงาน

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

เปล่ียนการตรวจหาการลอกเลียนผลงานให้เป็น
โอกาสในการเรยีนรู้
นักเรียนสามารถตรวจหาเนื้อหาที่ยังไมไดอางอิงและเนื้อหาที่เปนการลอกเลียนผลงานโดยไมตั้งใจได
กอนที่จะสงงาน โดยเรียกใชรายงานความเปนตนฉบับ ไดสูงสุด 3 ครั้งตองาน รายงานความเปนตน
ฉบับจะเปรียบเทียบงานของนักเรียนกับแหลงที่มาตางๆ แลวทําเครื่องหมายขอความที่ไมมีการอางอิง 
เพื่อใหนักเรียนมีโอกาสเรียนรู แกไขขอผิดพลาด และสงงานหรือการบานไดอยางมั่นใจ 

ใน Teaching and Learning Upgrade และ Education Plus นักการศึกษาจะใชรายงาน
ความเปนตนฉบับไดไมจํากัดจํานวนครั้ง ขณะที่ในรุน Education Fundamentals 
นักการศึกษาจะเปดใชฟเจอรนี้ไดสูงสุด 5 ครั้งตอชั้นเรียน

หลังจากสงงานแลว Classroom จะเรียกใชรายงานโดยอัตโนมัติ และจะมีเพียงครูเทานั้น
ที่ดูได หากคุณยกเลิกการสงไฟลแลวสงอีกครั้ง Classroom จะเรียกใชรายงาน
ความเปนตนฉบับรายการใหมใหครู
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รายงานความเป็นต้นฉบับ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

https://support.google.com/edu/classroom/answer/9335819?hl=en


กลับไปทีส่ารบัญ

● เรียกใชรายงานความเปนตนฉบับใน 
Classroom

● เรียกใชรายงานความเปนตนฉบับใน LMS

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: เปล่ียนการป้องกันการลอกเลียน
ผลงานให้เป็นโอกาสในการเรยีนรู้

วิธีเรียกใชรายงานความเปนตนฉบับใน  Classroom สําหรับนักเรียน

● ลงชื่อเขาใชบัญชี Classroom ที่ classroom.google.com

● เลือกชั้นเรียนที่เกี่ยวของจากรายการ แลวเลือกงานของชั้นเรียน

● เลือกงานที่เกี่ยวของจากรายการ แลวคลิกดูงาน

● ในสวนงานของคุณ  ใหเลือกอัปโหลด หรือสรางไฟล

● ที่ดานขางของรายงานความเปนตนฉบับ  ใหคลิกเรียกใช

● เปดรายงานโดยการคลิกดูรายงานความเปนตนฉบับ ใตชื่อไฟลของงาน

● หากตองการแกไขงานโดยการเขียนใหมหรืออางอิงขอความที่ถูกทํา
เครื่องหมายใหมีความถูกตอง คลิกแกไขที่ดานลาง

นักเรียนสามารถเรียกใชรายงานความเปนตนฉบับใน LMS ไดโดยใช 
Google Assignments
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รายงานความเป็นต้นฉบับ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

https://support.google.com/edu/classroom/answer/9335819?hl=en
https://support.google.com/edu/classroom/answer/9335819?hl=en
https://support.google.com/edu/assignments/answer/9369384?hl=en-GB
http://classroom.google.com
https://support.google.com/edu/assignments/answer/9369384?hl=en-GB


กลับไปทีส่ารบัญ
Education Plus

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  เอกสาร ชตี และสไลด์

คืออะไร 

เอกสาร ชีต และสไลดชวยทําใหชุมชนโรงเรียนทํางานรวมกัน ชวยกันสราง ตรวจสอบ และ
แกไขไดพรอมกันแบบเรียลไทม นอกจากนี้ฟเจอรแบบชําระเงินใน Education Plus ยังชวย
ใหนักการศึกษาและผูดูแลระบบสามารถสรางกระบวนการขออนุมัติเอกสารภายในสําหรับทั้ง
สถาบันได

กรณีการใชง้าน

อนุมัติเอกสารภายใน วิธีการทีละขั้นตอน



กลับไปทีส่ารบัญ
Education Plus

เอกสาร ชตี และสไลด์ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

ภาควชิาวทิยาศาสตรกํ์าลังพัฒนา
หลักสูตรใหม่ 

เราจะตรวจสอบได้อย่างไรวา่หลักสูตร
ทีย่ื่นเสนอได้รบัการอนุมัติจากหัวหน้า
ภาควชิาทกุคน" 

● จัดการการอนุมัติ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

อนมุัติเอกสารภายใน
การใชการอนุมัติ สามารถชวยใหชุมชนโรงเรียนสามารถสงเอกสารใน Google ไดรฟผาน
กระบวนการอนุมัติอยางเปนทางการได 

ผูตรวจสอบสามารถอนุมัติ ปฏิเสธ หรือแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเอกสารไดโดยตรง
ภายในไดรฟ เอกสาร และแอปอื่นๆ ของ Google Workspace

ผูอนุมัติสามารถกดลิงกไปยังเอกสารเพื่อทําการตรวจสอบ แสดงความคิดเห็น และ
ปฏิเสธหรืออนุมัติเอกสารได

จัดการการขออนุมัติสัญญาหรือสัญญาจางใหม อนุมัติการเปลี่ยนแปลงเอกสาร
กอนเผยแพร และอื่นๆ

https://support.google.com/a/answer/9381067?hl=en


กลับไปทีส่ารบัญ
Education Plus

● จัดการการอนุมัติ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: อนมุัติเอกสารภายใน

วิธีการทํางาน

ผูดูแลระบบสามารถควบคุมกระบวนการอนุมัติไดทั้งในสวนผูใชและไฟล

วิธีจัดการการอนุมัติ

● ลงชื่อเขาใชคอนโซลผูดูแลระบบ  > ไปที่เมนู  > แอป  > 
Google Workspace > ไดรฟและเอกสาร

● คลิกการอนุมัติ

● หากตองการใชการตั้งคากับทุกคน ใหเลือกหนวยขององคกร ยอย
หรือกลุมการกําหนดคา

● คลิกบันทึก

เอกสาร ชตี และสไลด์ เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

https://support.google.com/a/answer/9381067?hl=en


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

คืออะไร 

ฟเจอรขั้นสูงของ Google Meet ประกอบดวยสตรีมมิงแบบสด หองกลุมยอย 
การประชุมที่ขนาดใหญขึ้น การบันทึกการประชุม คําบรรยายวิดีโอแบบแปล 
และอื่นๆ อีกมากมาย

กรณีการใชง้าน

บันทึกการประชุม วิธีการทีละขั้นตอน

อางอิงถึงสิ่งที่ไดอภิปรายในชั้นเรียน วิธีการทีละขั้นตอน

ขจัดอุปสรรคทางภาษา วิธีการทีละขั้นตอน

ออกอากาศการประชุมใหญและกิจกรรมของโรงเรียน วิธีการทีละขั้นตอน

การถามคําถาม วิธีการทีละขั้นตอน

การรวบรวมขอมูล วิธีการทีละขั้นตอน

แบงนักเรียนเปนกลุมยอย วิธีการทีละขั้นตอน

การติดตามการเขารวม วิธีการทีละขั้นตอน
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

สถาบันของเรามีชัน้เรยีนขนาดใหญ่
เพื่อการพัฒนาทางวชิาชพีซึง่จาํเป็น
ต้องบันทกึภาพไวสํ้าหรบันักการศึกษา
ทีไ่ม่สามารถเขา้รว่มได้"

● บันทึกการประชุมทางวิดีโอ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

บันทกึการประชุม
เมื่อใช Teaching and Learning Upgrade และ Education Plus นักการศึกษาจะสามารถ
บันทึกบทเรียน การประชุมของคณาจารย การฝกอบรมเพื่อการพัฒนาทางวิชาชีพ และอื่นๆ ได 
โดยจะบันทึกลงในไดรฟโดยอัตโนมัติ 

ระบบจะบันทึกวิดีโอการประชุมไปยังไดรฟของผูจัด โปรดตรวจสอบวามีพื้นที่เพียงพอ
ในไดรฟกอนบันทึกวิดีโอ

เราขอแนะนําใหผูดูแลระบบไอทีเปดใชฟเจอรการบันทึกใหเฉพาะคณาจารยและ
เจาหนาที่เทานั้น
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https://support.google.com/meet/answer/9308681?hl=en&ref_topic=7290350


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● บันทึกการประชุมทางวิดีโอ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: บันทกึการประชุม

วิธีเริ่มบันทึกวิดีโอ

● เริ่มหรือเขารวมการประชุมใน Google Meet

● คลิกกิจกรรม  > การบันทึก

● เลือกเริ่มบันทึก

● คลิกเริ่มในหนาตางที่ปรากฏขึ้น

● จุดสีแดงจะปรากฏที่มุมขวาลางของหนาจอเพื่อบอกวาระบบ
กําลังบันทึกการประชุม

● ระบบจะจัดเก็บไฟลวิดีโอของการประชุมไวในไดรฟ
โดยอัตโนมัติ
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https://support.google.com/meet/answer/9308681?hl=en&ref_topic=7290350


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● บันทึกการประชุมทางวิดีโอ

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: ดแูละแชรไ์ฟล์บันทกึ

วิธีเริ่มบันทึกวิดีโอ

● เลือกไฟล

● คลิกไอคอนแชร

● เพิ่มผูชมที่ผานการอนุมัติ

วิธีเริ่มบันทึกวิดีโอ

● เลือกไอคอนลิงก

● วางลิงกในอีเมลหรือ
ขอความแชท

วิธีดาวนโหลดไฟลบันทึก

● เลือกไฟล

● คลิกไอคอนเพิ่มเติม  > ดาวนโหลด

● ดับเบิลคลิก ไฟลที่ดาวนโหลดไดเพื่อเลน

วิธีเลนไฟลที่บันทึกในไดรฟ

● ในไดรฟ ใหดับเบิลคลิกไฟลบันทึกเพื่อเปด ขอความ "กําลังดําเนินการ" จะปรากฏขึ้นจนกวา
ไฟลจะพรอมใหดูแบบออนไลน

● หากตองการเพิ่มไฟลบันทึกไปยังไดรฟของคุณ ใหเลือกไฟล แลวคลิกเพิ่มในไดรฟของฉัน

หรือ
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https://support.google.com/meet/answer/9308681?hl=en&ref_topic=7290350


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ใชขอความถอดเสียงใน Google Meet
● เปดหรือปดการถอดเสียงเปนคํา

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

ฉันจะสามารถถอดเสียงชัน้เรยีนออน
ไลน์เพื่อให้นักเรยีนทบทวนเน้ือหาใน
ภายหลังได้อย่างไร"

วิธีการทีละขั้นตอน

อ้างอิงถึงส่ิงทีไ่ด้อภิปรายในชัน้เรยีน
ขอความถอดเสียงการประชุมชวยใหนักการศึกษาถอดเสียงบทเรียนและสิ่งที่อภิปรายในชั้นเรียน
เปนขอความไดแบบอัตโนมัติ ซึ่งชวยใหนักเรียนกลับมาทบทวนเนื้อหาไดงายขึ้น ขอความถอดเสียง
จะเก็บขอมูลการเขารวมประชุมและแสดงวาใครพูดอะไรบาง 

พรอมใหบริการเปนภาษาอังกฤษสําหรับผูใช Google Meet บนคอมพิวเตอรหรือแล็ปท็อป

ผูดูแลระบบสามารถเปดการถอดเสียงเปนคําใหชุมชนโรงเรียนใชได

ระบบจะบันทึกขอความถอดเสียงลงในไดรฟของผูจัดโดยอัตโนมัติ

เมื่อเปดใชขอความถอดเสียงการประชุม ไอคอนขอความถอดเสียงจะปรากฏใหทุกคน
ในการประชุมเห็นที่ดานบนซาย

ขอความถอดเสียงจะแสดงขอความที่พูดในการประชุม หากตองการบันทึกขอความในแชท 
ใหกดบันทึกการประชุม

           Education PlusTeaching and Learning Upgrade

https://support.google.com/meet/answer/12849897?hl=en#zippy=
https://support.google.com/a/answer/12076932


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ใชขอความถอดเสียงใน Google Meet
● เปดหรือปดการถอดเสียงเปนคํา

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: อ้างอิงถึงส่ิงทีไ่ด้
อภิปรายในชัน้เรยีน

วิธีเปดขอความถอดเสียงใน  Google Meet

● ในการประชุมที่มุมขวาลาง ใหเลือกไอคอนกิจกรรม

● คลิกขอความถอดเสียง  > เริ่มการถอดเสียงเปนคํา  > เริ่ม

วิธีหยุดการถอดเสียงเปนคําใน  Google Meet

● เลือกไอคอนกิจกรรม  > ขอความถอดเสียง  > 
หยุดการถอดเสียงเปนคํา  > หยุด
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https://support.google.com/meet/answer/12849897?hl=en#zippy=
https://support.google.com/a/answer/12076932


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

เราจดัการประชุมระหวา่งครกัูบผู้ปกครอง
ทางออนไลน์ แต่บางครัง้ผู้เขา้รว่มประชุม
ก็ไม่ได้พูดภาษาเดียวกัน

จะสามารถจดัการประชุมทีไ่ม่แบ่งแยกและ
ขจดัอปุสรรคทางภาษาได้อย่างไร"

● ใชคําบรรยายวิดีโอแบบแปลสดใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

ขจดัอปุสรรคทางภาษา
คําบรรยายวิดีโอแบบแปล ชวยใหทุกคนสามารถเขาถึงการประชุมมากขึ้นดวยการขจัดอุปสรรค
ทางภาษา เมื่อผูเขารวมการประชุมไดรับเนื้อหาในภาษาที่ตองการ จะชวยใหสามารถ สงตอขอมูล 
เรียนรู และทํางานรวมกันไดมากขึ้น

นักการศึกษาสามารถโตตอบกับนักเรียน ผูปกครอง และผูมีสวนเกี่ยวของในชุมชน
ที่พูดภาษาอื่นได 

ใชคําบรรยายวิดีโอแบบแปลเพื่อแปลภาษาอังกฤษเปนภาษาฝรั่งเศส เยอรมัน 
และสเปน หรือแปลภาษาเหลานี้เปนภาษาอังกฤษ

แปลภาษาอังกฤษเปนภาษาญี่ปุน จีนกลาง หรือสวีเดน 
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https://support.google.com/meet/answer/10964115?hl=en&co=GENIE.Platform%3DAndroid


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ใชคําบรรยายวิดีโอแบบแปลใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: ขจดัอปุสรรคทางภาษา

วิธีเปดคําบรรยายวิดีโอแบบแปล  

● ที่ดานลางของการประชุม ใหคลิกตัวเลือกเพิ่มเติม  > การตั้งคา  > คํา
บรรยายวิดีโอ

● เปดคําบรรยายวิดีโอ

● เลือกภาษาที่ใชในการประชุม

● เปดคําบรรยายที่แปลแลว

● เลือกวาจะแปลเปนภาษาใด
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https://support.google.com/meet/answer/10964115?hl=en&co=GENIE.Platform%3DAndroid


กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● เปดหรือปดสตรีมมิงแบบสดสําหรับ Meet
● สตรีมการประชุมทางวิดีโอแบบสด

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

เราต้องการสตรมีแบบสดการประชุม
ของเจา้หน้าทีแ่ละคณาจารย์เพื่อให้
ผู้มีส่วนเก่ียวขอ้งและผู้ปกครอง
จาํนวนมากได้รบัชมพรอ้มกัน"

วิธีการทีละขั้นตอน

เผยแพรก่ารประชุมใหญ่ กิจกรรมของโรงเรยีน 
และการประชุม
สตรีมแบบสด สามารถมีผูชมไดสูงสุด 10,000 คนหากใช Teaching and Learning Upgrade และ
สูงสุด 100,000 คนหากใช Education Plus ผูเขารวมจะสามารถรับชมไดโดยเลือกลิงกสตรีมแบบ
สดที่ผูจัดสงใหในอีเมลหรือคําเชิญในปฏิทิน 

ระบุวาตองการแชรสตรีมแบบสดในระดับใด โดยเลือกจากตัวเลือกตอไปนี้

● แสดงใหผูใชในองคกรเห็นเทานั้น (ภายในโดเมน)

● แชรกับโดเมน Google Workspace อื่นที่เชื่อถือได

● ดูไดบน YouTube

เราขอแนะนําใหผูดูแลระบบไอทีเปดใชฟเจอรสตรีมมิงแบบสดใหเฉพาะคณาจารยและ
เจาหนาที่เทานั้น

หากผูใชเขารวมสตรีมแบบสดไมได สามารถดูยอนหลังไดเมื่อการประชุมจบลง

สามารถเพิ่มคําบรรยายวิดีโอ แบบสํารวจ และการถามตอบในสตรีมแบบสดเพื่อเปดโอกาส
ใหทุกคนไดมีสวนรวม
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● เปดหรือปดสตรีมมิงแบบสดสําหรับ Meet
● สตรีมการประชุมทางวิดีโอแบบสด

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: เผยแพรก่ารประชุมใหญ่ 
กิจกรรมของโรงเรยีน และการประชุม

วิธีสรางกิจกรรมสตรีมแบบสด

● เปด Google ปฏิทิน

● เลือกสราง  > ตัวเลือกเพิ่มเติม

● เพิ่มรายละเอียดกิจกรรม เชน วันที่ เวลา และคําอธิบาย

● เพิ่มผูเขารวมที่สามารถมีสวนรวมในการประชุมทางวิดีโอไดอยางเต็มที่ 
ซึ่งหมายความวาจะแสดงตัว พูดคุย และนําเสนอได

● คลิกเพิ่มการประชุม  > Meet

● ขาง "เขารวม Meet" ใหเลือกลูกศรลง  ตามดวยเพิ่มสตรีมแบบสด

● หากตองการเชิญผูใชใหมากที่สุดตามสิทธิ์ของรุนที่มีคาใชจาย 
ใหคลิกคัดลอก  แลวแชร URL ของสตรีมแบบสด

● เลือกบันทึก

● ในระหวางการประชุม หากสตรีมมิงไมเริ่มตนโดยอัตโนมัติใหเลือก
เพิ่มเติม  > เริ่มสตรีมมิง
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

ฉันต้องการวธิทีีร่วดเรว็ในการถามคําถาม 
วดัความรูข้องนักเรยีน และมีปฏิสัมพัน
ธกั์บชัน้เรยีนเพื่อการมีส่วนรว่ม"

● ถามคําถามผูเขารวมใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

การถามคําถาม
ใชฟเจอรถามและตอบ ใน Google Meet เพื่อชวยใหนักเรียนมีสวนรวมอยูเสมอและทําให
ชั้นเรียนมีการโตตอบกันมากขึ้น นอกจากนี้นักการศึกษายังจะไดรับรายงานแบบละเอียดที่รวม
ขอมูลคําถามและคําตอบทั้งหมดเมื่อชั้นเรียนออนไลนสิ้นสุดลง 

ผูดูแลสามารถถามคําถามไดมากเทาที่ตองการ นอกจากนี้ยังมีสิทธิ์กรองหรือ
จัดเรียงคําถาม ทําเครื่องหมายวาตอบแลว รวมทั้งซอนหรือดันคําถามไดอีกดวย

หลังจากสิ้นสุดการประชุมที่เปดใชฟเจอรถามและตอบเอาไว ระบบจะสงรายงานคํา
ถามใหผูดูแลทางอีเมลโดยอัตโนมัติ
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ถามคําถามผูเขารวมใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: การถามคําถาม

ถามคําถาม

● ที่มุมขวาบนของการประชุม เลือกไอคอนกิจกรรม  > คําถาม  
(หากตองการเปดใชฟเจอรถามและตอบ ใหเลือกเปดใชฟเจอ
รถามและตอบ )

● หากตองการถามคําถาม ใหคลิกถามคําถาม ที่มุมขวาลาง

● ปอนคําถาม  > เลือกโพสต

ดูรายงานคําถาม

● หลังจบการประชุม ระบบจะสงรายงานใหผูดูแลทางอีเมล

● เปดอีเมล > คลิกไฟลแนบของรายงาน
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

ฉันต้องการวธิทีีส่ะดวกเพื่อรวบรวม
ขอ้มูลจากนักเรยีนและนักการศึกษา
คนอ่ืนๆ ขณะทีท่าํการสอนหรอื
จดัการประชุมเจา้หน้าที"่

● จัดทําแบบสํารวจใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

การรวบรวมขอ้มูล
ผูที่กําหนดเวลาหรือสรางการประชุมออนไลนสามารถสรางแบบสํารวจสําหรับผูเขารวม
การประชุมได ฟเจอรนี้สามารถชวยรวบรวมขอมูลจากนักเรียนหรือผูเขารวมการประชุมทุกคน
ไดอยางรวดเร็วและสงเสริมการมีสวนรวม 

ระหวางการประชุมผูดูแลสามารถบันทึกแบบสํารวจเพื่อโพสตในภายหลังได
โดยระบบจะทําการบันทึกไวอยางปลอดภัยในสวน "แบบสํารวจ" ภายใต
การประชุมออนไลน 

หลังการประชุมจบลง ระบบจะสงรายงานผลลัพธของแบบสํารวจใหผูดูแลทางอี
เมลโดยอัตโนมัติ
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● จัดทําแบบสํารวจใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: รวบรวมขอ้มูล

สรางแบบสํารวจ

● ที่มุมขวาบนของการประชุม ใหเลือกไอคอนกิจกรรม  > แบบสํารวจ

● เลือกเริ่มการสํารวจ

● ปอนคําถาม

● เลือกเปดหรือบันทึก

จัดการแบบสํารวจ

● ในการประชุมที่มุมขวาบน ใหเลือกไอคอนกิจกรรม  > แบบสํารวจ

● หากตองการอนุญาตใหผูเขารวมดูผลแบบสํารวจไดเรียลไทม 
ที่ดานขางของแสดงผลสํารวจใหทุกคนเห็น  ใหเลือกเปดสวิตช

● หากตองการปดแบบสํารวจและไมอนุญาตใหตอบ ใหคลิกจบแบบสํารวจ

● หากตองการลบแบบสํารวจถาวร ใหเลือกไอคอนลบ

ดูรายงานแบบสํารวจ

● หลังจบการประชุม ระบบจะสงรายงานใหผูดูแลทางอีเมล

● เปดอีเมล > เลือกไฟลแนบของรายงาน
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

บางครัง้เรามีนักเรยีนทีเ่รยีนจากทีบ่้าน 
ฉันต้องการวธิงีา่ยๆ เพื่อสรา้งห้อง
กลุ่มย่อยตามกลุ่มทีแ่บ่งไวแ้ล้ว"

● ใชหองกลุมยอยใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

แบ่งนักเรยีนเป็นกลุ่มยอ่ย
นักการศึกษาสามารถใชหองกลุมยอยเพื่อแบงนักเรียนเปนกลุมเล็กลงไดในระหวางชั้นเรียน
แบบออนไลน แบบผสมผสาน  หรือแบบเขารวมดวยตนเอง  โดยผูดูแลจะตองเริ่มตน
หองกลุมยอยระหวางวิดีโอคอลในคอมพิวเตอร 

คุณสามารถสรางหองกลุมยอยลวงหนาไดในขณะที่สรางกิจกรรมหรือในขณะที่มี
การประชุมอยู

สรางหองกลุมยอยได 100 หองตอการประชุมออนไลนแตละครั้ง

ครูสามารถยายจากหองกลุมยอยหนึ่งไปยังอีกหองหนึ่งเพื่อชวยนักเรียนกลุมตางๆ ได 
ตามตองการ

ผูดูแลระบบสามารถตรวจสอบวามีเพียงคณาจารยหรือเจาหนาที่เทานั้นที่สรางหอง
กลุมยอยได 
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ใชหองกลุมยอยใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: แบ่งนักเรยีนเป็นกลุ่มเล็กๆ

สรางหองกลุมยอยกอนการประชุม

● สรางกิจกรรมใหมใน Google ปฏิทิน

● คลิกเพิ่มการประชุมทางวิดีโอ  Google Meet

● เพิ่มผูเขารวม > เลือกเปลี่ยนการตั้งคาการประชุม

● คลิกหองกลุมยอย

● เลือกจํานวนหองกลุมยอยและดําเนินการอยางใดอยางหนึ่งตอไปนี้

○ ลากผูเขารวมไปยังหองอื่น

○ ปอนชื่อในหองโดยตรง

○ คลิกสับเปลี่ยน เพื่อสลับนักเรียนในกลุม

● คลิกบันทึก
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ใชหองกลุมยอยใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: แบ่งนักเรยีนเป็นกลุ่มเล็กๆ

สรางหองกลุมยอยระหวางที่ประชุม

● เริ่มวิดีโอคอล

● ที่ดานขวาบน เลือกไอคอนกิจกรรม  > หองกลุมยอย

● ในแผงหองกลุมยอย ใหเลือกจํานวนหองที่ตองการ

● ระบบจะกระจายนักเรียนไปตามหองตางๆ 
แตผูดูแลสามารถยายนักเรียนไปยังหองอื่นๆ ไดหากตองการ

● ที่ดานขวาลาง ใหคลิกเปดหอง

ตอบคําถามในหองกลุมยอยแยกตางหาก

● การแจงเตือนที่ดานลางหนาจอของผูดูแลจะแสดงขึ้นเมื่อมีผูเขารวม
ขอความชวยเหลือ เลือกเขารวมเพื่อเขาไปยังหองกลุมยอยของ
ผูเขารวมรายนั้น
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

เราประสบปัญหาในการบันทกึขอ้มูล
ผู้ทีเ่ขา้รว่มชัน้เรยีนออนไลน์ ฉันต้องการ
วธิงีา่ยๆ เพื่อรายงานการเขา้รว่มชัน้เรยีน
ในทัง้โดเมน"

● ติดตามการเขารวมใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วิธีการทีละขั้นตอน

การติดตามการเขา้รว่ม
การติดตามการเขารวม จะสงรายงานการเขารวมแบบอัตโนมัติสําหรับการประชุมที่มีผูเขารวม
อยางนอย 5 คน โดยรายงานดังกลาวจะแสดงรายชื่อผูที่เขารวม อีเมลของผูเขารวม และระยะเวลา
ที่เขารวมชั้นเรียนออนไลน

คุณสามารถติดตามการเขารวมระหวางกิจกรรมสตรีมแบบสดไดโดยใชรายงาน
ของสตรีมแบบสด 

ผูดูแลสามารถเปดหรือปดใชการติดตามการเขารวมและรายงานของสตรีมแบบสด
ไดจากภายในการประชุมหรือจากกิจกรรมในปฏิทิน 
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กลับไปทีส่ารบัญ

เครือ่งมือสําหรบัการเรยีนการสอน  

● ติดตามการเขารวมใน Google Meet

เอกสารที่เกี่ยวของในศูนยชวยเหลือ

วธิกีาร: การติดตามการเขา้รว่ม

วิธีตรวจสอบการเขาเรียนในการประชุม

● เริ่มวิดีโอคอล

● ที่ดานลาง ใหเลือกไอคอนเมนู

● เลือกไอคอนการตั้งคา  > การควบคุมของผูจัดการประชุม

● เปดหรือปดการติดตามการเขารวม

วิธีตรวจสอบการเขาเรียนในปฏิทิน

● เปดใชการประชุมผาน  Google Meet จากกิจกรรมในปฏิทิน

● ทางดานขวา ใหเลือกไอคอนการตั้งคา

● เลือกชองขางการติดตามการเขารวม  > คลิกบันทึก

รับรายงานการเขารวม

● หลังจบการประชุม ระบบจะสงรายงานใหผูดูแลทางอีเมล

● เปดอีเมล > เลือกไฟลแนบของรายงาน
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ขอขอบคณุ


