
Memastikan Chromebook 
berguna dan selamat 
untuk tempoh lebih lama

Chromebook menerima kemaskinian automatik selama 
10 tahun — lebih lama berbanding dengan tempoh 
komitmen sistem pengendalian yang lain pada masa kini.

Memastikan Chromebook anda 
berfungsi pada tahap yang terbaik 
Pendidik, kakitangan dan pelajar memerlukan 
peranti berprestasi tinggi yang selamat untuk 
pengajaran dan pembelajaran. Peranti mereka 
juga perlu bertahan selama mungkin untuk 
mengurangkan kesan terhadap alam sekitar.

Oleh sebab itulah kami bekerjasama dengan 
rakan kongsi kami untuk memastikan 
Chromebook dapat dikemaskinikan dengan 
tampung keselamatan dan peningkatan 
kestabilan dengan lancar dalam jangka masa 
panjang. Untuk membantu anda 
memanfaatkan peranti anda sepenuhnya, 
Google memberi Chromebook 
kemaskinian automatik selama 10 tahun.

Tarikh keluaran peranti menentukan waktu 
peranti akan menerima kemaskinian 
automatik yang terakhir. Seiring dengan 
perkembangan teknologi, perkakasan lama 
mungkin tidak serasi dengan kemaskinian 
baharu. Semak dasar Kemaskinian Automatik 
kami untuk mengetahui tempoh peranti anda 
boleh menerima kemaskinian automatik.

Kemaskinian automatik memastikan anda 
dapat memanfaatkan peranti pendidikan 
yang unggul ini dengan sepenuhnya
Chromebook merupakan peranti #1 dalam 
bidang pendidikan di seluruh dunia

Kekal terkini

● Semua Chromebook yang dikeluarkan 
selepas tahun 2021 akan menerima 
kemaskinian automatik selama 10 tahun 
– tiada tindakan diperlukan.

● Jika terdapat Chromebook yang belum 
mencapai tarikh tamat tempoh 
sokongan di institusi anda, pentadbir 
anda boleh ikut serta untuk melanjutkan 
kemaskinian automatik hingga 10 tahun.

● Ketahui lebih lanjut tentang kemaskinian 
automatik menerusi Pusat Bantuan.

Selamat mengikut reka bentuk
● Chromebook menerima kemaskinian 

automatik secara tetap. Setiap 
kemaskinian menjadikan peranti 
anda lebih selamat. 

● Kemaskinian memastikan 
keselamatan berbilang lapisan 
Chromebook kekal kukuh, termasuk 
ciri seperti But Disahkan, kotak pasir 
data dan pelbagai lagi.

https://support.google.com/chrome/a/answer/6220366?hl=en#Acer&AOpen&ADVAN&Asus&Axioo&Bobicus&CTL&Dell&EduGear&Edxis&ESI&EVERCROSS&Fujitsu&Google&Haier&HEXA&Hisense&HP&Lava&Lenovo&LG&M_and_A&Mustek&Medion&Multilaser&NEC&Nexian&NComputing&OLPC&PackardBell&PCMerge&Poin2&Positivo&Promethean&Prowise&Samsung&Sector_5&Senkatel&SMART&Toshiba&Viewsonic&Viglen&Ascon&Baicells&JOI&Lanix&Pixart&WS&PT_Supertone&Sharp&TeknoService&TSM&Zyrex:~:text=%C2%A0%C2%A0%7C%C2%A0%C2%A0Collapse%20all-,Acer,-Product
https://support.google.com/chrome/a/answer/6220366?hl=en#Acer&AOpen&ADVAN&Asus&Axioo&Bobicus&CTL&Dell&EduGear&Edxis&ESI&EVERCROSS&Fujitsu&Google&Haier&HEXA&Hisense&HP&Lava&Lenovo&LG&M_and_A&Mustek&Medion&Multilaser&NEC&Nexian&NComputing&OLPC&PackardBell&PCMerge&Poin2&Positivo&Promethean&Prowise&Samsung&Sector_5&Senkatel&SMART&Toshiba&Viewsonic&Viglen&Ascon&Baicells&JOI&Lanix&Pixart&WS&PT_Supertone&Sharp&TeknoService&TSM&Zyrex:~:text=%C2%A0%C2%A0%7C%C2%A0%C2%A0Collapse%20all-,Acer,-Product
https://blog.google/outreach-initiatives/education/the-anywhere-school-chromebooks-2021/#:~:text=Chromebooks%20have%20become%20the%20number,home%20or%20anywhere%20in%20between.
https://support.google.com/chrome/a/answer/6220366?hl=en


Pembaikan
Untuk pembaikan mudah, 
anjurkan program pembaikan 
Chromebook di sekolah. 
Pengilang menawarkan latihan 
keselamatan untuk memastikan 
kerja pembaikan berjaya 
dilakukan. Semak jaminan anda 
sebelum bermula.

Nilai
Chromebook mampu bertahan 
lama dan kos yang perlu 
ditanggung adalah 53% lebih 
murah* bagi setiap peranti 
berbanding dengan peranti lain di 
seluruh dunia. Hal ini membantu 
anda memanfaatkan belanjawan 
anda dengan sepenuhnya.

Keselamatan
Banteras ancaman dengan 
keselamatan berbilang lapisan 
Chromebook. Ciri ini sungguh 
berkesan dan peranti 
ChromeOS tidak pernah 
menghadapi serangan 
perisian tebusan. 

Mengapakah anda harus melabur dalam 
Chromebook yang terbaharu?
Kami meningkatkan ciri keselamatan bagi setiap model peranti 
dan versi ChromeOS yang baharu. Kami sentiasa memantau 
ancaman yang mungkin berlaku dan meningkatkan ChromeOS 
untuk mencegah serangan, sekali gus memastikan peranti anda 
sentiasa terlindung. Lihat Chromebook baharu.

Kemudahan 
Kemaskinian yang dijalankan 
pada latar tidak akan 
mengganggu pembelajaran. 
Peranti anda menerima 
kemaskinian secara kerap 
agar anda mendapat ciri 
keselamatan yang terbaik – 
tanpa memerlukan sebarang 
tindakan daripada anda.

Baharui
Kebanyakan vendor 
Chromebook boleh membeli 
kembali peranti yang tidak 
dapat menerima kemaskinian 
lagi. Sebelum membaharui 
peranti, pastikan peranti dialih 
keluar daripada pengurusan. 
Untuk mengetahui lebih lanjut, 
lihat tawaran terbaharu atau 
hubungi penjual semula.  

Mengapakah kemaskinian automatik penting?

Apakah yang harus anda lakukan dengan peranti lama anda?

Kitar Semula
Peranti lama masih boleh 
memberikan banyak manfaat. 
Kitar semula peranti lama 
supaya bahan yang boleh 
digunakan semula tidak 
terbuang di tapak pelupusan, 
sambil memastikan ruang anda 
tidak bersepah dan 
mengurangkan e-sisa untuk 
planet kita.
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Untuk mengetahui lebih lanjut tentang 
kemaskinian automatik Chromebook atau 
mengetahui waktu peranti anda akan 
menerima kemaskinian yang terakhir, 
lawati Pusat Bantuan. 

* IDC InfoBrief ditaja oleh Google, The Economic Value of 
Chromebooks for Education, Doc #US45739919TM, Mei 2020.
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