
ChromeOS Flex を
安心してご利用いただくために

基本的には Chromebook の購入をお勧めします

高度なセキュリティが必要

業界最高水準のハードウェア  レベルの

セキュリティが必要な場合

(例: Verified Boot、Titan-C チップ)

デバイス購入の予定がある

新しいデバイスを購入する

準備が整っている場合

最高のハードウェア体験をしたい
ChromeOS とハードウェアの緊密な統合がもたらす

エクスペリエンスを従業員に提供したい場合
（生産性、消費電力性能、セキュリティなど）

豊富なアプリを利用したい

Google Play ストアで追加のアプリを提供したり

アプリを介して仮想環境の  Windows OS に
アクセスする必要がある場合

安心・安全な環境を手軽で簡単に

起動が速く、バッテリーは長持ち
6 秒ほどで起動。長時間駆動バッテリー搭載で終
日利用できます。メモリ不足による速度低下は一
切なく、操作は快適です。

安心のセキュリティ
最新の OS に自動更新されるため、セキュリティ
は常に万全です。端末にデータを残さないので、
情報漏洩の心配はありません。

共用端末にも最適
Google アカウントでログインするだけで個人の設
定や拡張機能のすべてが自動的に適用されるの
で、共用パソコンとしても最適です。

一元的な設定•管理
Chrome Enterprise / Education Upgrade の管
理コンソールを使用すれば、1 台の端末から組織
のすべての端末を遠隔で管理、設定できます。

初期導入コスト・ランニングコストを大きく削減
● IT オーバーヘッドの削減
● ハードウェア費用の削減
● セキュリティ侵害リスクの軽減
● 従業員のダウンタイムの削減

デバイスあたりの
1 年間の節約額 482 ドル※

Chromebook とは

はじめに

*ESG（2018 年）:Quantifying the value of Chromebooks with Chrome
EnterpriseChromeOS に関する Forrester TEI 調査報告書（2018 年）



サポート対象になる使用目的

ChromeOS Flex とは

ChromeOS の新バージョンである ChromeOS Flex を既存のデバイスにインストールすると、高速

化、セキュリティの強化、サステナビリティの向上につながります。

組織で Chrome Enterprise Upgrade または Chrome Education Upgrade をご利用の場合、ChromeOS Flex 
デバイスが認定モデルリストに記載されており、 Google 管理コンソールにも登録されているため、 ChromeOS 
Flex 特有の問題に関するサポートを受けられます。

ChromeOS Flex 特有の問題としては、以下に関連する問題が考えられます。

● インストール
● デバイスの登録
● デバイスの接続性
● 音声または動画

ChromeOS Flex 特有の問題については、Chrome Enterprise サポートにお問い合わせください。
注: Google では、ChromeOS Flex の不安定なベータ版リリースについてのサポートは提供しておりません。

Chrome Enterprise サポート（24 時間 年中無休）

下記の場合は Google から ChromeOS Flex に関するサポートのご提供が可能となります。

❑ サポート対象になる使用目的である

❑ 認定モデルリストに記載されている

❑ CEU ライセンスを台数分購入している

認定モデルリスト

詳細はこちら

次回の端末更新までの

過渡期に

既存端末の代わりに 
Chromebook を利用したいが、

端末更新時期などの理由で

すぐの買い替えが難しい場合

限定的な環境下での
テスト用

既存のデバイス上で、
クラウドベースの管理ツールを

使った最新のコンピューティングを
簡単に試すことができます。

サステナブルな
端末活用

新しいデバイスを購入する予定が
ない場合は既存のデバイスを

最新の OS で再生して寿命を伸ばす
ことで、電気電子機器廃棄物
（e-waste）を削減できます。

https://support.google.com/chromeosflex/answer/11513094?hl=ja
https://support.google.com/chromeosflex/answer/4594885?hl=ja#zippy=%2Cchrome-os-flex%2Cchrome-os-%E3%83%87%E3%83%90%E3%82%A4%E3%82%B9%E3%81%AB%E9%96%A2%E3%81%99%E3%82%8B%E3%82%B5%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%83%88

