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Mode Sous-traitant 
des données 
Contrôle et transparence 
améliorés

Plus de transparence
Le mode Sous-traitant des données est conçu pour 
répondre aux normes de confidentialité les plus 
strictes, voire les dépasser, en offrant une 
transparence sans précédent aux organisations qui 
utilisent un environnement ChromeOS géré tout en 
limitant toujours plus les activités de traitement des 
données de Google. Les organisations peuvent ainsi 
voir quelles données sont traitées, ainsi que la 
manière et la raison pour lesquelles elles le sont, 
grâce aux nouveaux outils et fonctionnalités du mode 
Sous-traitant des données dans la console 
d'administration Google. 

Procédure à suivre
Le mode Sous-traitant des données n'est pas forcément adapté à toutes les 
organisations : tout dépend du modèle de ressources de l'entreprise et de son 
expérience dans le domaine de la confidentialité. Consultez les personnes 
concernées (équipes juridiques, équipes responsables des questions de 
confidentialité et de conformité, etc.) pour déterminer si le mode Sous-traitant 
des données est adapté à votre organisation. 

Décidez si le mode Sous-traitant 
des données est adapté à vos 
besoins.

Prenez la mesure de vos 
responsabilités en tant que 
responsable du traitement des 
données à caractère personnel 
d'un service. [Recommandations 
officielles du CEPD]

Lisez et acceptez le contrat 
ChromeOS dans votre console 
d'administration, le cas échéant.
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Plus de contrôle sur les données
Le mode Sous-traitant des données offre une 
expérience de gestion des appareils ChromeOS améliorée, 
permettant aux organisations de mieux contrôler de quelle 
façon Google peut traiter leurs données à caractère 
personnel, ainsi qu'à quel moment et pour quelle raison. Le 
mode Sous-traitant des données offre une meilleure 
visibilité sur les activités de traitement et la gestion des 
données à caractère personnel, ainsi que des commandes 
précises pour désactiver les services afin de limiter encore 
plus le traitement.

Les clients qui ont enregistré et gèrent des appareils à 
l'aide de Chrome Enterprise Upgrade ou 
Chrome Education Upgrade peuvent passer au mode 
Sous-traitant des données. Pour cela, ils doivent lire et 
accepter les nouvelles Conditions du mode Sous-traitant 
des données dans la console d'administration Google.

https://support.google.com/chrome/a/answer/13605764?hl=en&ref_topic=13597039&sjid=14847231273196614025-EU
https://edpb.europa.eu/sme-data-protection-guide/data-controller-data-processor_en#toc-3
https://edpb.europa.eu/sme-data-protection-guide/data-controller-data-processor_en#toc-3
https://chromeos.google/products/device-management/
https://chromeos.google/products/device-management/
https://www.google.com/chrome/dpchromeos/hub/
https://www.google.com/chrome/dpchromeos/hub/
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(Uber Switch) Désactiver 
facilement et à tout moment 
tous les Services optionnels, 
ce qui réduit le rôle de Google 
en tant que responsable du 
traitement.

Télécharger une copie des 
données à caractère 
personnel d'un utilisateur 
pour répondre aux demandes 
d'accès par la personne 
concernée.

Supprimer les données à 
caractère personnel d'un 
utilisateur pour répondre aux 
demandes de suppression par 
la personne concernée.

Après avoir activé le mode Sous-traitant des données, un 
administrateur peut effectuer trois tâches principales :

L'outil de conůdentialité des administrateurs
Les administrateurs pourront accepter les nouvelles conditions d'utilisation et activer le mode 
Sous-traitant des données dans la console d'administration en se connectant et en accédant à la section 
"Appareils". En cas de refus des nouvelles conditions, l'environnement ChromeOS géré (et le navigateur 
Chrome exécuté sur ChromeOS géré) continuera d'être régi par les Conditions d'utilisation de Google et 
ses Règles de confidentialité, et Google restera responsable du traitement au lieu d'agir principalement en 
qualité de sous-traitant des données. 

Si vous acceptez les nouvelles conditions, Google ne 
pourra traiter les données à caractère personnel du 
client (les données à caractère personnel contenues 
dans les données que vous fournissez à Google) que 
via les Services essentiels pour les raisons suivantes : 

Fournir, gérer et améliorer les Services 
essentiels 

Identifier, traiter et corriger les menaces, 
les risques, les bugs et toute autre 
anomalie de sécurité 

Développer, distribuer et installer les mises 
à jour destinées aux Services essentiels 
que vous avez souscrits

Les données de service (des données à caractère personnel générées par Google lorsque les Services essentiels 
sont utilisés) ne seront également traitées par Google en tant que sous-traitant que pour les trois raisons ci-dessus, 
à l'exception de fins spécifiques et limitées telles que la facturation, l'amélioration de la confidentialité et de la 
sécurité, et l'assistance technique, pour lesquelles Google conserve son rôle de responsable du traitement. La liste 
de ces circonstances figure dans les Conditions d'utilisation sous l'appellation "finalités commerciales légitimes". 

En savoir plus

  

https://policies.google.com/terms?hl=no
https://policies.google.com/privacy?hl=no
https://support.google.com/chrome/a/answer/13598068?hl=en&ref_topic=13597039&sjid=6839132051310139856-NC
https://support.google.com/chrome/a/answer/13598068?hl=en&visit_id=638695073272830262-2670796791&p=dpchromeos_list&rd=1&sjid=3115845777016191115-EU
https://www.google.com/chrome/dpchromeos/hub/
https://support.google.com/chrome/a/answer/14316192?hl=en

