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Prefacio

En Google, creemos que todas las personas,
independientemente de su origen, merecen acceder
a excelentes experiencias de aprendizaje.

Las oportunidades de aprender en el aula, en casa
y en cualquier lugar nunca fueron tan importantes
como ahora.

A medida que el mundo evoluciona, en parte
debido a los problemas globales urgentes y al ritmo
acelerado de la innovacion tecnologica, también
evolucionan los temas que aprendemos y el modo
en que los aprendemos. Este proceso también
implica transformar la mentalidad y las habilidades
para convertirnos en solucionadores de problemas
globales y estudiantes permanentes; conlleva
ensenar y aprender a través de metodologias mas
personales y accesibles para todo el mundo; y
encontrar formas mas significativas de evaluar las
herramientas de aprendizaje y el progreso de cada
estudiante, para mejorar el logro de los objetivos de
profesores, estudiantes y familias.

Conforme avanzamos hacia un futuro muy diferente,
;cual deberia ser la funcion que desempene la
educacion y como podria esta manifestarse?

Para empezar a responder esta pregunta,
colaboramos con Canvas8 (uno de nuestros socios
de investigacion) en un estudio realizado en 24
paises, en el que se resumen los conocimientos de
94 expertos en educacion, dos anos de literatura
académica revisada por pares y el analisis de la
narrativa de los medios de comunicacion en todo
el sector de la educacion. American Institutes

for Research, una organizacion mundial sin fines
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de lucro, actud como asesora y consultora para esta
investigacion. El resultado es un informe de tres partes
sobre el futuro de la educacion:

1 - Preparacion para un nuevo futuro.

Reconocemos que, asi como existe la jerarquia de
necesidades de Maslow para la vida, también existe una en
la educacion. Algunas personas que trabajan en educacion
pueden darse el lujo de construir para el futuro, pero

otras deben afrontar retos mucho mas urgentes, como la
asistencia de sus estudiantes o la alfabetizacion. Por ello,
el futuro de la educacion estara marcado por un proceso
complejo y lleno de matices, en lugar de una unica ola de
cambio. También notamos que las perspectivas sobre la
funcion de la educacion varian mucho en cada mercado

y, por ello, no pretendemos presentar una vision global o
uniforme del futuro.

Por el contrario, esperamos que esta investigacion
proporcione a cada docente y a cada educador un marco
de referencia comun respecto a las tendencias que
definen el futuro de la educacion. Una base para fomentar
el surgimiento de ideas y debates sobre como trabajar
mejor, y en conjunto, para ayudar a que estudiantes y
docentes tengan éxito.

Gracias por acompanarnos en este viaje.
Shantanu Sinha

Vicepresidente de
Google for Education
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Resumen
ejecutivo

Al parecer, el futuro serd completamente
distinto del presente. Mientras cada docente
trabaja para dotar a sus estudiantes con las
habilidades y la mentalidad necesarias para
afrontar los grandes cambios del futuro,

nos tomamos el tiempo de entrevistar a un
grupo de personas expertas en educacion
para analizar coOmo y por qué se estan
replanteando la funcion del sistema.

Las ideas y opiniones que se incluyen en este informe pertenecen a las
personas entrevistadas y no reflejan necesariamente las opiniones o posturas
de las entidades, organizaciones o instituciones que representan.
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En nuestra investigacion,
identificamos tres tendencias

clave que impulsan el cambio

TENDENCIA 2

Cambio en las aptitudes
necesarias en el mundo laboral

Conforme la tecnologia avance, la
educacion debera centrarse en ensenarle
a cada estudiante las habilidades mas
requeridas dentro del nuevo mundo
laboral, para que pueda prosperar.
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TENDENCIA 1
Aumento de la demanda de

solucionadores de problemas
globales

A medida que el mundo enfrente
nuevos desafios globales, los sistemas
educativos seran una pieza clave de

la solucion y ayudaran a las futuras
generaciones a adoptar mentalidades y
habilidades globales.

TENDENCIA 3

Cambio de mentalidad hacia

el aprendizaje continuo

A medida que aumenta la esperanza
de vida y se acelera el cambio en la
sociedad, es cada vez mas comun
pensar en aprender durante toda la
vida, debido a que contamos con mas
herramientas para perfeccionar y
mejorar nuestras competencias.
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A medida que el mundo enfrente nuevos
desafios globales, los sistemas educativos
seran una pieza clave de la solucion y ayudaran
a las futuras generaciones a desarrollar
mentalidades y habilidades globales.
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:Como pueden preparar los educadores a los lideres
del futuro para que aborden desafios globales?

Los problemas actuales, como el acceso igualitario a la
educacion, la alfabetizacion digital, la sustentabilidad y

la volatilidad economica, son cada vez mas complejos.
Para que estudiantes actuales (que el dia de manana se
convertiran en lideres) puedan afrontar estos retos a escala
mundial, las personas expertas con las que hablamos
mencionaron la necesidad de fomentar una mentalidad
global y un conjunto de habilidades multidisciplinarias. En
concreto, destacaron el rol docente para ayudar a cada
estudiante a convertirse en una persona con mentalidad
civica y que colabore en la resolucion de problemas.

Aunque el concepto de resolucion colaborativa de
problemas no es nuevo, los cambios abruptos que
provoco la pandemia del COVID-19 confirmaron que es
necesario resolver problemas trabajando en conjuntoy a
una escala global. En noviembre de 2021, la Unesco publicd
un informe titulado Reimagining our futures together: A
new social contract for education, en el que se sugirio que
los retos mundiales actuales y futuros, como la pandemia,
requieren una nueva vision comun respecto al proposito
de la educacion, que debe basarse en los principios de
cooperacion, colaboracion y solidaridad.?
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Segun los especialistas que entrevistamos, esta necesidad
coincide con un descenso global en los niveles de
participacion civica, como se aprecia en la participacion
electoral mundial, que viene disminuyendo desde la
década de 1960.2 Esta tendencia se mantiene entre las
personas jovenes: el porcentaje de jovenest que votaron
en elecciones nacionales de paises democraticos,
desarrollados y occidentales ha descendido desde la
década de 1970.4 Este grupo etario también suele tener
menor interaccion con otros metodos tradicionales de
participacion civica. Por ejemplo, un 75% de las personas
de entre 15 y 24 anos de 15 paises europeos nunca firmaron
una peticion® y un 30% de los estudiantes de 12° grado de
EE.UU. nunca participaron en un debate.®

Sin embargo, estas tendencias no indican necesariamente
que haya disminuido el interés. Las pruebas indican una
transicion en las personas jovenes de la actualidad hacia
nuevas formas de participacion civica, como el activismo
digital (p. €j., establecer contactos digitales o expresarse en

redes sociales).’
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Como cada estudiante resuelve problemas de forma colaborativa

Porcentaje de alumnos en diferentes niveles de competencia para la resolucion colaborativa de problemas

Japoén
Finlandia
Canada
Dinamarca
Nueva Zelanda
Australia
Alemania
Paises Bajos
Reino Unido
Estados Unidos
Suecia

Austria
Noruega
Espana
Bélgica
Promedio de la OCDE
Francia
Luxemburgo
Italia

México

Brasil
100% 80
. Nivel 4: Los alumnos pueden

resolver tareas con problemas
complicados.

Nivel 1: Los alumnos pueden completar
tareas de dificultad baja y complejidad

de colaboracion limitada.

d
-
-
-
-
(|
-
(|
(|
(|
(|

L |

(|

(|

(|
(|
(|
(|
[
(|
|
60 40 20 0

Nivel 3: Los alumnos pueden realizar
tareas con requisitos complejos o de
colaboracion.

Por debajo del nivel 1: La evaluacion
PISA 2015 de resolucion colaborativa de
problemas no fue disefiada para evaluar

habilidades del nivel primario.

Fuente: PISA, “OECD performance on collaborative problem solving skills,” 2015*

*Datos mas recientes disponibles.
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20

40 60 80 100%

Nivel 2: Los alumnos pueden
contribuir de manera colaborativa
a la resolucion de un problema de
dificultad media.
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Los ninos y las ninas necesitan un conjunto

de habilidades y competencias vitales
para responder y adaptarse a la naturaleza

cambiante de nuestro mundo.

Vishal Talreja
Cofundador y administrador de Dream-A-Dream, India

Los especialistas observan que las instituciones
educativas estan preparadas de manera excepcional
para ayudar a cada estudiante a desarrollar la
mentalidad y el conjunto de habilidades necesarias para
participar mas estrechamente en la vida civica. Reap
Benefit es un ejemplo de una organizacion sin fines de
lucro que ayuda a cada estudiante a involucrarse mas
en su comunidad.® Esta galardonada organizacion con
sede en India trabaja con escuelas para ensenar a sus
estudiantes a abordar problemas en sus comunidades,
como la contaminacion, la basura y el acceso al agua e
instalaciones sanitarias. El programa utiliza un proceso
de cuatro pasos: identificar un problema, recopilar
datos relevantes para comprenderlo mejor, crear
prototipos de soluciones y comunicar los resultados

y las soluciones a las autoridades locales. El programa
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Reap Benefit le muestra a cada estudiante que sus acciones
pueden marcar la diferencia y, ademas, ayuda a desarrollar
el sentido de la responsabilidad.

Ademas, la capacidad de comprometerse eficazmente
depende de la satisfaccion de necesidades mas basicas. Por
ejemplo, el trabajo con datos requiere de una base solida

en matematicas y el alfabetismo es fundamental para la
comunicacion. Si bien la lectura y las matematicas poseen un
rol muy importante, mas de la mitad de los jovenes de todo
el mundo (617 millones de ninos, ninas y adolescentes) aun
no poseen niveles minimos de comprension en estas areas.’
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Mas alla de la resolucion de problemas y el compromiso
civico, las personas especializadas con las que

hablamos también destacaron la importancia de

poseer competencias sociales y emocionales que
complementan la colaboracion intercultural. El
autoconocimiento, la toma responsable de decisiones, la
empatia, el trabajo en equipo y la creacion de relaciones
proporcionan una base esencial para abordar problemas
globales complejos. Los programas de aprendizaje
socioemocional (ASE), que ensefian estas competencias,
también demostraron tener un impacto muy positivo en
los nifios y nifas que viven circunstancias dificiles.”® Por
ejemplo, un acontecimiento traumatico, como vivir en un
entorno muy conflictivo, puede afectar su aprendizaje y
bienestar; sin embargo, este impacto puede reducirse
mediante intervenciones de ASE."
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La tecnologia también desempena un papel
indispensable en estos procesos. Por ejemplo, Ripple
Effects, una plataforma estadounidense de ASE,
permite a cada estudiante aprender sobre temas
sociales y emocionales delicados en un entorno privado
y a su propio ritmo.”? Los usuarios pueden elegir

entre mas de 400 temas, como “hacer amistades”,
“ansiedad” y “catastrofes naturales”, en funcion de sus
intereses y necesidades personales. Ademas, como

los materiales estan disponibles en linea, también
pueden aprender sobre temas delicados sin la ansiedad
que puede generar estudiarlos de forma presencial.”

Google - El futuro de la educacion



Si bien el sector docente recién esta comenzando

a explorar las formas mas eficaces de ensenar
competencias sociales y emocionales, la creciente
diversidad étnica, cultural y linguistica de la sociedad
aumentara la necesidad de comprender otras culturas,
empatizar y colaborar con ellas.™

Los problemas que definiran el futuro son cada vez
mas globales y complejos, y se requeriran aptitudes
multidisciplinarias para encontrar las soluciones
adecuadas. La educacion sigue siendo la institucion
mas poderosa que tiene la sociedad para desarrollar
las mentalidades y habilidades necesarias para ayudar
a las personas a trabajar juntas, con el fin de alcanzar
un mejor futuro colectivo.

é
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é
Los problemas del mundo real son

de naturaleza interdisciplinaria y los
jovenes de la actualidad esperan contar
[en su educacion] con mas enfoques
multidisciplinarios basados en problemas.

Pasi Sahlberg
Profesor de educacion, paises nordicos

11 Tendencia 1: Aumento de la demanda de solucionadores de problemas globales

Google - El futuro de la educacion



Parte 1: Preparacién para un nuevo futuro

66
Es necesario educar a seres

humanos que tengan fortaleza
interior y resiliencia. La
importancia de la transmision de
conocimientos disminuira, para dar
un mayor énfasis a las habilidades
de pensamiento fundamentales

y superiores, incluidas las esferas
socioafectivas durante la ninez.

Sylvia Schmelkes
Investigadora de la Universidad Iberoamericana, México
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|deas en accion | Canada

Desarrollo de una mentalidad global

En 2020, la Belfountain Public School de Canada puso en marcha el
programa piloto Sustainable Future Schools, que permite a sus estudiantes
alinear el contenido de sus cursos y proyectos con uno de los 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU durante el afio académico.

El programa ayuda a cada estudiante a mejorar su capacidad de resolucion
de problemas globales mediante el trabajo independiente y colaborativo.
Quienes participan en el programa experimentan una mejora en el
aprendizaje y adquieren las habilidades, los conocimientos y la mentalidad
necesarios para generar cambios positivos en sus comunidades.™

13 Tendencia 1: Aumento de la demanda de solucionadores de problemas globales Google - El futuro de la educacion
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|deas en accion | Francia

Practicar el compromiso civico

El Learning Planet Institute de Francia creo el programa Les Savanturiers,
en el que investigadores y educadores involucran a mas de 30,000 ninos,
ninas y jovenes, desde la educacion preescolar hasta la secundaria, para
que ayuden a resolver grandes problemas relacionados con ciencias y
desafios sociales.”

Por ejemplo, para mitigar los posibles problemas asociados con la rapida
urbanizacion en todo el mundo, cada estudiante analizo si la agricultura
urbana seria suficiente para alimentar a toda una ciudad; o, en aras de
fomentar la biodiversidad, usaron biotecnologia para averiguar como
prolongar la esperanza de vida de una colmena.” El programa demostro
que, si se permite a cada estudiante proponer nuevas soluciones, se
fomentan el pensamiento critico y la capacidad creativa para resolver
problemas."”

14 Tendencia 1: Aumento de la demanda de solucionadores de problemas globales Google - El futuro de la educacion
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|deas en accion | India

Enfoque de aprendizaje para
toda la comunidad

Para ensenar con eficacia cualidades del ASE, como la empatia, el trabajo en
equipo y la toma responsable de decisiones, el sector docente suele usar un
enfoque que abarca a toda la comunidad o a toda la institucion educativa.?®
De hecho, en India, el Gobierno de Delhi lanzo el programa Happiness
Curriculum en 2018 para fortalecer el aprendizaje socioemocional.

El proyecto esta dirigido a estudiantes de entre 3 y 14 anos y reune a 200
mentores de la comunidad, entre ellos madres, padres y profesores, y
abarca clases de mindfulness, historias para reflexionar y otras actividades.
El programa demostrd que mejorar las relaciones entre estudiantes y
docentes aumenta la participacion en las aulas, incrementa los niveles de
concentraciéon y fomenta las interacciones positivas.”

15 Tendencia 1: Aumento de la demanda de solucionadores de problemas globales Google - El futuro de la educacion
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|deas en accion | Global

Generacion de empatia
a nivel mundial

Con la evolucion de los medios digitales y las herramientas de videoconferencias,
existen nuevas oportunidades para que cada estudiante pueda conocer
diferentes experiencias en todo el mundo vy, asi, desarrollar la empatia. En el
programa global Empathy Week de Teach for All, estudiantes de 5 a 18 anos
conocen las experiencias, rutinas, opiniones, sentimientos y perspectivas de

65 personas de origenes muy diversos a traves de una serie de cortometrajes 'y
lecciones relacionadas, que incluyen charlas sobre la empatia con especialistas
invitados.?? Desde 2020, el programa ha llegado a escuelas de mas de 40 paises
en seis continentes.
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La perspectiva
de Google

Aumento de la demanda
de solucionadores de
problemas globales

La proxima generacion de lideres se
enfrentara a retos complejos con un
alcance cada vez mas global.

En Google, queremos ayudar a cada docente a
preparar a sus estudiantes para afrontar retos
mediante el desarrollo de aptitudes relevantes
y la garantia de que todas las personas puedan
acceder a los conocimientos necesarios para
contribuir a escala global.
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Aunque quienes educan reconocen el valor de
ensenar a sus estudiantes habilidades como

la colaboracion, la resolucion de problemas y

el pensamiento creativo, no siempre disponen
de las herramientas necesarias para lograrlo.
Nuestros productos de Google for Education
(Chromebooks, Google Workspace y Google
Classroom) ofrecen un entorno de aprendizaje
mas personal y una forma mas segura de
conectarse con otras personas, ademas de que
ayudan a perfeccionar la resolucion colaborativa
de problemas y a descubrir oportunidades

de expresion creativa. Buscamos fomentar un
ecosistema abierto mediante la asociacion con
empresas Yy aplicaciones que ayuden a cada
estudiante a potenciar su productividad.

En una institucion educativa del Reino Unido, el
personal, las madres, los padres y sus estudiantes
buscaban oportunidades para fomentar la
colaboracion, la creatividad y el pensamiento
critico. Sin embargo, la infraestructura de Tl
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existente les impedia lograrlo. Con las
Chromebooks y Google Workspace, la
escuela pudo transformar la experiencia

de aprendizaje de sus estudiantes, ya que
aumento el uso compartido de recursos y
permitio el aprendizaje 1:1. La escuela registro
un aumento general de la participacion
estudiantil. A los ninos y las ninas les encanto
el enfoque colaborativo a través de Google
Workspace (antes llamado “G Suite”), ya

que podian compartir ideas en un entorno
seguro y enviar facilmente los trabajos a sus
docentes con un solo clic. Ademas, invitaron a
quienes tenian mayor interés por la tecnologia
a comprometerse con su comunidad escolar
y a convertirse en lideres digitales capaces
de ensenar a mas estudiantes a utilizar

sus Chromebooks. Este grupo generé un
impacto mas alla de su escuela, ya que recibo
una invitacion para dar un discurso en la
conferencia educativa BETT y participo en una
Chromebook Summit.

Google - El futuro de la educacion
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Creemos que, para resolver problemas complejos,
es importante que cada estudiante aprenda de
manera autonoma. Google Classroom, nuestro
producto educativo estrella creado para simplificar
la ensenanza y el aprendizaje, permite a cada
docente conectarse con sus estudiantes y crear
lecciones atractivas. Por ejemplo, pueden fomentar
el trabajo en equipo, la colaboracion y el aprendizaje
individualizado permitiendo que toda la clase,
grupos o estudiantes individuales colaboren en un
mismo documento. Con las funciones de la app

de Classroom para Android, ayudamos a que la
experiencia de aprendizaje sea aun mas accesible, ya
que quienes utilizan la aplicacion pueden conectarse
desde sus dispositivos moviles, incluso con conexion
limitada a Internet. En el caso del sector estudiantil,
esto les permite subir facilmente sus trabajos desde
dispositivos moviles. Mientras que al grupo docente le
ofrece una experiencia de calificacion optimizada.

Dado que quienes estudian pasan cada vez mas
tiempo en linea, es importante que se conviertan

en ciudadanos digitales responsables y seguros.

Para ayudar en esta tarea, creamos el programa

Sé genial en Internet, que incluye un juego basado

en la Web llamado Interland y un plan de estudios
educativo. Tras una rigurosa evaluacion independiente
de nuestro programa, el Crimes Against Children

Research Center de la University of New Hampshire
descubrio que cada estudiante que participo en el
programa Sé genial en Internet mejoro su amabilidad
en linea, el reconocimiento de qué sitios web son
seguros Y la capacidad de abordar con mas confianza
el cyberbullying.
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Creemos que,
para resolver
problemas
complejos, es
importante que
cada estudiante
aprenda de forma
autonoma.


https://edu.google.com/intl/es-419_ALL/workspace-for-education/classroom/
https://blog.google/outreach-initiatives/education/offline-nbu-updates/
https://blog.google/outreach-initiatives/education/offline-nbu-updates/
https://beinternetawesome.withgoogle.com/es-419_all/
https://www.blog.google/technology/families/kids-online-safety/
https://www.blog.google/technology/families/kids-online-safety/
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Sabemos que las personas pueden resolver los desafios
globales con el apoyo de la tecnologia. Si le damos a cada
estudiante acceso a las herramientas adecuadas y la capacidad
de explorar y comprender de forma segura el mundo que tiene
a su alrededor, esperamos impulsar un futuro basado en la
resolucion colaborativa de problemas y la participacion global.

Google - El futuro de la educacion






TENDENCIA

Cambio enlas
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para el mundo laboral
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Conforme la tecnologia avance, la educacion
debera centrarse en ensenarle a cada estudiante
las habilidades mas requeridas para que pueda
prosperar en el nuevo mundo laboral.

Google - El futuro de la educacion
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En la era de la automatizacion, ;que
habilidades seran las mas solicitadas?

Desde los origenes de la escolarizacion formal,
durante los primeros afos de la era industrial,

las sociedades delegaron en las instituciones
educativas el desarrollo de las aptitudes necesarias
para el mundo laboral.?® De cara al futuro, conforme
la automatizacion y la inteligencia artificial (1A)
transformen cada vez mas el lugar de trabajo, habra
una demanda de nuevas competencias que, hoy, el
sistema educativo no esta ofreciendo en la escala

;Qué habilidades seran
valiosas en el futuro y
cuales no?

24 Tendencia 2: Cambio en las aptitudes necesarias en el mundo laboral

necesaria. Segun estudios del Foro Economico
Mundial, para el ano 2025 se crearan 97 millones
de trabajos nuevos debido al cambio tecnolégico,
mientras que 85 millones de puestos actuales
podrian desaparecer.?* Ademas, es probable que,
durante las proximas décadas, se automatice

la mitad de las tareas cotidianas actuales de
todos los sectores.? Todo lo anterior plantea

una nueva mision para los sistemas educativos:
averiguar qué habilidades seran valiosas en el
futuro y cuales no lo seran.

Google - El futuro de la educacion
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é
La idea de que se educa para determinados

trabajos ya paso de moda. Hoy aprendes a
definir tu futuro y tu puesto de trabajo.

Andreas Schleicher

Director de Educacion y Competencias, y asesor especial en Politicas Educativas del secretario
general de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), global

Anticiparse a la demanda de habilidades para
desempenarse en puestos de trabajo que aun
no existen no es una tarea facil. La prevision
estadistica es una técnica util para predecir

la demanda de competencias futuras, pero
puede ser lenta, costosa y, a menudo, de poca
calidad.? Aun asi, estan empezando a surgir
nuevas soluciones que reunen grandes conjuntos
de datos agregados (como publicaciones de
empleos en linea) y, mediante el aprendizaje
automatico, generan analisis rapidos, de

alta calidad y efectivos sobre las habilidades
emergentes mas solicitadas. Estos métodos
proporcionan una vision casi en tiempo real de
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las tendencias, lo que permite a los legisladores
tener un panorama mas claro y preciso de cémo
esta cambiando el mercado laboral y cuales seran
las habilidades mas solicitadas.

Las previsiones muestran una demanda creciente
de personas con pensamiento innovador y
analitico, aprendizaje y estrategias de aprendizaje
activos, resolucion de problemas complejos,
pensamiento critico y analisis, creatividad, iniciativa
y originalidad.?® Lo que si esta claro es que muchas
de las competencias que seran importantes en el
futuro ya son esenciales en algunos sectores en la
actualidad.

De todos modos, la fuerza laboral no sigue el ritmo
de la demanda creciente de estas habilidades y este
problema viene acentuandose desde hace mas

de una década. La mitad de los empleadores del
mundo tienen dificultades para encontrar personas
con las habilidades adecuadas.”” A medida que se
automatiza el trabajo, se amplia esta brecha de
habilidades, lo que plantea grandes interrogantes
sobre qué se puede hacer y qué papel desempena
la educacion.
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Las 5 competencias mas solicitadas para el ano 2025

<

En su informe sobre el Futuro del Empleo (2020), el Foro Econémico
Mundial identificé cinco competencias como las que mas
solicitaran las empleadoras y empleadores en todo el mundo de
aqui a 2025:

Innovaciony
pensamiento analitico
Capacidad para resolver

problemas imprecisos y
novedosos en el mundo real

Aprendizaje activoy
estrategias de aprendizaje

Comprension de las consecuencias
que tiene la nueva informacion
para resolver problemas y tomar
decisiones ahoray en el futuro

Resolucion de problemas
complejos

Habilidades que influyen en

la adquisicion y aplicacion de
conocimientos para resolver
problemas
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4 Pensamiento criticoy
analisis
Uso de la logica y el razonamiento
para identificar los puntos fuertes
y débiles de las soluciones,
conclusiones o enfoques
alternativos a los problemas, asi
como la evaluacion del rendimiento
personal, de otras personas o de las
organizaciones para realizar mejoras
o tomar medidas correctivas

5 Creatividad, iniciativa
y originalidad
Capacidad de analizar
informacion y utilizar la logica para
abordar inquietudes y problemas,
y aplicar formas de pensamiento
alternativas para desarrollar ideas
y respuestas nuevas y originales
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Prepararse para esta nueva economia no
consiste en dividir los puestos de trabajo entre
humanos y maquinas, sino en desarrollar una
mejor comprension de como se puede trabajar
en conjunto de forma productiva. Por ejemplo,
la inteligencia artificial (IA) puede ser cada vez
mejor para resolver problemas, pero aun sera
necesaria la inteligencia humana para identificar
y definir los problemas desconocidos que
necesitan solucion.* Esto plantea un nuevo reto
educativo: desarrollar habilidades laborales que
no sean faciles de automatizar y preparar mejor
tanto a estudiantes como docentes para este
futuro repleto de cambios.
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Parte 1: Preparacion para un nuevo futuro

Es todo un desafio conocer qué habilidades
seran importantes, pero poder abordarlas
eficazmente a traves de la educacion implica
otro enorme reto. El mayor obstaculo al que

se enfrenta el sector docente del mundo al
momento de ensenar las nuevas aptitudes del
siglo XXl es “la falta de tiempo dentro de un plan
de estudios estrictamente regulado”.® Encontrar
formas faciles de ayudar a cada docente a
identificar y ensenar esas habilidades con
eficiencia sera clave para el progreso y requerira
una mayor colaboracion entre este grupo y el
sector privado.
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Importancia relativa de los diferentes grupos de competencias

Analisis y pensamiento critico

Resolucion de problemas

Autonomia

Trabajo en equipo

Gestion y comunicacion de actividades

Desarrollo y uso de la tecnologia

Lecturay escritura

Aptitudes fisicas

C)I

20 40 60

Porcentaje de empresas encuestadas (%)
. En disminucion Estable . En aumento

Fuente: Foro Econdmico Mundial, “Future of Jobs,” 2020

El contenido puede
volverse irrelevante, pero
las competencias se
pueden transferir.

Mark Osborne
Director, Leading Learning, Nueva Zelanda
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Los cambios en el lugar de trabajo tambiéen

daran lugar a nuevas ideas sobre el enfoque de la
formacion profesional. Segun la OCDE, la mayoria
de los estudiantes de 15 anos aun no hablaron
con un orientador profesional en su escuela, ni
visitaron ferias laborales, ni realizaron pasantias.*

éé

Parte 1: Preparacioén para un nuevo futuro

Especialistas en el tema afirman que la
exposicion al nuevo mundo laboral debe
comenzar temprano para que cada estudiante
pueda definir sus aspiraciones y su rumbo
profesional con tiempo, en lugar de simplemente
enfocarse en conseguir su primer empleo tras
finalizar la educacion formal.®®

Cada vez son mas las empresas a las que no les interesa el

titulo que tengas. No te piden un expediente académico ni las
calificaciones de tus examenes. Las habilidades que se necesitan
en un entorno académico competitivo no se parecen en nada

a las que se exigen en la era de la innovacion, y cada vez mas

empresas se estan dando cuenta de ello.

Tony Wagner

Investigador sénior del Learning Policy Institute y autor de siete libros sobre educacion, Estados Unidos

&
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éé
El sistema educativo debe

capacitar a los jovenes para

que sean grandes profesionales
que adquieran habilidades
transferibles. Esto les permitira
cambiar tanto de area como de
trabajo, y prestarle mayor atencion
a las tendencias laborales en formas
gue probablemente antes eran
menos evidentes.

Valerie Hannon
Cofundadora de Innovation Unit, Reino Unido
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|deas en accion | Suecia

Uso de macrodatos para proyectar
las competencias del futuro

El creciente volumen de datos disponibles esta ayudando a los gobiernos y
legisladores a comprender mejor qué carencias se pueden subsanar a traves
de la educacion. Un ejemplo de ello es JobTech Development, que el Servicio
Publico de Empleo de Suecia puso en marcha en 2018.

La iniciativa utiliza la A para integrar en un solo lugar conjuntos de datos

que antes estaban aislados (como anuncios de empleo y previsiones sobre

las habilidades que mas se solicitaran en el futuro) de 500 organizaciones
diferentes.** El objetivo era reducir las brechas en las competencias mediante
una previsidon muy precisa y en tiempo real de las necesidades de mano de obra
que Suecia tendra en el futuro. La iniciativa recibio un reconocimiento de la
Comision Europea porque, gracias a su innovacion, no solo ayuda a identificar
las carencias de habilidades, sino que también ayuda al Gobierno a descubrir
nuevas industrias en crecimiento que pueden desarrollarse a nivel nacional.®
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|deas en accion | Global

Pasantias “externas” a distancia
que combinan la equidad, el
trabajo y la educacion

A medida que la tecnologia ofrece a las personas la posibilidad de trabajar
de forma remota, las pasantias del sector estudiantil (experiencias
practicas que se realizan de forma paralela a los estudios académicos)
también se estan virtualizando. Tradicionalmente, las pasantias “externas”
se limitaban a las industrias y empresas cercanas. Sin embargo, estas
practicas profesionales amplian el acceso de cada estudiante a una
formacion a la que, de otro modo, no podrian acceder, como sucede con
quienes se encuentran en areas con baja movilidad social.*
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|deas en accion | Corea del Sur

Reevaluacion y revalorizacion
de la formacion vocacional

En 2010, Corea del Sur establecio un sistema de escuelas secundarias
profesionales “Meisters” (o “maestros de oficios”) para abordar las
diferencias de habilidades entre las industrias y el sistema educativo. Cada
institucion educativa se especializa en un sector de rapido crecimiento,
como los nuevos medios de comunicacion, la energia, la maquinaria, la
banca y las telecomunicaciones, y combina la capacitacion practica en
empresas con lecciones tedricas en la escuela.

Actualmente, Corea del Sur cuenta con 52 escuelas “Meisters”, con una

tasa de empleo promedio del 90% para quienes se graduan.® Personas
especializadas en el tema consideran que estos modelos, que modernizan
la educacion técnica tradicional, son cada vez mas importantes para reducir
la falta de competencias necesarias.®
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La perspectiva
de Google

Cambio en las aptitudes
necesarias en el mundo laboral

En la ultima década, el lugar de trabajo experimento
transformaciones vertiginosas. Los avances
tecnologicos permitieron que algunos sectores
realicen sus labores a distancia o con un modelo
hibrido. Actualmente, es posible automatizar mas
trabajo, y actividades que antes se consideraban
pasatiempos se convirtieron en profesiones
rentables. En Google, tenemos el compromiso de
ayudar al sector docente a dotar a los estudiantes
con las habilidades necesarias para prosperar en el
nuevo mundo laboral.
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Por ejemplo, estamos ayudando a expandir el acceso a la
educacion informatica, un area que permite desarrollar el
pensamiento innovador y analitico, y estimula la resolucion
de problemas, el pensamiento critico y la creatividad:
habilidades cruciales para prosperar tanto en el mundo
laboral del presente como en el futuro. Sin embargo, la
falta de recursos y las prioridades de los educadores, que
suelen contraponerse, hacen que muchos estudiantes no
reciban la formacion en informatica que necesitan. Esto es
mucho mas evidente en los grupos subrepresentados y
de regiones geograficamente remotas.

Nuestros programas y productos de Code with Google
estan orientados a reducir esta brecha y ayudar a
estudiantes de grupos subrepresentados a desarrollar las
habilidades y la confianza necesarias para convertirse en
innovadores tecnologicos. A través de programas como
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CS First llegdé a mas de

2mi|lones

de estudiantes y mas de

70,000

docentes en mas de
100 paises.

CS First, ofrecemos un plan de estudios de introduccion
a la informatica que cualquier persona puede ensenar,
sin necesidad de experiencia previa. A la fecha, CS First
ha llegado a mas de 2 millones de estudiantes y mas de
70,000 docentes en mas de 100 paises. A través de la
creacion de proyectos de clase, el perfeccionamiento

de la capacidad para contar historias y la busqueda de
nuevas formas de expresar ideas y pensamientos, los
estudiantes se sienten capaces de mostrar su creatividad
y su capacidad para resolver problemas.

Tras comprobar el impacto positivo que CS First tuvo

en su propia clase, una profesora de primaria decidio
convertirse en capacitadora del programa para mostrarles
a mas docentes de su zona rural en Irlanda como
enriquecer el aprendizaje con la informatica. Con la ayuda
de una iniciativa de la organizacion benéfica de educacion
Camara, esta profesora capacitd a mas de 100 colegas.
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Mas alla de las aulas, ponemos a cada estudiante

en contacto con la educacion y las oportunidades
profesionales en informatica a través de programas
comunitarios y organizaciones sociales. Los estudiantes

aprovechan estos programas para desarrollar sus propios

proyectos de informatica, como disenar y programar un
robot o imprimir en 3D un juego de ajedrez de Android

(Code Next). Ademas, participan en pasantias de Google

que les permiten conocer directamente el trabajo que
realiza el equipo de ingenieria de la empresa (Tech

Exchange) y establecen redes con el personal de Google
que trabaja en sus universidades, lo que los ayuda a saber

cuales son las oportunidades disponibles después de

terminar sus estudios (Google in Residence).

El impacto va mucho mas alla del programa. Un
participante de Code Next descubrio a traves de una
investigacion que los jovenes de color y sin recursos
economicos no tienen el mismo acceso que otros
grupos a la tecnologia, a la ensenanza de la informatica
ni a mentores de su mismo origen étnico. Para su
proyecto final, disefi¢ un programa con el objetivo de
exponer a estudiantes de secundaria de comunidades
subrepresentadas al campo de la tecnologia a traves
de tutorias realizadas por sus pares de secundaria de
origenes diversos que participaron en Code Next. De
este modo, ayudo a los estudiantes mas jovenes a
descubrir nuevos caminos profesionales, hacer crecer
sus redes y explorar interesantes posibilidades

futuras en el campo de la tecnologia.
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Nuestra esperanza
es que quienes
estudian hoy no se
limiten a prosperar
en el trabajo del
futuro, sino que
también se dediquen
a desarrollarlo
activamente.


https://codenext.withgoogle.com/
https://www.blog.google/outreach-initiatives/diversity/tech-exchange-brings-black-and-latinx-students-google/
https://www.blog.google/outreach-initiatives/diversity/tech-exchange-brings-black-and-latinx-students-google/
https://buildyourfuture.withgoogle.com/programs/googleinresidence
https://blog.google/outreach-initiatives/education/code-next-student-paying-it-forward/
https://blog.google/outreach-initiatives/education/code-next-student-paying-it-forward/

Parte 1: Preparacion para un nuevo futuro

Si ayudamos a cada estudiante a ver las posibilidades que
ofrece la tecnologia cuando se implementa de forma creativa
y responsable, contribuimos a fomentar la innovacion y la
imaginacion. Nuestra esperanza es que quienes estudian hoy
no se limiten a prosperar en el trabajo del futuro, sino que
también se dediquen a desarrollarlo activamente.
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Parte 1: Preparacioén para un nuevo futuro

A medida que aumenta la esperanza de vida y
se acelera el cambio en la sociedad, es cada vez
mas comun pensar en aprender durante toda

la vida, con mas herramientas disponibles para
perfeccionar y mejorar nuestras competencias.

~

.
®
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:Por qué es importante tener una mentalidad de
aprendizaje constante y como podria materializarse?

En la medida en que las personas viven mas anos de paradigma es el aprendizaje continuo, es decir,
(en algunos paises, hasta la mitad de los nifos y las el que ocurre en diferentes contextos o entornos,
nifas que nazcan hoy llegaran a los 100 afnos), se mas alla de los anos de escolarizacion. En las dos
preve también que tendran mas de una profesion ultimas décadas, instituciones como la OCDE, el
alo largo de su vida, y algunos de estos cambios Banco Mundial y la Union Europea han respaldado
podrian requerir habilidades y capacitaciones firmemente esta iniciativa debido a varias razones:
nuevas.* Sin embargo, la educacion formal suele la naturaleza cambiante del trabajo, que requiere
terminar en la adultez. actualizaciones de conocimientos con mayor
frecuencia, la necesidad de ampliar el acceso a la
Segun muchas de las personas especializadas educacion para todas las personas y el deseo de
que entrevistamos, la respuesta a este cambio enriquecer continuamente la vida cotidiana.*®
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Aprendemos de diferentes maneras, en
diferentes profesiones y espacios distintos.
Cada vez esta mas claro que las personas
necesitan acceder a la educacién durante
toda su vida. También es necesario desarrollar
ese interés en los alumnos por aprendery la
habilidad de ‘aprender a aprender’.

Martin Henry
Coordinador de investigacion de Education International, Bélgica

El aprendizaje continuo no es un concepto nuevo, pero
requiere un cambio en la mentalidad colectiva: pasar
de la educacion como un periodo puntual de la vida a
la educacion como una actividad constante.*’ Ademas,
dado que el aprendizaje continuo es en gran medida
voluntario, se debe desarrollar una nueva cultura que
inculque una motivacion permanente para adquirir

nuevos conocimientos.

El interés provendra de la necesidad de mantener

la competitividad en un mercado laboral en rapida
evolucion, pero tambien puede surgir de la pasiony la
curiosidad propias.*? Para los sistemas educativos, esto
significa favorecer una mentalidad dispuesta a aprender,
olvidar y volver a aprender mas alla del ambito de la

educacion formal.*®
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Un ejemplo de lo que podria ser esto es The 60-year
Curriculum (el Plan de estudios de 60 afnos), concepto
que sugiere un replanteamiento del disefio fundamental
de las instituciones de ensefnanza superior, incluida la
forma en que se elaboran los cursos, como se otorgan las
credenciales y qué tipos de aprendizajes son apropiados
para las diferentes etapas de la vida.** Incluye ideas como
los “consejeros de aprendizaje”, quienes pueden ofrecer
a las personas adultas orientacion continua y ayudar a
encontrar oportunidades para mejorar sus competencias,

independientemente de su institucion o lugar de trabajo.
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Conforme la educacion evoluciona para hacer frente
a los retos de un mundo impredecible y cambiante, el
aprendizaje continuo también sera importante para

el sector docente, ya que necesitara un desarrollo
profesional de calidad para seguir el ritmo de los
cambios. Dado que la mitad de las personas que
ensenan de los paises de la OCDE no pueden aprovechar
las oportunidades de capacitacion debido a sus
apretadas agendas, la idea de un aprendizaje continuo
y un desarrollo profesional accesibles, oportunos y
economicos sigue siendo un area de oportunidad.*

Se preve que el sector del
aprendizaje electronico
global tendra un valor de
1billén de ddlares para el
ano 2028.
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La innovacion en torno al aprendizaje continuo se
produce cada vez mas fuera de las instituciones
tradicionales, desde cursos breves en linea que
ofrecen los empleadores hasta los MOOC (cursos en
linea abiertos y masivos) y desde las certificaciones
digitales (p. €j., nuevas formas de “microcredenciales”)
hasta YouTube.* De hecho, el 93% de los usuarios
afirman que usan YouTube para obtener informacion

y conocimiento.* En el futuro, se espera que este tipo
de aprendizaje informal crezca a un ritmo elevado para
satisfacer la demanda, ya que se prevé que, en 2028,
el sector del aprendizaje electronico tendra un valor
mundial de un billon de dolares, frente a los 315,000
millones de dodlares de 2022. Esto representa una tasa

de crecimiento anual del 20%.48
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Crecimiento de los MOOC desde 2012

16K
14K
12K
10K
8K
6K
4K

2K

Cantidad de cursos

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Fuente: Class Central, “MOOCs in 2020”

66 : : :
El desarrollo profesional debe ser continuo durante toda la vida.

Toda institucion educativa debe ser considerada como una
comunidad de aprendizaje, lo que incluye a un sector docente con
derecho a un desarrollo profesional permanente. No se trata de

ir a un curso y recibir una capacitacion, sino de tener un enfoque
mucho mas personalizado de sus necesidades de aprendizaje como
profesionales, tal como ocurre en la medicina.

Valerie Hannon
Cofundadora de Innovation Unit, Reino Unido
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YouTube como herramienta para el aprendizaje continuo

Decidir si comprar o
no un producto

. . en particular
Averiguar como

hacer cosasqueno —— |
han hecho antes 51 %

19%

Saber sobre las

cosasquepasan @~ ————— 19% 28 0/ _ Pasarel
en el mundo o tiempo

Mas de la mitad de los usuarios de YouTube
indican que la plataforma es muy importante
para aprender a realizar actividades que nunca
antes habian hecho.

Fuente: Pew Research Center, “Many Turn to YouTube for Children’s Content, News, How-To Lessons,” 2018
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:Que paises forman parte de la OCDE?

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomicos (OCDE)
es una organizacion internacional que promueve politicas para mejorar el
bienestar economico y social de las personas en todo el mundo.

Hasta el 2022, los siguientes 38 paises son miembros:

Alemania Eslovaquia Islandia Paises Bajos
Australia Eslovenia Israel Polonia

Austria Espana Italia Portugal

Bélgica Estados Unidos Japon Reino Unido
Canada Estonia Letonia Republica Checha
Chile Finlandia Lituania Suecia

Colombia Francia Luxemburgo Suiza

Corea Grecia Meéxico Turquia

Costa Rica Hungria Noruega

Dinamarca Irlanda Nueva Zelanda
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El mundo del conocimiento ya no se
divide entre especialistas y generalistas.
Surgio un nuevo grupo, al que
llamaremos ‘polifacéeticos’. Aplican
todas sus capacidades a un ambito
cada vez mas amplio de situaciones

y experiencias, adquieren nuevas
competencias, establecen relaciones y
asumen nuevas funciones. No solo son
capaces de adaptarse constantemente,
sino tambien de aprender y crecer sin
cesar en un mundo que cambia con
rapidez.

Andreas Schleicher
Director de Educacion y Competencias, y asesor especial en Politica Educativa del secretario general
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE), global
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|deas en accion | Estados Unidos

Seguimiento de las competencias
con portafolios digitales

Las microcredenciales (nuevas formas de aprendizaje modular y

de corta duracion) proporcionan métodos flexibles para que las
personas perfeccionen sus habilidades. Dado que cada vez son mas

las microcredenciales digitales que las fisicas, los especialistas esperan
que, en el futuro, cada estudiante pueda tener un portafolio digital
completo y facil de verificar con todas sus habilidades en un solo lugar,
para compartirlo con los empleadores y otras instituciones educativas
alo largo de su vida. Con el objetivo de explorar esta posibilidad, el
Digital Credentials Consortium, en el que participan representantes de
las principales universidades del mundo, esta investigando como podria
utilizarse la tecnologia de cadena de bloques (blockchain) para crear esos
“portafolios” de credenciales digitales en el futuro.*’
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|deas en accion | Reino Unido

Ampliacion del acceso
a la formacion continua

Personas expertas en la tematica coinciden en que el desarrollo profesional
continuo es fundamental para que quienes trabajan sigan siendo eficaces,
pero, a menudo, faltan recursos y tiempo. Plataformas como Teach2030,
que dirige la organizacion benéfica britanica Commonwealth Education
Trust, ofrece a educadores que viven en entornos economicos complejos
el control de su desarrollo profesional mediante cursos breves, accesibles
y que usan pocos datos.*° Se puede acceder a los cursos de forma
individual o como parte del desarrollo profesional continuo (DPC) de toda
una escuela. Solo en 2020, mas de 10,000 docentes de mas de 40 paises
accedieron a los cursos de Teach2030, de los cuales casi el 50% procedia
de Africa subsahariana.®’
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|deas en accion | Reino Unido

Fomento de la pasion por el aprendizaje

Para estimular la pasion por aprender es preciso contar, en primer lugar, con
entornos de aprendizaje que fomenten la autonomia.®? De hecho, los estudios
demuestran que los estudiante que siguen el método educativo Montessori
(que fomenta la autonomia y la autodeterminacién) muestran mayores niveles
de motivacion intrinseca para aprender y tomar el control de su rendimiento
académico que quienes siguen los enfoques educativos tradicionales.>?

Esto ofrece nuevas oportunidades para impulsar la motivacion en el aula:

por ejemplo, instituciones educativas como Atelier 21, en el Reino Unido,
adoptaron materiales Montessori en las clases de inglés y matematicas,
debido a sus propiedades intuitivas y de autocorreccion, que fomentan la
autonomia y el ingenio en los estudiantes.>
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La perspectiva
de Google

Cambio de mentalidad hacia
el aprendizaje continuo

Si bien la educacion formal puede tener fecha de finalizacion,
el aprendizaje no se detiene nunca. Dado el rapido ritmo

de los cambios tecnologicos y sociales que nos esperan,

la idea del aprendizaje continuo va a adquirir mucha mas
importancia. En Google, creemos que la adquisicion continua
de conocimientos debe ser aceptable y accesible. También
creemos que cambia de un momento a otro, ya sea que

se trate de personas que necesitan encontrar respuestas

en la Busqueda, usuarias/os que exploran contenido de
aprendizaje en YouTube, individuos que desean perfeccionar
sus habilidades profesionales para un nuevo puesto de
trabajo o que quieren iniciarse en un nuevo campo laboral.
Nuestro objetivo es ayudar a las personas en sus proximos
pasos, sin importar en qué etapa se encuentren.
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Debido al cambio que experimentan las profesiones
con el paso del tiempo, el aprendizaje continuo es
cada vez mas importante, al igual que contar con una
comunidad colaboradora. Por ejemplo, a medida que
evoluciona el papel docente (el tema que trataremos
en la préxima entrega de esta investigacion),

es mas importante que nunca

que este sector pueda acceder

a oportunidades de desarrollo
profesional y conectarse y compartir
con una comunidad mas amplia.

Creamos nuestro Centro de profesores para

respaldar el aprendizaje continuo de quienes educan,
a traves de capacitaciones y recursos tecnolégicos
sin costo. Con las sugerencias sobre productos,

las opciones de certificacion y los programas de
desarrollo profesional de Google, cada docente
puede adquirir la experiencia profesional y sobre los
productos que necesita para mejorar el trabajo en las
aulas y/o su carrera profesional.
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Ao largo de los afios, conocimos muchas formas
fascinantes en que los profesores y las profesoras
implementan la tecnologia en sus aulas: desde
animar a sus estudiantes a realizar investigaciones

y dirigir campanas para generar conciencia sobre
determinados temas hasta fomentar la creacion de
contenido y el autoconocimiento y brindarles ayuda
para mejorar sus habilidades de expresion oral, entre
muchos otros ejemplos. Para ayudar al sector docente
a compartir estas ideas y a aprender de sus pares, los
Grupos de Educadores de Google (GEG) les ofrecen

un foro en el que pueden conectarse, colaborar y
debatir sobre la mejor manera de utilizar la tecnologia
para lograr un impacto positivo. En Chicago,

quienes lideran el GEG organizaron un evento sobre
planificacion de clases que ofrecid a los educadores
locales la oportunidad de colaborar para el desarrollo
de estrategias tecnoldgicas faciles de aplicar en sus
aulas. Educadores de Google de todo el mundo,
incluso crearon su propio GEG global virtual y otras
propuestas, como una serie para madres y padres
llamada “Google Guardians”, ademas de distintos
seminarios de apoyo en linea.
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También creemos que es necesario apoyar a quienes
desean embarcarse en nuevas carreras profesionales,
independientemente de su experiencia previa. Como
prueba de ello, en 2017 lanzamos Crece con Google,
un programa para ayudar a quienes viven en Estados
Unidos a acceder a capacitaciones en habilidades,
profesiones y negocios. Desde entonces, aprendimos
que, cuando trabajamos con instituciones del

sector publico y organizaciones sin fines de lucro
asociadas, podemos ir mas lejos juntos. Nuestro
programa Google Career Certificates es un ejemplo
de ello. Hasta la fecha, setenta mil estadounidenses
obtuvieron estos certificados, que se disenaron para
acelerar el acceso a puestos de trabajo en ambitos
de gran crecimiento, como el analisis de datos, la
asistencia informatica, la administracion de proyectos
y el diseno de la experiencia del usuario. Las personas
utilizan estos certificados para hacer todo tipo de
acciones, desde cambiar su trayectoria profesional
hasta tomar las riendas de su futuro. Nuestro Google
Career Certificates Fund de 100 millones de dolares
permitira que Social Finance ayude a organizaciones
sin fines de lucro como Merit Americay Year Up a
ofrecer asistencia vocacional, ofertas de trabajo

y estipendios para ayudar a generar mil millones

de ddlares en ganancias salariales agregadas y
proporcionar desarrollo profesional a mas de veinte
mil trabajadores estadounidenses.
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Creemos que

es necesario

apoyar a quienes
desean aprender
constantemente
cuando se embarcan

en nuevas carreras
profesionales,
independientemente de

Su experiencia previa.


https://grow.google/
https://grow.google/certificates/#?modal_active=none
https://blog.google/outreach-initiatives/grow-with-google/career-certificates-fund/#:~:text=Editor's%20note%3A%20Today%20Google%20CEO,edited%20transcript%20of%20his%20remarks.
https://blog.google/outreach-initiatives/grow-with-google/career-certificates-fund/#:~:text=Editor's%20note%3A%20Today%20Google%20CEO,edited%20transcript%20of%20his%20remarks.
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Cuando los alumnos de todas las edades tienen acceso a toda

la informacion del mundo, la tecnologia les permite seguir sus
pasiones, explorar nuevos intereses y adquirir nuevas habilidades.
Esperamos crear una sociedad en la que las personas cuenten
con las herramientas, los recursos y el apoyo que necesitan para
aprovechar todo su potencial personal, independientemente de la
etapa de aprendizaje en que se encuentren.
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Visita learning.google
si quieres obtener mas informacion
sobre coOmo ayudamos a aprender a
todas las personas del mundo.



http://learning.google

Glosario

Aprendizaje continuo

Toda actividad de aprendizaje intencional
realizada a lo largo de la vida con el
objetivo de mejorar los conocimientos,

las habilidades y las competencias en un
contexto personal, civico, social o laboral.¢'

Aprendizaje electrénico

Aprendizaje realizado a través de medios
electrénicos, normalmente en Internet.

Aprendizaje socioemocional (ASE)

Método educativo disefiado para
fomentar las competencias sociales y
emocionales dentro de los programas
escolares.®®

Automatizacion

El uso de maquinas y computadoras
que pueden funcionar sin necesidad del
control humano.®

Ciudadania digital

Capacidad de utilizar de forma
competente y positiva las teconologias
digitales y de participar de forma activay
responsable en las comunidades.®®

Ciudadania mundial

Término que engloba las acciones de
individuos y comunidades con mentalidad
global a escala mundial.«°

Competencias sociales y
emocionales

Término que engloba las habilidades y
disposiciones especificas aprendidas a
través del aprendizaje socioemocional.”
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Desarrollo profesional continuo (DPC)

Proceso continuo de desarrollo,
mantenimiento y documentacion de las
competencias profesionales.®”

Inteligencia artificial

Un conjunto de tecnologias que permiten
a las computadoras realizar una serie de
funciones avanzadas.>®

Método Montessori

Sistema de educacion infantil que busca
desarrollar intereses y actividades de forma
natural en lugar de utilizar métodos de
ensenanza formales.®®

Microcredencial

Una forma de certificar los resultados

de experiencias de aprendizaje de corta
duracion, como un curso o una capacitacion
breve.s

MOOC (cursos en linea
abiertos y masivos)
Un curso de estudio que se ofrece sin cargo

auna gran cantidad de personas a través de
Internet.*

OCDE (Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo
Econdémicos)

Organizacion intergubernamental con 38

paises miembros cuyo proposito es fomentar
el progreso econémico.®

Parte 1: Preparacioén para un nuevo futuro

Perfeccionamiento

El proceso de mejorar las habilidades.”

Plan de estudios de 60 anos

Perspectiva orientada a la formacion
continua y centrada en seis décadas de
empleo, que requiere toda una vida de
aprendizaje en un contexto de cambio y
transicion ocupacional repetidos.®’

Recapacitacion

Adquirir un nuevo conjunto de habilidades
para desempenar un trabajo diferente.®
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El enfoque de nuestra investigacion

El objetivo de Google es ayudar a cada estudiante a adquirir
los conocimientos, la mentalidad, las habilidades y el conjunto
de herramientas necesarios para prosperar en un mundo en
transformacion, y construir en conjunto y activamente una
sociedad prospera, diversa y equitativa.

Para lograrlo, realizamos un estudio mundial en colaboracion con
nuestro socio de investigacion, Canvas8, que permite comprender
mejor la forma emergente del ecosistema educativo del futuro.

Metodologia

Nuestro estudio nos llevo por todo el mundo y contoé con
los siguientes elementos:

» 94 entrevistas exhaustivas con lideres mundiales y nacionales
en educacion, entre los que se incluyen personas expertas
en politicas, investigadores académicos de la educacion,
representantes de distritos, directores y docentes de escuelas y
lideres en tecnologia educativa.

» Revision de la literatura académica centrada en los dos ultimos
anos de publicaciones revisadas por pares, investigacion tedrica y
analisis de la narrativa de los medios de comunicaciont en todo el
sector de la educacion, incluida la investigacion de politicas y las
encuestas a educadores.

Preguntas macro que hicimos

« iComo esperamos que evolucione la educacion en los
proximos 5 a 10 anos?

« ¢Cuales son las consecuencias de las macrotendencias en la
educaciony la escuela?

+ ¢Cuales son las nuevas tendencias de la tecnologia educativa
en cada mercado?

Nuestro proceso

« Las entrevistas se realizaron a un grupo de especialistas
internacionales para identificar las fuerzas que definen el
panorama educativo.

« Las transcripciones de las entrevistas se codificaron para crear
hipotesis iniciales que sirvieron de guia para las entrevistas en
el mercado local.

+ Las personas locales que colaboraron codificaron las
entrevistas de los mercados locales para identificar los temas
mas frecuentes en todos ellos.

+ Los talleres con especialistas y consultores ayudaron a definir
mejor la articulacion y organizacion de los temas.

« Por ultimo, se llevo a cabo una investigacion tedrica con el
objetivo de profundizar en los temas para proporcionar teoria
y contexto adicionales a los lectores.

Las entrevistas se realizaron entre marzo y julio de 2022.
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Paises incluidos en el estudio

Alemania, Austria, Australia, Bélgica, Brasil, Canada, Dinamarca,
Espania, Estados Unidos de América, Finlandia, Francia, India,
Indonesia, Irlanda, Italia, Japon, Luxemburgo, México, Noruega,
Nueva Zelanda, Paises Bajos, Reino Unido, Suecia y Suiza.

El enfoque central fue la educacion primaria y secundaria
(preescolar a bachillerato), con el reconocimiento de como las
tendencias también estan afectando a la educacion superior.

Socio y asesor de investigacion

Canvas8 (www.canvas8.com) es una galardonada empresa de andlisis
de estrategias que opera en Londres, Los Angeles, Nueva York y
Singapur. Su objetivo es fomentar la mejora de las organizaciones

a través de la comprension de los cambios en la cultura y el
comportamiento humano.

American Institutes for Research (AIR) (www.air.org) una organizacion
mundial sin fines de lucro, actudé como asesora y consultora para
esta investigacion. AR se fundo en 1946 y es una de las mayores
organizaciones de investigacion y evaluacion en las ciencias sociales
y conductuales del mundo. Su mision es generar y utilizar pruebas
rigurosas que contribuyan a un mundo mejor y mas equitativo.

Limitaciones

Este documento no pretende ser una vision definitiva o exhaustiva
del futuro de la educacion. Su objetivo es reunir una serie de
perspectivas de especialistas de todo el mundo y de todo el
ecosistema educativo para mostrar algunas de las tendencias clave
que daran forma al futuro, especialmente cuando se considera

el papel que desempena la tecnologia. Las ideas y opiniones que
se incluyen en este informe pertenecen a cada especialista y no
reflejan necesariamente las opiniones o posturas de las entidades,
organizaciones o instituciones que representan. Este informe
pretende ofrecer una vision global de las tendencias relevantes

en 24 paises. También reconoce que cada pais es diferente y que
existen variaciones significativas dentro de los mercados. Con una
vision global, pretendemos ayudar a los educadores a identificar
retos, ideas y oportunidades comunes en todo el mundo.

¥ Mediante NetBase Quid (www.netbasequid.com), una plataforma
de inteligencia de medios, realizamos una busqueda de palabras
clave relacionadas con el “futuro de la educacion” en medios
mundiales en inglés que comprendia un periodo de cinco arios,
desde diciembre de 2016 hasta diciembre de 2021. Descubrimos
eventos y temas importantes que se incorporaron al andlisis global.



http://www.canvas8.com
http://www.air.org
http://www.netbasequid.com
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Productos que
potencian la educacion

Las herramientas de Google for Education
funcionan en conjunto para transformar

la ensenanza y el aprendizaje, de manera
que cada estudiante y cada docente pueda
desarrollar su potencial personal.

Google Workspace for Education

Simplifica la colaboracion, optimiza la ensenanza
y protege tu entorno de aprendizaje con Google
Workspace for Education. Puedes elegir las
herramientas que ofrecemos sin costo o agregar
funciones mejoradas segun las necesidades de
tu institucion.
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Google Classroom

Google Classroom es la herramienta que une la
ensenanza y el aprendizaje en un solo lugar. Una
herramienta segura y facil de usar que ayuda a los
educadores y las educadoras a administrar, medir y
enriquecer las experiencias de aprendizaje.
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Chromebook de Google

Una variedad de dispositivos simples pero potentes
con funciones de seguridad y accesibilidad
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