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भविष््य



प्रस््ततावना
Google का मानना ह ैकि हर व्यक्ति को अच्छी शिक्षा पान ेका 
हक है. भल ेही, वह किसी भी बैकग्राउंड से हो. आज के समय मेें 
यह सबस ेज़़्ययादा ज़रूरी ह ैकि सीखन ेकी सवुिधा और अवसर, 
हर समय और हर जगह उपलब्ध हो, फिर चाह ेक््ललासरूम हो, घर 
हो या कोई और जगह हो.

जसै-ेजैस ेपरूी दुनिया, विकट वशै्विक समस््ययाओं और टेक््ननोलॉजी 
के नवीनीकरण के कारण तेज़़ी स ेआगे बढ़़ेगी, वसै-ेवसै ेसीखन-े
सिखान ेके हमार ेतरीकोों मेें भी बदलाव आएगा. इसका मतलब है 
कि वैश्विक समस््ययाओं को हल करन ेऔर हमशेा सीखत ेरहन ेके 
लिए, नई सोच और नए कौशल विकसित करन ेकी ज़रूरत होगी. 
साथ ही, सीखने-सिखान ेके तरीकोों मेें भी बदलाव लाना होगा, 
ताकि हर व्यक्ति अपनी ज़रूरत के मतुाबिक कहीीं भी रहकर सीख 
सके. इतना ही नहीीं, सीखन-ेसिखान ेके नए टूल बनाने होोंग ेऔर 
शिक्षार््थथियोों न ेकितना सीखा, यह जानने के बहेतर तरीके खोजने 
होोंगे. इसस ेएजुकेटर, शिक्षार््थथियोों, और परिवारोों के शिक्षा से जुड़़े 
लक्षष्ययों को पान ेमेें मदद मिलगेी.

मौलिक रूप स ेहम एक अलग भविष््य की ओर बढ़ रहे हैैं. ऐसे मेें, 
शिक्षा की क््यया भमूिका होनी चाहिए और इसमेें कैस ेबदलाव हो 
सकत ेहैैं? इस सवाल के जवाब के लिए, हमन ेअपन ेरिसर््च 
पार््टनर Canvas8 के साथ मिलकर, 24 देशोों मेें एक वशै्विक 
अभ््ययास किया. इसमेें, 94 शिक्षा विशषज्ञञों स ेमिली खास 
जानकारी, शिक्षा स ेजडु़़ी किताबोों, जर््नल वगैरह पर विशषेज्ञञों की 
ओर स ेदो साल की गई समीक्षा, और मीडिया मेें किए गए शिक्षा 
के क्षेत्र के विश्लेषण को शामिल किया गया. अंतरराष्ट्रीय गरै-
लाभकारी ससं्था, अमरेिकन इंस््टटिट्यूट फ़़ॉर रिसर््च (AIR.org) ने 
इस स््टडी के लिए, एक एडवाइज़र और कंसल््टेेंट के तौर पर काम 
किया. शिक्षा के भविष््य के बारे मेें की गई स््टडी के नतीजोों पर 
तीन हिस््सोों मेें एक वशै्विक रिपोर््ट तयैार की गई.

शातंनु सिन््हहा
वाइस प्रेसिडेेंट,  
Google for Education

हमारा मानना है कि मैस््ललो के सिद््धाांत के मुताबिक, जिस तरह 
ज़़ििंदगी से जुड़़ी ज़रूरतोों की प्राथमिकताए ंहोती हैैं उसी तरह, 
शिक्षा से जुड़़ी ज़रूरतोों की भी प्राथमिकताए ंहोती हैैं.एक तरफ़ 
शिक्षा के क्षेत्र से जुड़़े कुछ लीडर और शिक्षक हैैं, जो शिक्षा के 
भविष््य को बहेतर बनान ेमेें जुटे हैैं. वहीीं कुछ अन््य लोग, 
शिक्षार््थथियोों की अटेेंडेेंस और साक्षरता से जुड़़ी मौजूदा चनुौतियोों 
से निपटन ेकी कोशिश कर रहे हैैं. कहन ेका मतलब यह ह ैकि 
शिक्षा के भविष््य को बहेतर बनाना जटिल और धीमी प्रक्रिया ह.ै 
इसमेें रातोोंरात बदलाव नहीीं लाया जा सकता. हम यह भी जानते 
हैैं कि अलग-अलग देशोों/क्षेत्ररों मेें शिक्षा की भूमिका को लकेर 
कई तरह की धारणाए ंहैैं. हमारा मकसद शिक्षा के भविष््य के बारे 
मेें व्यापक या हर किसी के लिए एक जैसा नज़रिया पशे करना 
नहीीं है.

हालांकि, हमेें उम््ममीद है कि शिक्षा के भविष््य को बहेतर बनाने 
वाल ेरुझानोों को समझन ेमेें शिक्षकोों और शिक्षा के क्षेत्र मेें काम 
कर रहे लीडर को इस रिसर््च से मदद मिलेगी. साथ ही, इस बारे 
मेें चर््चचा करन ेया आइडिया देन ेके लिए भी प्रेरणा मिलगेी कि 
सीखने-सिखान ेवाल ेसभी लोगोों को सफल होन ेमेें मदद करने के 
लिए, हम साथ मिलकर किस तरह काम कर सकते हैैं.

आपके सहयोग के लिए धन््यवाद,



इस रिपोर््ट मेें हम उन पांच थीम के बारे मेें जानेेंगे 
जिनसे भारत मेें शिक्षा का भविष््य तय होगा. 
इनकी जानकारी हमेें देश मेें किए गए विश्लेषण 
और इंटरव्यू से मिली है.ये थीम है: 
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रिपोर््ट की खास 
जानकारी

पहली 1: 
हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाला भविष््य
ऑनलाइन लर््नििंग सिस््टम मेें ज़़्ययादातर शिक्षार्थी वंचित रह जाते हैैं. 
हालाकंि, शिक्षकोों के लिए उपयोगी एडटेक टूल और इंटरनटे मेें निवेश से, 
भारत के स््ककूलो ों को हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाल ेभविष््य के लिए तैयार 
करन ेमेें मदद मिल रही है.

थीम 2:  
भाषाए ंसीखन ेमेें मदद करन ेवाल ेइंटेलिजेेंट सिस््टम
शिक्षार््थथियोों के हिसाब से सीखन ेकी व्यवस्था और इंटेलिजेेंट ट्युटोरीींग सिस््टम 
(ITS), भारतीय कक्षाओं की बहुभाषी और मिश्रित शकै्षणिक आवश््यकताओं 
के लिए एक समाधान है, किन््ततु इसमेें अभी काफी निवेश और ट्रेनिंग की 
आवश््यकता है.

थीम 3:  
व्यवसाय मेें मदद करन ेवाल ेकौशल विकसित करना
व्यावसायिक शिक्षा को लेकर लोगोों का नज़रिया बदलने से, नए टैलेेंट अब 
अपन ेकौशल को व्यवसाय मेें बदल पा रहे हैैं. जो चौथी औद्योगिक क््राांति की 
उभरती ज़रूरतोों को पूरा करन ेमेें भी कामयाब साबित हो रहे हैैं.
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थीम 4:  
जलवाय ुपरिवर््तन के प्रति जागरूकता 
जलवायु परिवर््तन के प्रति जागरूकता के मामल ेमेें, भारत शीर््ष देशोों मेें शामिल ह.ै 
ऐस ेमेें, वैश्विक और स्थानीय समस््ययाओं के बार ेमेें शिक्षार््थथियोों की दिलचस्पी बढ़़ाने 
और इसे हल करन ेके संसाधन उपलब्ध करान ेके लिए, एजुकेटर प्रोजेक््ट-आधारित 
शिक्षण प्रणाली को अपना रहे हैैं.

थीम 5:  
सोशल-इमोशनल लर््नििंग (SEL) के ज़रिए समग्र विकास
शिक्षार््थथियोों के सीखन ेकी क्षमता और भलाई को बढ़़ाने के लिए, सोशल-
इमोशनल टिचिंग और खेल आधारित सिखान ेके तरीकोों का इस््ततेमाल तेज़़ी 
स ेबढ़ रहा है.

रिपोर््ट की खास 
जानकारी



    थीम

1
हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम 
वाला भविष््य
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ऑनलाइन लर््नििंग सिस््टम मेें ज़़्ययादातर शिक्षार्थी वंचित 
रह जाते हैैं. हालांकि, शिक्षकोों के लिए उपयोगी एडटेक 
टूल और इंटरनेट मेें निवेश से, भारत के स््ककूलो ों को 
हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाले भविष््य के लिए तैयार 
करने मेें मदद मिल रही है.

थीम 1: हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाला भविष््य
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क््यया बदलाव हो रहा है?

स््ममार््टफ़़ोन और टेक््ननोलॉजी स ेजडु़़ा इन्फफ़््रास्टट्रक््चर, कई भारतीय 
शिक्षार््थथियोों की पहुुंच स ेदूर ह.ै COVID-19 महामारी की वजह से, 
इस डिजिटल डिवाइड को कम करन ेकी ज़रूरत महससू हुई है.1  
एक अनुमान के मुताबिक, 2020-2021 मेें 24.5 प्रतिशत भारतीय 
स््ककूलो ों मेें इंटरनेट और 41.3 प्रतिशत स््ककूलो ों मेें कंप््ययूटर की सुविधा थी. 
हालाकंि, सभी लिंग, जातियोों या जगहोों के शिक्षार््थथियोों को डिजिटल 
दुनिया स ेजोड़न ेके लिए, भारत को अब भी मीलोों चलना है.²

निजी और सार््वजनिक क्षेत्ररों के निवशे स ेइंटरनटे की पहुुंच बढ़ रही है. 
साथ ही, हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाल ेभविष््य के लिए, इनोवेटिव टूल 
और अच्छी ट्रेनिंग प्राप््त किए हुए शिक्षकोों की भी जरूरत है.³ एडटेक 
कंपनिया ंअब इस दिशा मेें कदम बढ़़ा रही हैैं. उदाहरण के लिए, 
School Tech Solution  शिक्षकोों को अपने लसेन ऑनलाइन 
उपलब्ध करान ेऔर कौशल विकास मेें मदद कर रह ेहै. इसके 
डिजिटल क््ललासरूम स,ेअलग-अलग विषयोों के मल््टटीमीडिया कॉन््टेेंट 
और 2D-3D इमजे की सवुिधा की मदद स ेसीखने-सिखाने की 
प्रक्रिया को ज़़्ययादा मज़़ेदार और शिक्षार््थथियोों की ज़रूरत के हिसाब से 
बनाने मेें शिक्षकोों को मदद मिल रही ह.ै⁴

सरकार न ेभी इंटरनटे के अलावा, दूरस्थ शिक्षा के लिए अन््य नए 
तरीके ढंूढे हैैं. सरकार की प्रधानमतं्री ई-विद्या योजना मेें टीवी, 
पॉडकास््ट, और कम््ययूनिटी रडेियो का इस््ततेमाल किया जा रहा है, ताकि 
सीखने-सिखान ेके अलग-अलग तरीके उपलब्ध कराए जा सकेें .5

थीम 1: हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाला भविष््य

एक अनुमान के मुताबिक, 2020-2021 मेें, भारत के

स््ममार््टफ़़ोन न होन ेऔर ऑनलाइन लर््नििंग ऐप््ललिकेशन ऐक््ससेस 

करन ेमेें मशु््ककिल होने की वजह से, करीब

स््ककूलो ों मेें इंटरनेट और

बच्चचों के पास ऑनलाइन लर््नििंग की सवुिधा नहीीं ह.ै12

प्रतिशत स््ककूलो ों मेें कंप््ययूटर की सवुिधा थी.11

24.5 प्रतिशत

60 प्रतिशत

41.3 प्रतिशत
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हाइब्रिड मॉडल का इस््ततेमाल 
धीरे-धीरे बढ़ने वाला है.
जलवायु परिवर््तन का असर 
तेज़़ी से बढ़ रहा है. उदाहरण 
के लिए, दिल््लली, कोलकाता, 
और मुंबई जैसे शहरोों मेें 
तापमान बढ़ रहा है. इसकी 
वजह से, अप्रैल-मई जैसे 
महीनोों मेें स््ककू ल बंद रहने वाले 
हैैं. मुझे लगता है कि महामारी 
की वजह से, यह हाइब्रिड 
मॉडल उम््ममीद से ज़़्ययादा दिनोों 
तक चलन मेें रहेगा. महामारी 
ने इस दिशा मेें सोच बदलने 
का काम भी किया है.

थीम 1: हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम वाला भविष््य

सुरभि बाविशी
डायरेक््टर, द होलिस््टटिक अप्रोच: ऐन अर्ली लर््नििंग सेेंटर, भारत

“भविष््य मेें भारत को जलवाय ुस ेजुड़़ी खतरनाक परिस्थितियोों का 
सामना करना पड़ सकता है. इसका असर सामान््य स््ककूलो ों पर भी 
पड़ सकता ह.ै ऐस ेमेें, हाइब्रिड लर््नििंग सिस््टम को बढ़़ावा देने 
वाली नई तकनीक काफ़़ी अहम ह.ैगर्मी के मौसम मेें, पहल ेकी 
तलुना मेें तापमान तजे़़ी स ेबढ़ता जा रहा ह.ै इस वजह स ेस््ककूलो ों 
को लबं ेसमय तक बदं रखना पड़ सकता ह ैऔर ऑनलाइन 
लर््नििंग पर शिक्षार््थथियोों की निर््भरता बढ़ सकती ह.ै6  विशषेज्ञञों का 
मानना ह ैकि महामारी की वजह स,े घर पर बिताया जान ेवाले 
समय मेें बढ़़ावा होन ेसे, हमेें भविष््य की इस दिशा मेें सोचन ेका 
मौका मिला है. द होलिस््टटिक अप्रोच: ऐन अर्ली लर््नििंग सेेंटर के  
डायरके््टर, सुरभि बाविशी कहते ह,ै जब स््ककूलो ों को बदं करना 
पड़़ा, तो हाइब्रिड लर््नििंग को काफ़़ी बढ़़ावा मिला और लोगोों ने 
सीखने-सिखान ेके तरीकोों को लकेर अपन ेविचारोों मेें बदलाव 
किए.

महामारी के दौरान, ऑनलाइन लर््नििंग स ेएजुकेशन मॉडल की 
कई कमिया ंभी सामन ेआईं. उदाहरण के लिए, ऑफ़लाइन 
कॉन््टेेंट को केवल ऑनलाइन मॉड्यूल मेें सटे करन ेस ेऑनलाइन 
लर््नििंग नहीीं हो पाएगी. वर््चचुअल दुनिया मेें सीखन-ेसिखाने की 
वास््तविक ज़रूरतोों के हिसाब स ेकॉन््टेेंट तयैार करना होगा. 
ड्रीम-अ-ड्रीम के को-फ़़ाउंडर और ट्रस््टटी विशाल तलरजेा कहते हैैं 
कि फटाफट मसैजे भजेन ेकी सवेा का पढ़़ाई मेें इस््ततेमाल करना 
अच्छा आइडिया नहीीं था. इसमेें बच्चे हर दिन कई शीट पर काम 
करत ेऔर इस ेअपलोड करत ेथे. शिक्षकोों को क््ललास चलान ेमेें 
परशेानी होती ह ैऔर कुछ ही शिक्षार््थथियोों ंया अभिभावकोों के 
पास इस सवेा की पहुुंच थी.
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पूरा देश ऑनलाइन मॉडल इस््ततेमाल कर 
रहा था, तब  सरकार ने तय किया है कि 
क््ललास वर््चचुअल मोड मेें ली जाएगंी और 
शिक्षार्थी पढ़ने के लिए, ऑनलाइन मॉडल 
इस््ततेमाल करेेंगे. इसका असर उन बच्चचों 
पर पड़़ा है जिनके पास स््ममार््टफ़़ोन या 
इंटरनेट की सुविधा नहीीं थी. सभी के लिए 
उपलब्दद्ध हो ऎसी निःशुल््क सार््वजनिक 
इन््टरनेट सुविधा उपलब्दद्ध न होने पर, कई 
बच्चचों के शिक्षा से वंचित होने का 
सिलसिला जारी रहेगा और शिक्षा के क्षेत्र 
मेें असमानता बढ़ जाएगी.

विशाल तलरेजा 
को-फ़़ाउंडर और ट्रस््टटी, ड्रीम-अ-ड्रीम, भारत

“
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इसे कैसे बेहतर बनाया जा सकता है?
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पढ़़ान ेके वकैल््पपिक मॉडल
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महामारी से शिक्षा मेें आई रुकावट की वजह स,े हाइब्रिड लर््नििंग से 
जडु़़े प्रयोगोों और क्रिएटिव तरीकोों मेें बढ़़ोतरी हुई ह.ै उदाहरण के 
लिए, Jain International Residential School Hybrid 
(JIRS-H) ने किंडरगार््टन स ेबारहवीीं कक्षा तक के शिक्षार््थथियोों को 
पढ़ने के लिए, ऑनलाइन और ऑफ़लाइन दोनोों तरीकोों स ेकॉन््टेेंट 
उपलब्ध कराने की व्यवस्था शरुू की है. इस स््ककू ल मेें, शिक्षार््थथियोों 
को पाठ्यक्रम के विषयोों की क््ललास ऑनलाइन उपलब्ध कराई 
जाती हैैं. वहीीं खले-कूद और अन््य शारीरिक गतिविधियोों के लिए, वे 
अपने घर के आस-पास मौजदू कैैं पस का इस््ततेमाल कर सकत ेहैैं. 
JIRS-H के मैनेजमेेंट को उम््ममीद है कि हाइब्रिड लर््नििंग स ेस््ककूलो ों 
को खले-कूद के लिए अच्छे इन्फफ़््रास्टट्रक््चर और विज्ञान की लबै 
जसैी सुविधाओं पर ध््ययान देन ेमेें मदद मिलगेी.7 JIRS-H के 
अलावा भी कई स््ककू ल ऑनलाइन मॉडल अपना चुके हैैं. बेेंगलरुु का 
21K School परूी तरह ऑनलाइन हो चुका है. यहां 35 देशोों के 
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3,500 स ेज़़्ययादा शिक्षार्थी पढ़ते हैैं. यहा ंशिक्षार््थथियोों को ब्रिटिश, 
अमरेिकन या भारतीय पाठ्यक्रमोों मेें स ेविकल््प चनुन ेकी सवुिधा 
मिलती ह.ै साथ ही, वे पढ़न ेका समय अपन ेहिसाब स ेचनु सकते 
हैैं. यहा ंशिक्षार््थथियोों को अपन ेस ेअलग उम्र के और अन््य देशोों के 
अपन ेजसै ेशिक्षार््थथियोों स ेसीखन ेके लिए बढ़़ावा दिया जाता ह.ै 
स््ककू ल के मनैजेमेेंट का मानना ह ैकि इससे शिक्षार््थथियोों को सीखने 
का वह अवसर मिलता ह ैजो ऑफ़लाइन लर््नििंग वाल ेइंस््टटिट्यूट मेें 
नहीीं मिल सकता. हाइब्रिड और रिमोट लर््नििंग मॉडल के बार ेमेें 
विचार करन ेस,े सभी स््ककूलो ों को भविष््य की स्थितियोों के हिसाब 
स ेयोजना बनान ेमेें मदद मिलगेी. पढ़़ाई का यह तरीका भविष््य मेें 
ज़रूरत बन सकता ह.ै भले ही, ऐसा अस्थायी रूप स ेहो.
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इस दिशा मेें बढ़ते कदम

सभी को टेक््ननोलॉजी इस््ततेमाल करने के 
समान अवसर
ऑनलाइन लर््नििंग को बढ़़ावा देने मेें, भारत सरकार भी मदद कर रही है. जैसे, SWAYAM पोर््टल, जो 
नौवीीं से पोस््ट-ग्रैजुएशन तक पढ़़ाए जाने वाले कोर््स ऑनलाइन उपलब्ध कराता है, ताकि उन््हेें सभी 
ऐक््ससेस कर सकेें . करीब 2.8 करोड़ शिक्षार््थथियोों ने इन इंटरैक््टटिव कोर््स के लिए रजिस्ट्रेशन कराया है. 
मई 2020 से ही ये कोर््स सभी के लिए, बिना किसी शुल््क के उपलब्ध हैैं.8,9 वर््चचुअल लर््नििंग को बढ़़ावा 
देने के लिए, भारत मेें उच्च शिक्षा की नियामक  संस्था विश्वविद्यालय अनुदान आयोग (UGC) ने सभी 
कॉलेजोों और यूनिवर््ससिटी को सुझाव दिया है कि वे शिक्षार््थथियोों को जनरल स्ट्रीम के 40 प्रतिशत तक 
कोर््स ऑनलाइन ऐक््ससेस करने की अनुमति देें. इसके लिए, UGC ने MOOCs की एक सूची जारी 
की है जिसे शिक्षार्थी SWAYAM पोर््टल पर ऐक््ससेस कर सकते हैैं. इसका मकसद शिक्षार््थथियोों को हायर 
एजुकेशन के लिए, कम खर््च पर सबसे अच्छा कॉन््टेेंट उपलब्ध कराना है. हालांकि, कई शिक्षकोों ने 
इसका विरोध भी किया जिनका मानना है कि इससे उनकी नौकरी खतरे मेें पड़ जाएगी और 
सामाजिक-आर््थथिक रूप से पिछड़़े शिक्षार््थथियोों को भी नुकसान होगा. इनमेें मुख््य रूप से वे शिक्षार्थी 
शामिल हैैं जिनके परिवार मेें कोई पढ़़ा-लिखा नहीीं है.10
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     थीम

2
भाषाए ंसीखन ेमेें मदद 
करन ेवाल ेइंटेलिजेेंट 
सिस््टम
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शिक्षार््थथियोों के हिसाब से सीखने की व्यवस्था और 
इंटेलिजेेंट ट्युटोरीींग सिस््टम (ITS), भारतीय कक्षाओं 
की बहुभाषी और मिश्रित शैक्षणिक आवश््यकताओं 
के लिए एक समाधान है, किन््ततु इसमेें अभी काफी 
निवेश और ट्रेनिंग की आवश््यकता है.
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भारत के

भारत के

सकंेडरी स््ककूलो ों मेें और

स््ककूलो ों मेें दो या इसस ेअधिक भाषाए ंपढ़़ाई जाती हैैं.30

हायर सकंेडरी स््ककूलो ों मेें अगं्रेज़़ी माध््यम मेें पढ़़ाई होती ह.ै29

25.84 प्रतिशत

91.95 प्रतिशत

33.59 प्रतिशत
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क््यया बदलाव हो रहा है?

भारत मेें अलग-अलग जगहोों के शिक्षार््थथियोों की सामाजिक और 
शकै्षणिक ज़रूरतेें अलग-अलग हैैं. इसलिए, शिक्षक शिक्षार््थथियोों की 
ज़रूरत के हिसाब से अलग-अलग तरीके अपनान ेऔर सिखान ेकी 
प्रक्रिया मेें सभी तरह की गतिविधियोों को शामिल करन ेके फ़़ायदोों की 
जानकारी ले रह ेहैैं. हर शिक्षार्थी की सामाजिक समस््ययाओं और उन््हेें 
किसी विषय को समझने मेें हो रही परेशानी को अच्छी तरह समझने 
के लिए, शिक्षक नए तरीके ढंूढ रह ेहैैं और क््ललास मेें उनकी दिलचस्पी 
और उत््ससाह बनाए रखन ेके लिए इस जानकारी का उपयोग कर रहे हैैं.

Deeksha STEM स््ककू ल के फाउंडर,डॉक््टर श्रीधर जी के अनसुार, 
क््ललासरूम मेें बच्चचों की दिलचस्पी बढ़़ान ेऔर उन््हेें अच्छे से सिखाने 
का एक तरीका यह भी है कि उन््हेें उस भाषा मेें पढ़़ाया जाए जो उनके 
घर पर बोली जाती ह.ै हालाकंि, इसमेें कई रुकावटेें हैैं. उदाहरण के 
लिए, देश मेें 462 भाषाए ंहैैं, लकेिन सिर्फ़  22 आधिकारिक भाषाओं 
के लिए सरकार से आर््थथिक सहायता मिलती ह.ै¹³ दूसरी समस््यया 
शिक्षार््थथियोों के अनपुात मेें शिक्षकोों की बेहद कम संख््यया ह.ै हालांकि, 
शिक्षकोों को ट्रेनिंग देकर इस समस््यया को काफ़़ी हद तक कम किया 
जा सकता ह.ै¹⁴ अगर शिक्षकोों को बहेतर टूल और पढ़़ाने के दौरान 
कोड स््वविच करने [दो या इसस ेज़़्ययादा भाषा या बोली पर स््वविच 
करना] जसैी तकनीक उपलब्ध कराई जाए, तो इसके एक से 
बहुभाषी मॉडल बनान ेमेें मदद मिल सकती ह.ै15

राष्ट्रीय शिक्षा नीति (NEP) जसैी पहल पांचवी कक्षा तक सभी 
शिक्षार््थथियोों को उनकी मातभृाषा या स्थानीय/क्षेत्रीय भाषा मेें पढ़़ाए 
जान ेपर ज़़ोर देती ह,ै लकेिन अगर आठवीीं या उसस ेआगे की क््ललास 
मेें भी ऐसा किया जाए, तो काफ़़ी बहेतर नतीज ेमिल सकते हैैं.16
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क््ललास की क्षमता के हिसाब से 
शिक्षार््थथियोों की ज़़्ययादा संख््यया बतौर 
शिक्षक हमारे सामने सबसे बड़़ी 
चुनौती है. व्यक्तिगत आवश््यकताओं 
को सहयोगात््मक शिक्षण प्रणाली और 
छोटे समूहोों की आत््ममीयता के साथ 
पूरा किया जा सकता है. हम सीखने-
सिखाने के पारंपरिक (चॉक ऐंड टॉक) 
तरीकोों के बजाय शिक्षार््थथियोों को 
ज़़्ययादा गतिविधियोों मेें शामिल होने 
और आत््मनिर््भर बनने के लिए बढ़़ावा 
देना चाहते हैैं. हम यह भी चाहते हैैं कि 
शिक्षक बच्चचों को न सिर्फ़  पढ़़ाए,ं 
बल््ककि उन््हेें अलग-अलग भाषाओं और 
संस््ककृतियो ों से जोड़ने के भी काबिल 
बनाए.ं खुद की काबिलीयत बढ़़ाने से, 
एक अच्छा छात्र बनने के रास््तते खुल 
जाते हैैं.

आशा सिंह
अर््ललि चाइल्डहुड,थिएटर इन एजुकेशन की विज़़िटिंग फेकल््टटी हैैं. वे स््वतंत्र शैक्षणिक 
सलाहकार हैैं और दिल््लली विश्वविद्यालय मेें असोसिएट प्रोफ़़े सर रह चुकी हैैं

“
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सरकार न ेDIKSHA पोर््टल जसेै कई टेक टूल बनाए हैैं जो 
शिक्षार््थथियोों और शिक्षकोों के लिए, 32 भारतीय भाषाओं मेें कॉन््टेेंट 
उपलब्ध करात ेहै. इनमेें भारत की सांकेतिक भाषा भी शामिल है.¹7 
इंटिग्रेटेड ट्रेनिंग का इस््ततेमाल करके शिक्षकोों की क्षमता बढ़़ान ेऔर 
शिक्षा की क््ववालिटी सधुारने के लिए NISHTHA प््ललैटफ़़ॉर््म है. इसी 
तरह, Vidyanjali एक स््ककू ल वॉलंटियर प्रोग्राम ह,ै जो अपने पोर््टल 
पर स््ककूलो ों को प्रवासी भारतीय वॉलंटियर स ेजोड़कर शिक्षकोों और 
शिक्षार््थथियोों को सहायता प्रदान करता है.18,19

भाषा के साथ-साथ, हर शिक्षार्थी के हिसाब स ेसीखने की व्यवस्था 
और इंटेलिजेेंट ट्यूशन सिस््टम (ITS) स ेऐस ेक््ललासरूम को मदद मिल 
सकती ह ैजिनमेें शिक्षार््थथियोों की शैक्षणिक ज़रूरतेें अलग-अलग होों.
सीखने-सिखान,े मलू््ययाांकन करन,े और स््ककू ल मनेैजमेेंट टूल द्वारा 
शिक्षा को समानता और निष््पक्षता स ेसभी तक पहुुंचाने के लिए, 
आर््टटिफ़़िशियल इंटेलिजेेंस (AI) का भी इस््ततेमाल किया जा सकता 
ह.ै²0 उदाहरण के लिए, Geneo for School, एक AI-आधारित 
टुल है जो शिक्षार््थथियोों को अपनी गति स ेसे पढ़़ाई और मलू््ययाांकन 
करन ेकी सवुिधा प्रदान करता ह ै²¹ भारत मेें AI की मदद से पढ़़ाई का 
सपना साकार करन ेके लिए, कई चनुौतियोों और निजता संबधंी 
समस््ययाओं को हल करन ेकी ज़रूरत है.²²



इसे कैसे बेहतर बनाया जा सकता है?
STEM की पढ़़ाई मेें भाषा की रुकावटेें दूर करना
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करीब-करीब परू ेभारत मेें, STEM की पढ़़ाई परूी तरह अगं्रेज़़ी मेें 
हो रही ह ैजिसकी वजह स,ेवचंित वर्गगों के शिक्षार््थथियोों मेें पढ़़ाई 
छोड़न ेवालोों की सखं््यया बढ़ गई ह.ै²³ कई भारतीय भाषाओं मेें 
किताबेें और पढ़़ाई स ेजुड़़े अन््य कॉन््टेेंट की कमी ह.ै हालांकि, 
भाषाओं स ेजडु़़े इन्फफ़््रास्टट्रक््चर मेें कई तरह के बदलाव हो रहे हैैं. 
उदाहरण के लिए, कई इंजीनियरिंग कॉलजेोों मेें हिन््ददी, मराठी, 
तमिल वगरैह भाषाओं मेें पढ़़ाई शरुू हो चकुी है. 2021 मेें देश भर 
के 19 इंजीनियरिंग इंस््टटिट्यूट मेें, 1,230 सीटेें क्षेत्रीय भाषा मेें पढ़़ाई 
के लिए रखी गई थीीं. इस पहल की शरुुआत धीमी रही और सिर्फ़  
255 सीटेें ही भर पाईं. अधिकारियोों का मानना है कि इसकी वजह 
शिक्षार््थथियोों मेें यह डर भी है कि क्षेत्रीय भाषाओं मेें पढ़़ाई का 
कॉन््टेेंट मिलेगा या नहीीं. इस समस््यया को हल करने के लिए, अखिल 

भारतीय तकनीकी शिक्षा परिषद (AICTE) न ेकहा कि वे पहले 
साल के शिक्षार््थथियोों को बिना किसी शलु््क के, एकाधिक भाषाओं 
मेें किताबेें दे रहे हैैं.²⁴ साथ ही, प्रोजेक््ट Udaan के तहत, एक 
ऐसा टूल बनाया गया है जो इंजीनियरिंग और मेडिकल के 
पाठ्यक्रमोों की किताबोों का अनवुाद करता है. साथ ही, देवनागरी 
मेें भी ई-लर््नििंग अनवुाद के लिए खास टूल बनाया गया ह.ै²5,²6 
इस तरह के कुछ ही टुल््स हैैं जिनसे अनवुाद के ज़रिए विषय-
वस््ततु उपलब्ध कराने मेें मदद मिलती है. हालांकि, अलग-अलग 
भारतीय भाषाओं मेें जानकारी उपलब्ध करान ेके लिए सिर्फ़  
अनवुाद से आग ेबढ़कर हमेें दीर््धकालिक निवेश करना होगा 
जिससे एकाधिक भाषाओं मेें ज्ञान का सृजन हो सकेें .

थीम 2: भाषाए ंसीखने मेें मदद करने वाले इंटेलिजेेंट सिस््टम
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इस दिशा मेें बढ़ते कदम

हर शिक्षार्थी की ज़रूरत के हिसाब से 
सीखने और आकलन की व्यवस्था

गैर-लाभकारी एजुकेशन प््ललैटफ़़ॉर््म Khan Academy  पर, पहली से बारहवीीं क््ललास तक के शिक्षार््थथियोों 
के लिए भारतीय पाठ्यक्रम के अनुसार, अग्रेज़़ी के साथ-साथ हिंग््ललिश, हिन््ददी, गुजराती, मराठी, और 
कन्नड़ मेें कॉन््टेेंट उपलब्ध कराया जाता है.²7 रिसर््च के क्षेत्र मेें काम करने वाली एक गैर-लाभकारी संस्था द 
नॉर््थ-वेस््ट इवैलुएशन असोसिएशन (NWEA) ने MAP Accelerator नाम का एक टूल बनाने के लिए, 
Khan Academy  से हाथ मिलाया है. यह क््ललासरूम टूल है जो हर शिक्षार्थी के हिसाब से सिखाने और 
मूल््ययाांकन करने के तरीके को इंटिग्रेट करने मेें शिक्षकोों की मदद करने के लिए बनाया गया है, ताकि 
शिक्षार्थी अच्छे से सीख सकेें . MAP Accelerator से शिक्षकोों को MAP Growth के आधार पर 
शिक्षार््थथियोों की ज़रूरत के हिसाब से पढ़़ाने मेें मदद मिल सकती है. MAP Growth को शिक्षार््थथियोों की 
प्रोग्रेस और उपलब्धियोों का आकलन करने के लिए बनाया गया है.²8

थीम 2: भाषाए ंसीखने मेें मदद करने वाले इंटेलिजेेंट सिस््टम



“ हमारा लक्षष्य हर शिक्षार्थी की अलग-अलग 
ज़रूरतोों, रूचि, और प्रेरणा के हिसाब से 
स््ककू ल की व्यवस्था बनाने का होना चाहिए, 
न कि स््ककू ल या सीखने-सिखाने के लिए 
कोई मानक मॉडल बनाना. “अगर मैैं 
आज से पांच साल बाद के क््ललासरूम की 
कल््पना करूूं , तो मुझे लगता है कि 
शिक्षार््थथियोों के पास, पढ़़ाई से जुड़़े ज़़्ययादा 
अधिकार और ज़़्ययादा संस्थाए ंहोोंगी और 
खास तौर पर, अलग-अलग ज़रूरतोों और 
बैकग्राउंड वाले शिक्षार्थी आज के मुकाबले 
ज़़्ययादा स््वतंत्र होोंगे.

सुरभि बाविशी
डायरेक््टर, द होलिस््टटिक अप्रोच: ऐन अर्ली लर््नििंग सेेंटर, भारत
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व्यावसायिक शिक्षा को लेकर लोगोों का नज़रिया 
बदलने से, नए टैलेेंट अब अपने कौशल  को 
व्यवसाय मेें बदल पा रहे हैैं जो चौथी औद्योगिक 
क््राांति की उभरती ज़रूरतोों को पूरा करते है.

थीम 3: व्यवसाय मेें मदद करने वाले कौशल विकसित करना
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क््यया बदलाव हो रहा है?

थीम 3: व्यवसाय मेें मदद करने वाले कौशल विकसित करना

भारत मेें पारपंरिक तौर पर, व्यावसायिक शिक्षा का फ़़ोकस मकैनिक 
या वले्डर जैसे पशेवेर तयैार करन ेपर था. इस वजह स,े व्यावसायिक 
शिक्षा को सामाजिक-आर््थथिक रूप स ेपिछड़़े वर्गगों स ेजोड़कर देखा 
जान ेलगा और इसे लकेर लोगोों का नज़रिया रूढ़ हो गया. हालाकंि, 
श्रम से जुड़़े कामोों मेें विशषेज्ञञों की मागं बढ़न ेस े‘चौथी औद्योगिक 
क््राांति’ मेें उच्च स््तरीय कौशल की मागं बढ़ गई, खास तौर पर 
टेक््ननोलॉजी से जडु़़े कौशल की. भारत के स््ककूलो ों अपन ेशिक्षार््थथियोों को 
इसी हिसाब से तयैार करना चाहत ेह.ै³¹

इसी का नतीजा ह ैकि अखिल भारतीय तकनीकी शिक्षा परिषद 
(AICTE) कारोबारोों के लिए, ट्रेनिंग, अप्ररेंटिसशिप, और ट्रेनीशिप 
जसैी पहल के ज़रिए व्यावसायिक शिक्षा को बढ़़ावा दे रहा है.³² 
व्यावसायिक पाठ्यक्रमोों की मदद स ेआंटरप्रन््ययोरशिप की पढ़़ाई को 
भी बढ़़ावा मिल रहा है. इन वजहोों स,े छठी क््ललास स ेही 
आर््टटिफ़़िशियल इंटेलिजेेंस, रोबोटिक््स, और इंटरनटे ऑफ़ थिंग््स 
(IoT) जसै ेनए और उभरत ेहुए क्षेत्ररों स ेजडु़़ी स््ककिल सिखाए जान ेको 
भी बढ़़ावा मिल रहा है.

युवा अप्ररेंटिस को नौकरी देन ेऔर नई प्रतिभाओं को आगे बढ़़ान ेके 
लिए, प्रतिस्पर््धधाओं की मदद भी ली जा सकती ह.ै सेेंटर फ़़ॉर सेल््ययुलर 
ऐंड मॉलिक््ययूलर प््ललैटफ़़ॉर््म (C-CAMP) नशैनल बायो 
आंटरप्रन््ययोरशिप कॉम्पटिशन नाम की ऐसी ही प्रतिस्पर््धधा आयोजित 
करता ह ैजिस मेें शिक्षार््थथियोों की टीमोों को नकद इनाम जीतन ेऔर 
मेेंटॉरशिप के साथ-साथ अपने कौशल बहेतर बनान ेके अवसर मिलते 
हैैं. यह एक दिवसीय ‘अप्ररेंटिसशिप मेला’ अप्रैल 2022 मेें, देश भर 
की करीब 700 अलग-अलग जगहोों पर लगा था. इस े30 से ज़़्ययादा 
क्षेत्ररों के करीब 4,000 स ेज़़्ययादा सगंठनोों न ेआयोजित किया था. 
इनमेें ऊर््जजा, रीटेल, टेलिकॉम, IT/ITES, इलके्ट्रॉनिक््स, और 
ऑटोमोटिव जसै ेक्षेत्ररों के सगंठन शामिल हैैं.³³

23

कामकाजी लोगोों मेें, 15 स े59 साल के बीच सि

औद्योगिक प्रशिक्षण ससं्थानोों (ITIs) मेें

सीटेें महिलाओं के लिए आरक्षित हैैं.42

लोग ही ऐस ेहैैं जिन््हेें औपचारिक पढ़़ाई के दौरान 

व्यावसायिक/तकनीकी प्रशिक्षण मिला ह.ै करीब

लोग ऐस ेहैैं जिन््हेें अनौपचारिक तरीके स ेप्रशिक्षण मिला ह.ै41

2.4%

8.9%

30%
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इस दौरान, राष्ट्रीय शिक्षा नीति, NEP 2020 स ेभी व्यावसायिक 
शिक्षा के लिए कोई खास नज़रिया बनन ेस ेरोकन ेमेें मदद मिली है, 
क््योोंकि इसमेें सीखन ेपर ज़़्ययादा ज़़ोर दिया गया ह.ै³⁴ इस नीति मेें 
शिक्षार््थथियोों को “कम से कम एक व्यावसायिक कौशल” सीखन ेके 
लिए प्रेरित किया गया ह.ै साथ ही, कई अन््य स््ककिल सीखने के 
अवसर भी उपलब्ध कराए गए, ताकि इसे आसानी स ेउच्च शिक्षा 
स ेजोड़़ा जा सके.35 उम््ममीद है कि इस कदम स ेव्यावसायिक शिक्षा 
को किसी खास वर््ग स ेजोड़कर नहीीं देखा जाएगा और शिक्षार््थथियोों 
के लिए आटंरप्रन््ययोरशिप के साथ-साथ कई अलग-अलग क्षेत्ररों मेें 
करियर बनान ेके रास््तते खुलेेंग.े36

मुझे लगता है कि व्यावसायिक 
प्रशिक्षण की अहमियत धीरे-
धीरे बढ़ रही है और इसे  
ज़रूरत के अनुसार व्यक्तिगत 
शिक्षा मेें शामिल किया जा रहा 
है. हम बच्चचों की ज़रूरत के 
हिसाब से शिक्षा व्यवस्था बना 
रहे है, और असल मेें वे जो 
चाहते हैैं वह  सीखने मेें उनकी 
मदद कर रहे है.

सुरभि बाविशी
डायरेक््टर, द होलिस््टटिक अप्रोच: ऐन अर्ली लर््नििंग सेेंटर, भारत
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“ भारत मेें कौशल और व्यावसायिक पेशे के बारे मेें, 
अब भी लोगोों का नज़रिया ज़़्ययादा अच्छा नहीीं है. 
बदलाव लाने के लिए, अभिभावकोों को यह 
समझना होगा कि कारपेेंटर और इलेक्ट्रिशियन 
जैसे व्यवसायोों से भी उनके बच्चचों को अच्छी और 
समृद्ध ज़़ििंदगी मिल सकती है. अगर उनके बच्चे 
IIT (भारतीय प्रौद्योगिकी संस्थान) मेें नहीीं पढ़ना 
चाहते, तो ऐसा करना ज़रूरी नहीीं है. ऐसा न 
करके भी वे अच्छा कमा सकते हैैं और आर््थथिक 
रूप से आत््मनिर््भर बन सकते हैैं.

उल््ललास कुमार
वाइस प्रेसिडेेंट, LEAD स््ककू ल, भारत

थीम 3: व्यवसाय मेें मदद करने वाले कौशल विकसित करना Google – शिक्षा का भविष््य
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इसे कैसे बेहतर बनाया जा सकता है?

महिलाओं को कौशल विकसित करन ेमेें मदद करना ही उन््हेें 
रोज़गार से जोड़ने और बड़़े स््तर पर अर््थव्यवस्था को बढ़़ावा देने 
का रास््तता ह.ै महामारी की वजह स ेडिजिटल डिवाइड बढ़ता जा 
रहा ह.ै ऐसे मेें, खास तौर पर ग्रामीण क्षेत्ररों की महिलाओं के 
पिछड़ने का खतरा बढ़ गया है. इसस ेनिपटन ेके लिए, वचंित वर्गगों 
की छात्राओं के कौशल विकास पर खास ध््ययान दिया जा रहा ह.ै 
उन््हेें ऎसे कौशल सिखाए जा रहे है कि वे टेक््ननोलॉजी स ेजडु़़े क्षेत्ररों 
मेें करियर बना सकेें .37 जसै,े राजस्थान के बयेरफ़़ु ट कॉलजे 
इंटरनैशनल मेें लड़कियोों और महिलाओं को सोलर इंजीनियरिंग, 

डिजिटल, वित्तीय, और आटंरप्रन््ययोर बनान ेवाली स््ककिल की ट्रेनिंग 
दी जा रही ह.ै38 सरकार ने भी महिलाओं के स््ककिल डेवलपमेेंट के 
लिए कई प्रावधान बनाए हैैं. उदाहरण के लिए, 11 नशैनल स््ककिल 
ट्रेनिंग इंस््टटिट्यूट फ़़ॉर वमुन, महिलाओं को शिल््पकार प्रशिक्षण 
स््ककीम (CTS) और शिल््पकार प्रशिक्षक प्रशिक्षण स््ककीम (CITS) 
का लाभ पान ेकी सवुिधा दे रह ेहैैं. अभी ऐस ेआठ और इंस््टटिट्यूट 
खोल ेजान ेकी तयैारी ह.ै39 इस तरह की पहल के साथ-साथ, 
व्यवस्था मेें कई बदलावोों की ज़रूरत ह,ै ताकि ज़़्ययादा स ेज़़्ययादा 
महिलाओं को रोज़गार से जोड़़ा जा सके.

महिलाओं को रोज़गार स ेजोड़न ेके लिए उनके कौशल विकसित करना

थीम 3: व्यवसाय मेें मदद करने वाले कौशल विकसित करना
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इस दिशा मेें बढ़ते कदम

भविष््य के हिसाब से कौशल सीखना
युवाओं को AI, IoT, बिग डेटा, कोडिंग, और प्रोग्रामिंग से जुड़़ी स््ककिल की ट्रेनिंग देने के लिए 
Samsung ने भारत मेें अपना CSR प्रोग्राम ‘Samsung इनोवेशन कैैं पस’ लॉन््च किया है. इसके 
पहले बैच मेें, वंचित वर्गगों से, 18 से 25 साल के 3,000 शिक्षार््थथियोों को स््ककिल डेवलप करने और  
रोज़गार योग््य बनाने के लिए, भविष््य मेें काम आने वाली टेक््ननोलॉजी के बारे मेें ट्रेनिंग दी जाएगी. इस 
कार््यक्रम मेें शामिल शिक्षार््थथियोों को ऑनलाइन और ऑफ़लाइन, दोनोों तरह की क््ललास दी जाएगी. साथ 
ही, उन््हेें उनकी पसंद की टेक््ननोलॉजी फ़़ील्ड के प्रोजेक््ट के लिए प्रैक््टटिकल ट्रेनिंग भी दी जाएगी. इसके 
अलावा, Samsung शिक्षार््थथियोों को सॉफ़्ट स््ककिल की ट्रेनिंग भी दे रहा है, ताकि वे रोज़गार के काबिल 
बन सकेें . उन््हेें रोज़गार भी दिया जा रहा है.40

थीम 3: व्यवसाय मेें मदद करने वाले कौशल विकसित करना
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जलवायु परिवर््तन के प्रति जागरूकता के मामले मेें, 
भारत शीर््ष देशोों मेें शामिल है. ऐसे मेें, वैश्विक और 
स्थानीय समस््ययाओं के बारे मेें शिक्षार््थथियोों की दिलचस्पी 
बढ़़ाने और उन समस््ययाओं को हल करने के संसाधन 
उपलब्ध कराने के लिए, एजुकेटर प्रोजेक््ट-आधारित 
शिक्षण प्रणाली को अपना रहे हैैं.

थीम 4: जलवायु परिवर््तन के प्रति जागरूकता 
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क््यया बदलाव हो रहा है?

ग्रीन जॉब की ज़़्ययादा मांग के चलत,े भारत मेें पर््ययावरण को ध््ययान मेें 
रखकर काम करन ेसे जडु़़ी शिक्षा का चलन बढ़ गया ह.ै43 यह अच्छी 
बात ह ैकि ज़़्ययादातर शिक्षार्थी मानत ेहैैं कि जलवाय ुपरिवर््तन और 
पर््ययावरण संरक्षण के बार ेमेें पढ़ना ज़रूरी ह.ै44 इसलिए, यवुाओं को 
पर््ययावरण से जुड़़ी चनुौतियोों के बार ेमेें बतान ेके लिए, एजकेुटर 
स्थानीय समदुायोों से जडु़ रह ेहैैं और बदलाव लान ेके लिए शिक्षार््थथियोों 
को सशक्त बना रह ेहैैं. भल ेही, पर््ययावरण और जलवाय ुके बार ेमेें 
पढ़़ाई को औपचारिक शिक्षा व्यवस्था मेें हर स््तर पर अनिवार््य कर 
दिया गया है, लकेिन व्यापक तौर पर वह अब भी किताबी ही ह.ै45 
अब शिक्षार्थी तजे़़ी से अन््य ससंाधनोों और विषय के विशषेज्ञञों से 
सीखन ेके लिए आग ेबढ़ रह ेहैैं.

उदाहरण के लिए, गार्बोलॉजी एक प्रोजके््ट आधारित प्रशिक्षण 
कार््यक्रम ह ैजिसका फ़़ोकस अपशिष्ट प्रबधंन ह.ै यह कार््यक्रम 10 
स््ककूलो ों मेें चल रहा ह.ै इसमेें शिक्षार््थथियोों को बोतलोों के उत््पपादन से 
अंत तक के सफ़र को जानने जसै ेअलग-अलग इनोवटेिव प्रोजेक््ट 
मेें शामिल किया जा रहा ह.ै इससे उन््हेें इस््ततेमाल के उपयकु्त 
विकल््पोों चुनन ेमेें मदद मिलगेी. बच्चे कचरे को अलग-अलग कैटगरी 
मेें रखन ेऔर हर दिन पदैा होन ेवाल ेकचरे की मात्रा का आकलन 
करन ेके साथ ही कंपोस््टटििंग के बार ेमेें जानन ेजसैी गतिविधियोों से 
जडु़ रहे हैैं.46 गार्बोलॉजी एक इंटरैक््टटिव एजकेुशनल टूल भी है 
जिसमेें ऐसी गतिविधिया ंऔर गेम शामिल हैैं जो अपशिष्ट प्रबंधन के 
बार ेमेें बारीकी स ेजानकारी देत ेहैैं और व्यवहार मेें बदलाव लान ेके 
लिए प्रेरित करत ेहैैं.

2030 तक ऑस्ट्रेलिया, चीन, भारत, इंडोनेशिया, 
और जापान मेें,

पर््ययावरण से जुड़़ी समस््ययाओं के बार ेमेें पढ़ने के लिए,

करोड़ ग्रीन जॉब होोंगी. इनमेें से 1.2 करोड़ नौकरियां 
ट््राांसपोर््ट सेक््टर मेें मिलेेंगी, जबकि 1 करोड़ नौकरियां 
कम उत््सर््जन वाली बिजली की सप््ललाई मेें बढ़़ोतरी की 
वजह से आएगंी.54

भारतीय छात्र-छात्राए ंऑनलाइन लर््नििंग प््ललैटफ़़ॉर््म का 
इस््ततेमाल करते हैैं.55

3.26

73%
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मैैं Reap Benefit53 नामक 
सगंठन को मेेंटॉर करता हूूं. यह 
स््ककूलो ों के साथ मिलकर ‘सॉल््व 
निंजा’ मॉडल के आधार पर काम 
करता है. यह मॉडल इस बार ेमेें है 
कि बच्चे और यवुा, पर््ययावरण से 
जडु़़ी अपन ेआस-पास की 
समस््ययाए ंपहचानकर उनका हल 
कैस ेढंूढते हैैं. इसमेें अपशिष्ट जल, 
कचर ेके निस््ततारण, खलेन ेके लिए 
जगहोों का अभाव, बिजली या 
स््ककूलो ों मेें साफ़-सथुरे शौचालय के 
अभाव जसै ेमुद्ददों को शामिल किया 
जा सकता है. इस मॉडल की खबूी 
यह है कि इसमेें बच्चे समस््ययाओं 
को लकेर खदु की समझ विकसित 
करते हैैं.

विशाल तलरेजा
को-फ़़ाउंडर और ट्रस््टटी, Dream-A-Dream, भारत

“अलग-अलग डिजिटल टूल मेें दिलचस्पी लनेे के साथ ही, 
शिक्षार््थथियोों को यह भी सिखाया जा रहा ह ैकि उन््हेें अपनी 
आवाज़ किस तरह उठानी चाहिए.UNICEF इंडिया और 
NGO PRATYeK के नतृेत््व मेें, 2020 मेें एक प्रोजके््ट के 
तहत, पर््ययावरण ससंद का आयोजन किया गया था जिसमेें  देश 
भर के शिक्षार््थथियोों न ेहिस््ससा लिया था और भारतीय ससंद के 
सदस््योों और सीनियर मतं्रियोों को ‘पर््ययावरण स ेजडु़़ी मागंोों का 
पत्र’ सौौंपा था.47

ऐस ेकई सगंठन हैैं जो शिक्षार््थथियोों को अपन ेविचार रखने का 
अवसर देत ेहैैं. द सेेंटर फ़़ॉर इंटिग्रेटेड डेवलपमेेंट (CID) ने 
UNICEF की मदद स ेबाल पचंायत या बाल ससंद जैसे 
प््ललैटफ़़ॉर््म बनाए, ताकि वे खदु को प्रभावित करनवेाली स्थानीय 
और राष्ट्रीय समस््ययाओं के बार ेमेें अपनी आवाज़ उठा सकेें . 
बच्चचों न ेप्रदर््शन करन ेऔर समाज के सामन ेप्रासंगिक विषयोों 
को रखन ेके लिए, मानव शृखंला बनान ेजैस ेकार््यक्रमोों मेें 
हिस््ससा लिया.48 दूसरी ओर, स््ककू ल इन मदु्ददों पर होन ेवाली 
चर््चचाओं मेें हिस््ससा लने ेके लिए शिक्षार््थथियोों को प्रेरित कर रहे हैैं. 
साथ ही, उन््हेें सामुदायिक स््तर पर ऐस ेफ़़ै सल ेलेन ेके लिए 
तयैार किया जा रहा है जो भविष््य मेें आन ेवाली इस तरह की 
समस््ययाओं स ेनिपटन ेके लिए ज़रूरी हैैं.49
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नए स््टटार््टअप डेवलप करने और जलवायु 
से जुड़़ी समस््ययाए ंहल करने के तरीके 
ढंूढने के लिए, इनोवेटिव सोच वाले लोगोों 
की ज़रूरत है. हमने कई लोगोों को देखा 
है, जो प्रदूषण फैलाने वाले प््ललास््टटिक और 
कचरे का इस््ततेमाल करके कपड़़े तैयार 
करते हैैं. हमेें इनोवेटिव सोच वाले, ऎसे 
शिक्षित लोगोों की ज़रूरत है, जो हमारे 
देश मेें पर््ययावरण को लेकर होने वाले 
बदलावोों के प्रति संवेदनशील होों और 
इसकी परवाह करते होों. हमेें अपने बच्चचों 
को और शिक्षार््थथियोों को ग्रीन जॉब के लिए 
शिक्षित और तैयार करना होगा.

सुरभि बाविशी
डायरेक््टर, द होलिस््टटिक अप्रोच: ऐन अर्ली लर््नििंग सेेंटर, भारत

“

थीम 4: जलवायु परिवर््तन के प्रति जागरूकता Google – शिक्षा का भविष््य
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इसे कैसे बेहतर बनाया जा सकता है?
नवीकरणीय ऊर््जजा से जडु़़ी नौकरियोों के लिए ट्रेनिंग

भारत पर जलवायु परिवर््तन का तेज़़ी स ेअसर पड़ रहा ह ैऔर 
शिक्षार््थथियोों के भविष््य पर इसका बरुा असर पड़़ेगा. पर््ययावरण से 
जडु़़ी चनुौतिया ंस्थानीय और राष्ट्रीय स््तर पर चिंता का विषय बनी 
हुई हैैं. इंजीनियरिंग स ेइंडस्ट्री और ससं््ककृति  स ेटेक््ननोलॉजी तक हर 
क्षेत्र मेें क्रिएटिव और इनोवटेिव तरीकोों की खोज के लिए, ‘ग्रीन 
जॉब’ ज़रूरत बन जाएगंी. द स््ककिल काउंसिल फ़़ॉर ग्रीन जॉब््स 
(SCGJ) ने वर्लल्ड बैैंक के साथ एक प्रोजके््ट के लिए हाथ मिलाया 
ह,ै ताकि 15 से 18 साल के बच्चचों के बीच, नवीकरणीय ऊर््जजा से 
जडु़़े व्यावसायिक प्रशिक्षण को बढ़़ावा देन ेके तरीकोों का पता 
लगाया जा सके.SCGJ न ेसोलर EV चार््जििंग स््टटेशन और सोलर 
कोल्ड स््टटोरजे से जडु़़े पाठ्यक्रम तैयार करन ेऔर 1,000 

शिक्षार््थथियोों को इनकी ट्रेनिंग देन ेके लिए, यनूाइटेड नशेसं 
डेवलपमेेंट प्रोग्राम (UNDP) के साथ हाथ मिलाया ह.ै इस 
प्रोजके््ट का मखु््य फ़़ोकस सौर ऊर््जजा पर ह.ै ध््ययान देन ेवाली बात 
ह ैकि भारत दुनिया भर के सोलर पनैल का एक बड़़ा हिस््ससा तयैार 
करता ह.ै50 भारत को 2070 तक उत््सर््जन का कुल सतंलुन 
हासिल करन ेके लिए, ऊर््जजा स ेजडु़़ी अपनी ज़रूरतोों की परू््तति के 
लिए बड़़े बदलाव करन ेहोोंग.े इसमेें सभी पक्ष शामिल होोंगे और 
आम नागरिक इसकी सबस ेअहम कड़़ी हैैं. इस समस््यया का हल 
ढंूढन ेके लिए, शिक्षार््थथियोों को इस महुिम स ेजोड़़े जान ेकी 
अहमियत साफ़ ह.ै51
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मुझे लगता है कि शिक्षार््थथियोों को पर््ययावरण 
संरक्षण से जुड़़ी शिक्षा की तरफ़ कदम बढ़़ाने 
चाहिए. उन््हेें समाज की असल परिस्थितियोों 
से जुड़ने का तरीका सीखना चाहिए. उन््हेें 
फटाफट फ़़ै सले लेने, खुद सोचने, नया 
सोचने, स्थानीय और वैश्विक मामलोों मेें 
संतुलन पैदा करने के लिए सक्षम बनाने की 
ज़रूरत है. ये सभी पर््ययावरण को सुरक्षित 
रखने वाले विकास की प्रक्रिया का हिस््ससा हैैं. 
बचपन से ही उन््हेें यह सिखाया जाना चाहिए 
कि पर््ययावरण से जुड़़े उनके आस-पास के 
घटनाक्रम कैसे एक-दूसरे से जुड़़े हुए हैैं और 
वे भी उनका हिस््ससा हैैं. इस मामले मेें शिक्षा से 
समस््ययाओं का विश्लेषण करने और हल ढंूढने 
के कौशल मज़बूत होोंगेें.

आशा सिंह,  
Early Childhood,’Theatre in Education’ की विज़़िटिंग फेकल््टटी है और आर््टट््स इन एजुकेशन की स््वतंत्र शैक्षणिक सलाहकार हैैं. 
वे दिल््लली विश्वविद्यालय मेें असोसिएट प्रोफ़़े सर रह चुकी हैैं.
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मैैंने UNICEF के एक प्रोजके््ट पर काम किया था जो बच्चचों की 
सहूलियत के लिए काम करन ेवाल ेस्थानीय प्रशासन के बारे मेें 
था, जहा ंपचंायतोों (एक तरह का असेेंबली सिस््टम) को जमीनी 
स््तर पर फ़़ै सल ेलनेे मेें सक्षम बनाया जा रहा था. मैैंन ेदेखा कि 
किस तरह स ेव े इन गावंो की जलवाय ुऔर पर््ययावरण स ेजडु़़ी 
स्थानीय जानकारी और समज को शिक्षणिक सामग्री स ेजोड़ने 
का प्रयास कर रह ेथ.े मझु ेलगता है कि इसस ेजलवाय ुपरिवर््तन 
के लिए एक बहेतरीन टीम बन सकती है.

बिजिता देवशर््ममा
इंडिपेेंडेेंट डेवलपमेेंट प्रैक््टटिशनर - शिक्षा, बाल अधिकार और ज़ेंडर स्पेशलिस््ट, भारत
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इस दिशा मेें बढ़ते कदम

शिक्षकोों को जलवायु संकट से जुड़़ा 
कॉन््टेेंट उपलब्ध कराना

थीम 4: जलवायु परिवर््तन के प्रति जागरूकता 





      थीम

5
सोशल-इमोशनल 
लर््नििंग (SEL) के ज़रिए 
समग्र विकास
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शिक्षार््थथियोों के सीखने की क्षमता और भलाई को 
बढ़़ाने के लिए, सोशल-इमोशनल टिचिंग और 
खेल आधारित सिखाने के तरीकोों का इस््ततेमाल 
तेज़़ी से बढ़ रहा है.
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शिक्षकोों न ेयह महसूस किया है कि SEL के लिए 
स््ककू ल, घर, और समुदाय तीनोों स््तर पर योगदान की 
ज़रूरत है, लकेिन 48% शिक्षकोों का मानना है कि 
SEL क््ललासरूम मेें नहीीं हो सकती.65

से ज़़्ययादा विकास छह साल की उम्र से पहल ेहो जाता 
है जो कि  दिमाग के स््वस्थ विकास और वदृ्धि 
सुनिश्चित करन ेके लिए छोटी उम्र से ही उपयुक्त 
देखभाल और दिमागी कसरत का महत््व दर््शशाता ह.ै’66

87%

85%

द टीचर फ़़ाउंडेशन (TTF) की एक स््टडी मेें सामने 
आया कि 

भारत की राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020 के अनुसार, 
‘किसी बच्चे के दिमाग का
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क््यया बदलाव हो रहा है?

सरकार और शिक्षा विशषेज्ञञों, दोनोों न ेयह माना ह ैकि युवा शिक्षार््थथियोों 
को क््ललासरूम के अंदर और बाहर कामयाब होने के लिए, उनके 
सोशल-इमोशनल स््ककिल के डेवलपमेेंट मेें मदद करना ज़रूरी ह.ै 
विशषेज्ञञों का मानना ह ैकि पढ़न,े गिनने, और लिखन ेजैस ेबनुियादी 
कौशल के लिए, भावनात््मक और मनोवजै्ञानिक स्थिरता की ज़रूरत 
होती ह.ै स््ककू ल मेें ध््ययान देना, स््व-जागरूकता और अपनपेन का 
अहसास, जसेै सभी कारक जानकारी पान ेऔर उस ेबनाए रखन ेमेें 
योगदान देत ेहैैं. विकास स ेजडु़़े मामलोों मेें व्यक्तिगत तौर पर सवेा देने 
वाली पशेवेर और भारत मेें शिक्षा, बाल अधिकार, और लिंग विशषेज्ञ 
के तौर पर चर््चचित बिजिता देवशर््ममा का कहना ह ैकि “शिक्षा का लक्षष्य 
आजीवन सीखत ेरहन ेकी चाह पदैा करन ेका होना चाहिए… शिक्षा मेें 
सिर्फ़  तथ््ययात््मक जानकारी नहीीं, बल््ककि सहानभुतूि, मददगार स््वभाव, 
और मिलजलुकर काम करन ेकी इच्छा जसै ेविषयोों पर भी ध््ययान दिया 
जाना चाहिए.

SEL की ज़रूरत का ज़़िक्र NEP 2020 मेें भी किया गया है. इसमेें 
कहा गया ह ैकि शिक्षक सोशल-इमोशनल लर््नििंग पर ध््ययान देेंग,े “यह 
किसी भी शिक्षार्थी के समग्र विकास का अहम पहल ूह.ै “इस नीति मेें 
सीखने-सिखाने की प्रक्रिया के लिए, “समग्र, एकीकृत, आनंददायी, 
और रुचिकर” जसेै शब््द शामिल किए गए हैैं. विशषज्ञञों का मानना है 
कि यह पढ़ने-पढ़़ाने के पारंपरिक दौर स ेबाहर आन ेकी दिशा मेें बड़़ा 
कदम ह.ै56

पहली क््ललास मेें एडमिशन लने ेवाल े(6-7 साल के) बच्चचों मेें 
आत््मविश्वास बढ़़ाने के लिए राष्ट्रीय शकै्षिक अनसंुधान और प्रशिक्षण 
परिषद (NCERT) की विद्या प्रवेश योजना जसैी पहल लागू ह ैतीन 
महीने तक चलने वाल ेइस कार््यक्रम मेें, छोटे बच्चचों को खले आधारित 
अलग-अलग गतिविधियोों के ज़रिए स््ककू ल मेें पढ़न ेके लिए तयैार किया 
जाता ह.ै इससे बच्चचों को पढ़न ेमेें अतिरिक्त सहायता मिलती ह.ै खास 
तौर पर, ग्रामीण क्षेत्ररों मेें रहन ेवाले और खास जरूरतोों वाल ेबच्चचों को 
ज़़्ययादा फ़़ायदा मिलता ह.ै57
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NEP2020 मेें सीखन-ेसिखाने की 
प्रक्रिया के लिए, समग्र, एकीकृत, 
आनदंदायी, और रुचिकर’ जसेै शब््द 
शामिल किए गए हैैं. इसमेें पाठ्यक्रम 
और शिक्षा व्यवस्था को नए सिर ेसे 
तैयार करन ेकी बात कही गई ह.ै 
मुझ ेलगता है कि यह बहेद अहम 
कदम है.स््ककू ली शिक्षा मेें, जिस  
5 + 3 + 3 + 4 सरंचना को प्रमोट 
किया जा रहा है जिसमेें सिखान ेके 
तरीकोों मेें कला के समावशे, अनभुव 
आधारित शिक्षा, खलेोों, और 
कहानियोों की मदद स ेसिखान ेको 
बढ़़ावा दिया जा रहा है. मझु ेइससे 
काफ़़ी उम््ममीदेें हैैं.

बिजिता देवशर््ममा
इंडिपेेंडेेंट डेवलपमेेंट प्रैक््टटिशनर - शिक्षा, बाल अधिकार और ज़ेंडर स्पेशलिस््ट, भारत
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इस प्रकार के सोशल-इमोशनल डेवलपमेेंट को बढ़़ावा देन ेके अवसर 
के रूप मेें देख ेजाने पर, इस क्षेत्र मेें कई एडटेक स््टटार््ट-अप न ेभी 
इनोवेटिव कदम उठान ेशरुू कर दिए हैैं. उदाहरण के लिए, नई दिल््लली 
स ेशरुू हुआ Little Leap सॉफ़्ट स््ककिल डेवलपमेेंट के लिए एक 
लाइव ऑनलाइन प््ललैटफ़़ॉर््म ह.ै इसके CEO विशाल गुप््तता कहत ेहैैं, 
“हमारा मकसद शिक्षार््थथियोों को बहेतर सवंाद कौशल, सामाजिक 
सवंदेनशीलता, धरै््य, जिज्ञासा, और रचनात््मक सोच के साथ उच्च 
स््तरीय इमोशनल इन््टटेलिजसं वाल ेव्यक्ति बनाना है .”58

भारत के स््ककूलो ों मेें SEL के मदु्दे पर, विशषेज्ञञों का मानना ह ैकि शिक्षक 
और एजकेुटर की इसमेें सबस ेअहम भमूिका ह.ै इसके लिए, कई 
सगंठन उन््हेें ट्रेनिंग देन ेऔर कौशल विकसित करन ेमेें जटेु हैैं. जसै,े 
The Teacher Foundation की ओर से डेवलप किए गए इंडियन 
सोशल-इमोशनल लर््नििंग फ़््रे मवर््क  (ISELF) स ेशिक्षक कॉन््टेेंट डेवलप 
कर सकत ेहैैं और SEL का पाठ्यक्रम डिज़़ाइन कर सकत ेहैैं.59 इसी 
तरह, अपनी शाला फ़़ाउंडेशन न ेSEL शाला नाम का एक ऑनलाइन 
सर््टटिफ़़िकेट कोर््स शरुू किया ह.ै इसका मकसद SEL के लिए 
एजकेुटर का व्यावसायिक विकास करना ह.ै60



“ शिक्षा का मकसद जीवन भर सीखने की 
चाह पैदा करने का होना चाहिए. एक बात 
तय है कि इसके लिए हमेें किताबोों और 
विषयोों से आगे की बात करनी होगी. शिक्षा 
से बच्चे के अंदर जिज्ञासा पैदा होनी 
चाहिए, ताकि वह सीखने के लिए आगे बढ़ 
सके और अगले दिन स््ककू ल जाने के लिए 
प्रेरित हो सके. शिक्षा मेें ऐसे विषय भी होने 
चाहिए जो सिर्फ़  तथ््ययात््मक जानकारी से न 
जुड़़े होों, बल््ककि सहानुभूति, मददगार 
स््वभाव, और मिलकर काम करने की 
इच्छा पैदा करते होों.

बिजिता देवशर््ममा
इंडिपेेंडेेंट डेवलपमेेंट प्रैक््टटिशनर - शिक्षा, बाल अधिकार और ज़ेंडर स्पेशलिस््ट, भारत
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इसे कैसे बेहतर बनाया जा सकता है?
SEL स््ककिल डेवलप करन ेके लिए खलेोों का सहारा लनेा

Nam fugit omnieni occum veliquamus mi, 
consect ionseque possimillant aut laboritatur,

Google – शिक्षा का भविष््य

एडटेक इंडस्ट्री न ेभारत मेें गमेिंग के बढ़त ेचलन का फ़़ायदा लकेर, 
शिक्षा मेें मदद करन ेवाले टूल बनाए हैैं. इनमेें सॉफ़्ट स््ककिल सिखाने 
वाल ेटूल भी शामिल हैैं. जसै,े Planet Spark 16 साल से छोटे 
बच्चचों के लिए, पब््ललिक स्पीकिंग और रचनात््मक लेखन सीखने के 
लिए लाइव क््ललास की सवुिधा देता है. इसकी सुविधाओं मेें 
वाद-विवाद, पॉडकास््टटििंग, कहानी कहन ेकी कला, स््टैैंड-अप 
कॉमेडी, कविता जसैी स््ककिल के लिए पाठ्यक्रम भी शामिल है.61 
इस प््ललैटफ़़ॉर््म पर गेम अक््सर चर््चचा और वाद-विवाद (डिबटे) की 
शरुुआत मेें मदद करत ेहैैं, लकेिन इसमेें हमशेा टेक््ननोलॉजी शामिल 

नहीीं होती है. हैदराबाद की Journey Matters न ेअगं्रेज़़ी के 
अक्षरोों के इलस्ट्रेशन वाल ेफ़़्ललैशकार््ड लॉन््च किए हैैं जिनका नाम 
A-Z of You and Me है. इनका मकसद शिक्षार््थथियोों के साथ 
मुश््ककिल विषयोों पर बातचीत शरुू करन ेमेें शिक्षकोों की मदद 
करना है.62 इस तरह के टूल युवाओं को मज़़ेदार और रचनात््मक 
अदंाज़ मेें अपनी भावनाए ंसमझन ेऔर शिक्षकोों को भविष््य मेें 
काम आन ेवाली ज़रूरी स््ककिल डेवलप करन ेमेें मदद करत ेहैैं.

थीम 5: सोशल-इमोशनल लर््नििंग (SEL) के ज़रिए समग्र विकास43
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इस दिशा मेें बढ़ते कदम

महत््वपूर््ण कौशल सीखना

तेलंगाना सोशल वेलफ़़े यर रेसिडेेंशियल एजुकेशनल इंस््टटिट्यूशंस सोसाइटी (TSWREIS) के संचालन 
मेें चलने वाले फ़््रीडम स््ककू ल मेें, खुद को पहचानने और अपनी योग््यता को समझने की स््ककिल पर 
ध््ययान दिया जाता है. स्टट्रक््चर््ड क््ललासरूम और रटने जैसी पारंपरिक विधियोों से हटकर, यह एक 
यूनीक मॉडल पर आधारित है. बच्चचों को तथ््य याद करने के बजाय चर््चचाओं मेें हिस््ससा लेने और 
सवाल पूछने के लिए बढ़़ावा दिया जाता है.63 TSWREIS की ओर से 34 सेेंटर््स फ़़ॉर एक््ससीलेेंस 
कॉलेजेस भी चलाए जाते हैैं, जिनमेें वंचित वर्गगों से आने वाले शिक्षार््थथियोों को बिना किसी शुल््क के 
अच्छी क््ववालिटी की ट्यूशन दी जाती है, ताकि वे उच्च शिक्षा हासिल कर सकेें . शैक्षणिक गतिविधियोों 
को इस तरह डिज़़ाइन किया गया है कि शिक्षार््थथियोों मेें रचनात््मक लेखन, अहम मसलोों पर मंथन, 
मिलजुलकर सीखने, और समस््ययाए ंहल करने जैसी स््ककिल डेवलप हो सकेें .64

“ मैैं नहीीं मानता कि अंकोों की जानकारी और शिक्षा बुनियादी 
स््ककिल है. बुनियादी स््ककिल मेें बच्चे की वह काबिलीयत शामिल 
होती है जिससे वह अपनी भावनाओं को समझता है, 
सामाजिक स््तर पर बातचीत करना सीखता है, क््ललास मेें 
बैठना सीखता है और जिज्ञासा के साथ सीखने मेें दिलचस्पी 
लेता है, और कुछ खोजने की क्षमता को विकसित करता है. 
जब बच्चे के पास ये सब स््ककिल होती हैैं, तो अंकगणित को 
सीखना और पढ़़ा-लिखा बनना आसान हो जाता है.

विशाल तलरेजा
को-फ़़ाउंडर और ट्रस््टटी, Dream-A-Dream, भारत
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दुनिया की कोई भी चीज़ सीखने मेें 
लोगोों की मदद करने के हमारे लक्षष्य के 

बारे मेें ज़़्ययादा जानने के लिए, 
learning.google पर जाए.ं 
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रिसर््च का हमारा तरीका
Google का मकसद ज्ञान, मानसिकता, स््ककिल सटे, और टूल के सेट विकसित करने 
मेें, सीखने वाल ेलोगोों की मदद करना ह,ै ताकि व ेतेज़़ी स ेबदलती दुनिया के हिसाब से 
खदु को ढाल सकेें . साथ ही, अन््य लोगोों के साथ मिलकर एक समदृ्ध, अलग-अलग 
विचारोों वाला, और न््ययायसंगत समाज बनान ेमेें योगदान दे सकेें .

इस मकसद के लिए, हमने अपन ेरिसर््च पार््टनर Canvas8 के साथ मिलकर परूी 
दुनिया मेें एक अध््ययन किया, ताकि बहेतर ढंग स ेयह समझा जा सके कि आने वाले 
समय मेें शिक्षा कैसी होगी.

तरीका

दुनिया भर मेें किए गए इस अध््ययन मेें शिक्षा से जुड़़े अलग-अलग तरह के 
लोगोों को शामिल किया गया:

•	 �विश्व और देश के स््तर के 94 शिक्षा विशषेज्ञञों के इंटरव्यू स ेमिली खास 
जानकारी. इन विशषज्ञञों मेें नीति विशषेज्ञ, शिक्षा स ेजुड़़े रिसर््चर, ज़़िला स््तर के 
प्रतिनिधि, स््ककू ल के प््रििंसिपल और शिक्षक, और शिक्षा स ेसबंधंित टेक््ननोलॉजी 
के लीडर शामिल हैैं.

•	 पिछल ेदो सालोों के दौरान पब््ललिश हुई शिक्षा स ेजुड़़ी किताबोों, जर््नल वगरैह के 
सहकर्मी-समीक्षित प्रकाशनोों, शिक्षा नीति पर रिसर््च और शिक्षक सर्वे के 
साथ-साथ शिक्षा के क्षेत्र मेें किए गए डेस््क रिसर््च, और मीडिया लखेोों का 
विश्लेषण भी शामिल है

अध््ययन मेें पूछे गए कुछ बड़़े सवाल:

•	� अगल े5 स े10 सालोों मेें, शिक्षा के क्षेत्र मेें किस तरह के विकास की उम््ममीद ह?ै

•	 �शिक्षा और स््ककूलो ों पर बड़़े रुझानोों क््यया प्रभाव पड़़ेगा?

•	 �शिक्षा से जडु़़े हर क्षेत्र मेें शिक्षा स ेसबंधंित टेक््ननोलॉजी के उभरते हुए रुझान क््यया हैैं?

रिसर््च का तरीका:

•	 शकै्षिक विकास पर असर डालने वाले कारकोों की पहचान करन ेके लिए, 
अंतरराष्ट्रीय विशषज्ञञों के एक पनैल के साथ इंटरव्यू किए गए

•	 शरुुआती अवधारणा बनान ेके लिए, इस इंटरव्यू के ट््राांसक्रिप््ट को कोड किया गया 
जिसस ेस्थानीय क्षेत्र से जडु़़े इंटरव्यू के लिए चर््चचा करन ेकी दिशा मिली

•	 �शिक्षा से जडु़़े क्षेत्रो मेें सबस ेलोकप्रिय विषयोों की पहचान करन ेके लिए, स्थानीय 
लोगोों स ेस्थानीय क्षेत्र पर किए गए इंटरव्यू को कोड किया गया

•	 �विशषेज्ञञों और सलाहकारोों के साथ वर््कश ॉप करन ेस,े विषयोों को लोगोों के सामने 
बहेतर तरीके से रखन ेऔर उन््हेें व्यवस्थित करन ेमेें मदद मिली

•	 आख़़िर मेें, हर विषय पर विस््ततृत जानकारी उपलब्ध करान ेके लिए डेस््क रिसर््च 
किया गया. ताकि पाठकोों को इसस ेसबंधंित अतिरिक्त सिद््धाांत और सदंर््भ प्राप््त हो 
सकेें .

य ेइंटरव्यू, मार््च 2022 और जलुाई 2022 के बीच किए गए.

इस अध््ययन मेें शामिल देश

ऑस्ट्रिया, ऑस्ट्रेलिया, बले््जजियम, ब्राज़़ील, कनाडा, डेनमार््क , फ़़िनलैैंड, फ़्रांस, जर््मनी, 
भारत, इंडोनशेिया, इटली, आयरलैैंड, जापान, लक्ज़मबर््ग, मेक््ससिको, नीदरलैैंड्स, 
न््ययूज़़ीलैैंड, नॉर्वे, स्पेन, स््ववीडन, स््वविट््जज़रलैैंड, यनूाइटेड किंगडम, और सयंकु्त राज््य 
अमरेिका. हमन ेइस अध््ययन मेें प्राइमरी और सकंेडरी शिक्षा पर फ़़ोकस किया ह.ै साथ 
ही, स््ववीकार किया कि इस अध््ययन मेें मिल ेरुझानोों का असर माध््यमिक शिक्षा के बाद 
की शिक्षा पर भी पड़़ेगा.

रिसर््च पार््टनर और सलाहकार

Canvas8 एक अवॉर््ड-विनिंग रिसर््च कंपनी ह ैजो लदंन, लॉस एजंिलिस, न््ययूयॉर््क , और 
सिंगापरु मेें स्थित है. यह रणनीतिक रूप स ेज़रूरी जानकारी जटुाती ह.ै यह फ़र््म लोगोों की 
ससं््ककृति  और व्यवहार मेें बदलाव को समझकर, सगंठनोों को बहेतर बनान ेपर ध््ययान केें द्रित 
करती ह.ै

अतंरराष्ट्रीय गरै-लाभकारी ससं्था, अमेरिकन इंस््टटिट्यूट फ़़ॉर रिसर््च (AIR.org) न ेइस 
स््टडी के लिए, एक एडवाइज़र और कंसल््टेेंट के तौर पर काम किया ह.ै  1946 मेें 
sthaapit AIR, दुनिया का सबस ेबड़़ा ‘व्यावहारिक और सामाजिक विज्ञान अनसुधंान 
और मलू््ययाांकन सगंठन’ ह.ै इसका मकसद, दुनिया को बहेतर बनान ेऔर समानता 
लानवेाले  ठोस साक्षष्य उत््पन्न करना और उनका इस््ततेमाल करना है.

सीमाएं

इस अध््ययन का मकसद, शिक्षा के भविष््य का व्यापक नज़रिया पशे करना या उसकी 
परिभाषा तय करना नहीीं ह.ै इसका मकसद, शिक्षा स ेजडु़़े नटेवर््क  मेें टेक््ननोलॉजी की 
भमूिका के बारे मेें अलग-अलग विशषेज्ञञों के नज़रिए को वशै्विक स््तर पर एक साथ लाना 
ह,ै ताकि भविष््य को आकार देन ेवाल ेकुछ मखु््य रुझानोों की पहचान की जा सके. इस 
रिपोर््ट का मकसद, 15 देशोों के रुझानोों के आधार पर एक वशै्विक नज़रिया पशे करना ह.ै 
इसमेें माना गया है कि हर देश की स्थितियां अलग-अलग होती हैैं और बाज़़ारोों के बीच 
भी काफ़़ी फ़र्क़  होता ह.ै हमारा मकसद वशै्विक स््तर पर शिक्षा स ेजडु़़ी सामान््य 
चनुौतियोों, विचारोों, और अवसरोों की पहचान करन ेमेें शिक्षकोों की मदद करना ह.ै

रिसर््च का हमारा तरीका
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जगह आर््टटिफ़़िशियल इंटेलिजेेंस का इस््ततेमाल”, 2022

University of Cambridge , “एक स ेज़़्ययादा भाषाओं मेें और कई 
तरीकोों से पढ़़ाई (MultiLila): परू ेभारत के प्राइमरी स््ककूलो ों मेें मौजदूा 
चनुौतियोों का सामना करत ेहुए सीखन-ेसिखान ेको बढ़़ावा देना”, 2021

मानव संसाधन विकास मतं्रालय, “राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020”, 2022

DIKSHA: डिजिटल इंफ़््रास्टट्रक््चर फ़़ॉर नॉलजे शयेरिंग, “होम पजे”, इसे 
2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

भारत का राष्ट्रीय पोर््टल, “निष्ठा”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया
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Vidyanjali, “होम पजे”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

UNESCO, “भारत मेें शिक्षा की स्थिति पर रिपोर््ट”, 2022

Geneo, “होम पजे”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

UNESCO, “भारत मेें शिक्षा की स्थिति पर रिपोर््ट, 2022: शिक्षा मेें हर जगह 
आर््टटिफ़़िशियल इंटेलिजेेंस का इस््ततेमाल”, 2021

Rest of World, “भारतीय विश्वविद्यालयोों मेें सिर्फ़  अगं्रेज़़ी मेें पढ़़ाई क््योों हो 
रही ह”ै, 2022

The Print, “ससु््त रही क्षेत्रीय भाषाओं मेें इंजीनियरिंग की पढ़़ाई कराने की 
AICTE की पहल: सिर्फ़  21% सीटेें ही भर पाईं, कन्नड़ के लिए एक भी 
उम््ममीदवार नहीीं”, 2022

Project Udaan, “होम पजे”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

Devnagri, “ई-लर््नििंग ट््राांसलशेन सलशून”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

Khan Academy India, “होम पजे”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

Khan Academy , “शिक्षार््थथियोों के सीखन ेकी रफ़़्ततार बढ़़ाने के लिए, हमने 
NWEA स ेहाथ मिलाया”, 2019

राष्ट्रीय शकै्षिक अनसुधंान और प्रशिक्षण परिषद, “सातवा ंअखिल भारतीय 
विद्यालयी शिक्षा सर्वेक्षण”, 2006

राष्ट्रीय शकै्षिक अनसुधंान और प्रशिक्षण परिषद, “सातवा ंअखिल भारतीय 
विद्यालयी शिक्षा सर्वेक्षण”, 2006

अखिल भारतीय तकनीकी शिक्षा परिषद (AICTE), “व्यावसायिक प्रशिक्षण”, 
इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

अखिल भारतीय तकनीकी शिक्षा परिषद (AICTE), “व्यावसायिक प्रशिक्षण”, 
इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

पत्र सचूना कार््ययालय (PIB), “राष्ट्रीय प्रशिक्षुता मलेा 2022 का आयोजन 21 
अप्रैल, 2022 को देश भर मेें 700 स ेज़़्ययादा जगहोों पर किया जाएगा”, 2022

Times of India, “व्यावसायिक शिक्षा की नए सिर ेस ेपरिकल््पना”, 2022

Diplomatist, “व्यावसायिक शिक्षा को बढ़़ावा देन ेपर ह ैभारत का फ़़ोकस”, 
2020

India Today, “शिक्षार््थथियोों मेें स््ककिल डेवलपमेेंट को बढ़़ावा देने मेें कैसे 
मददगार ह ैराष्ट्रीय शिक्षा नीति”  

ORF, “भारत मेें महिलाओं को रोज़गार स ेजोड़न ेके लिए,स््ककिल डेवलपमेेंट 
की ज़रूरत”, 2022
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डेटा पॉइंट
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Barefoot College International, “Solutions”, इस े2022 मेें 
ऐक््ससेस किया गया

ORF, “भारत मेें महिलाओं को रोज़गार स ेजोड़न ेके लिए, स््ककिल 
डेवलपमेेंट की ज़रूरत”, 2022

Samsung, “Samsung भारत न ेलॉन््च किया ‘Samsung इनोवशेन 
कैैं पस”, 2022

इंडिया बजट, “आर््थथिक सर्वेक्षण 2020-21 दूसरा अकं”, 2021

ORF, “भारत मेें स््ककिल डेवलपमेेंट की ज़रूरत: महिलाए ंऔर कार््य के 
बीच का सते”ु, 2022

Accenture, “ग्रीन इकॉनमी की ओर बढ़त ेयवुा”, 2021

India Today, “79% भारतीय छात्र-छात्राए ंमानत ेहैैं कि जलवायु 
परिवर््तन और पर््ययावरण सरंक्षण के बारे मेें पढ़ना ज़रूरी है: सर्वेक्षण”, 
2021

The Print, “भारत मेें 24 करोड़ स््ककू ली शिक्षार््थथियोों को ग्रीन जॉब के 
लिए तयैार करन ेकी ज़रूरत ह.ै उन््हेें जलवाय ुके बार ेमेें पढ़़ाए”ं, 2021

The Hindu, “गार्बोलॉजी के लसेन स ेकचर ेका निपटारा करन ेवाले 
नन््हेें योद्धाओं की नई पीढ़़ी तयैार ”, 2022

UNICEF, “जलवाय ुपरिवर््तन और सरंक्षण के बार ेमेें समदुाय और 
यवुाओं के काम”, 2021

द सेेंटर फ़़ॉर इंटिग्रेटेड डेवलपमेेंट, “बाल पचंायत”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस 
किया गया

विश्वविद्यालय अनदुान आयोग, “भारत2.0 मेें उच्च शिक्षा संस्थानोों मेें 
सामाजिक उत्तरदायित््व और सामदुायिक जुड़़ाव को बढ़़ावा”, 2022

Skill Council for Green Jobs “सालाना रिपोर््ट 2021-2022”, 
2022

पत्र सचूना कार््ययालय, “PM & UNSG न ेगुजरात मेें स््टटैच््ययू ऑफ यनूिटी 
प््राांगण मेें मिशन LiFE  का शभुारभं किया”, 2022

सेेंटर फ़़ॉर साइंस ऐंड एनवायरमेेंट, “जलवाय ुपरिवर््तन के बार ेमेें शिक्षकोों 
के लिए ऑनलाइन पाठ्यक्रम”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

Reap Benefit, होम पजे, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

Accenture, “ग्रीन इकॉनमी की ओर बढ़त ेयवुा”, 2021

India Today, “79% भारतीय शिक्षार्थी मानत ेहैैं कि जलवाय ुपरिवर््तन 
और पर््ययावरण सरंक्षण के बार ेमेें पढ़ना ज़रूरी ह:ै सर्वे”, 2021
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India Today, “राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020:कैस ेNEPशिक्षा मेें स््वततं्रता 
के लिए अहम कदम ह”ै, 2020

NCERT, “विद्या प्रवशे: यह तीन महीन ेका एक खले आधारित मॉड्यूल 
ह,ै जिसमेें बच्चचों को स््ककू ल जान ेके लिए मानसिक रूप स ेतयैार किया 
जाता ह”ै, 2022

Little Leap, “होम पजे”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

The Teacher Foundation, “इंडियन सोशल-इमोशनल लर््नििंग 
फ़््रे मवर््क  (ISELF)”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

Apni Shala, “SEL शाला”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया गया

YourStory, “एडटेक स््टटार््टअप PlanetSpark न ेसीरीज़ बी मेें प्राइम 
वेेंचर पार््टनर और अन््य स ेकरीब 1.35 करोड़ डॉलर का फ़़ं ड जटुाया”, 
2021

YourStory, “इन फ़़्ललैशकार््ड स ेबच्चे यह सीखत ेहैैं कि अगं्रेज़़ी वर््णमाला 
सीखन ेके दौरान अपनी भावनाओं को कैस ेसमझा जाए”, 2021

तलेगंाना सोशल वलेफ़़े यर रसेिडेेंशियल एजकेुशनल इंस््टटिट्यूशसं 
सोसाइटी (TSWREIS), “फ़््रीडम स््ककू ल”, इस े2022 मेें ऐक््ससेस किया 
गया

तलेगंाना सोशल वलेफ़़े यर रसेिडेेंशियल एजकेुशनल इंस््टटिट्यूशसं 
सोसाइटी (TSWREIS), “सेेंटर फ़़ॉर एक््ससीलेेंस कॉलजेसे”, इस े2022 मेें 
ऐक््ससेस किया गया

The Teacher Foundation, “भारत मेें सोशल-इमोशनल लर््नििंग 
(SEL) का स्टट्रक््चर नए सिर ेस ेबनाना:5W & 1H अप्रोच”, इस े2022 मेें 
ऐक््ससेस किया गया

राष्ट्रीय शिक्षा नीति 2020, “अर््ललि चाइल्डहुड केयर एन्ड 
एड्युकेशन:सीखन ेकी बनुियाद”, 2020
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G O O G L E  F O R  E D U C AT I O N  के बारे मेें जानकारी

सीखने-सिखाने मेें मदद करने 
वाले प्रॉडक््ट
Google for Education टूल की मदद स ेसीखन-ेसिखान ेकी 
प्रक्रिया को बहेतर बनाया जा सकता ह ैजिसस ेहर शिक्षार्थी और 
शिक्षक को अपनी प्रतिभा निखारने का मौका मिलता ह.ै

Google Workspace for Education
Google Workspace for Education की मदद से, साथ 
मिलकर आसानी स ेकाम करेें, बहेतर तरीके स ेनिर्देश देें, और 
सीखने के लिए सुरक्षित माहौल बनाए.ंअपनी ज़रूरत के हिसाब 
स,े बिना किसी शलु््क के उपलब्ध टूल चनुेें या अपन ेससं्थान की 
ज़रूरतोों के मतुाबिक बहेतर सवुिधाए ंजोड़ें.

Google Classroom
Google Classroom पर आपको, सीखन-ेसिखाने के 
लिए हर सवुिधा मिलती ह.ैयह इस््ततेमाल मेें आसान और 
सरुक्षित ह.ै इसकी मदद से शिक्षक, पढ़़ान ेकी प्रोससे को 
मैनेज कर सकत ेहैैं, उसका आकलन कर सकत ेहैैं, और उसे 
बेहतर बना सकत ेहैैं.

Google Chromebooks
सुलभता और सुरक्षा से जुड़़ी सुविधाओं के साथ बेहतर तरीके से 
काम करन ेवाल ेअलग-अलग तरह के इन डिवाइसोों का इस््ततेमाल 
आसानी से किया जा सकता है. ये क््ललासरूम और उस ेइस््ततेमाल 
करन ेवाल ेलोगोों को बहेतर तरीके से जोड़ती हैैं और उनकी 
जानकारी को सुरक्षित रखती हैैं.

Google for Education के बारे मेें जानकारी



edu.google.com पर ज़़्ययादा जानकारी पाए.ं


