
Google के एआई से जुड़ े�सद्धांतों को �शक्षा 
के क्षेत्र में लागू करना

साल 2018 में, हम एआई से जड़ु े�सद्धांत बनाने 
और लाग ूकरने वाली शरुुआती कंप�नयों में से एक 
थे. ऐसा इस�लए, क्यों�क हम एआई को परूी 
िज़म्मेदारी के साथ डवेलप करने के �लए प्र�तबद्ध 
हैं. इन �सद्धांतों को �शक्षा से जड़ु ेटूल पर लाग ू
करत ेसमय, हम खदु से ये सवाल पछूत ेहैं: 

�शक्षा के क्षेत्र में एआई के इस्तमेाल 
के बारे में जानकारी

1. क्या �शक्षा के क्षेत्र में एआई का इस्तमेाल करना 
सही है? क्या यह भरोसेमंद और सरु�क्षत है?

2. क्या एजकेुटर और छात्र-छात्राओ ंको यह पता है 
�क इसे कहां और कैसे इस्तमेाल करना है और 
इसके फ़ायदे क्या हैं?

3. क्या यह अलग-अलग बकैग्राउंड और लेवल 
के उपयोगकतार्चओ ंकी मदद कर पाता है?

4. ज़रूरत पड़ने पर बच्चों की मदद करने के �लए, 
क्या एजकेुटर को इस बात की जानकारी होती 
है �क बच्च,े एआई का इस्तमेाल �कस तरह कर 
रहे हैं?

5. क्या यह काम को आसानी से परूा करने में 
एजकेुटर और छात्र-छात्राओ ंकी मदद करता है?

6. क्या यह स्टाफ़ और छात्र-छात्राओ ंको सही 
सहायता उपलब्ध कराने में लीडसर्च की मदद करता 
है?

7. क्या यह लीडसर्च को ज़रूरत के मतुा�बक टूल 
और कंट्रोल उपलब्ध कराता है?

8. क्या यह शकै्ष�णक संस्थान की ज़रूरतों को परूा 
करने में मददगार है?

9. क्या यह एजकेुशन लीडर को ज़रूरत के मतुा�बक 
�विज़�ब�लटी और अहम जानकारी उपलब्ध 
कराता है?

एआई के क्षेत्र में Google की भ�ूमका का इ�तहास और भ�वष्य

एआई टेक्नोलॉजी के इस्तमेाल से बड़ ेबदलाव �कए जा सकत ेहैं, ले�कन यह हमारे �लए 
नई नहीं है. Search, Gmail, Photos, और YouTube जैसे कई Google प्रॉडक्ट में 
इसका पहले से इस्तमेाल �कया जा रहा है. एआई, Google के प्रॉडक्ट को बेहतर और 
सुर�क्षत तरीके से काम करने में मदद करता है. हाल ही में, जनरे�टव एआई के क्षेत्र में 
काफ़ी प्रग�त हुई है. पुराने एआई टूल की तुलना में, Gemini और NotebookLM जैसे 
नए टूल इस्तमेाल करके लोग और भी कई बेहतरीन काम कर सकत ेहैं. 

हमें पूरा भरोसा है �क एआई की मदद से छात्र-छात्राएं, एजुकेटर, और स्कूल कम्यू�नटी के 
अन्य लोग अपनी पूरी क्षमता से काम कर पाएंगे. एआई ऐसे कई तरीकों से मदद करेगा 
िजनके बारे में हमने अभी सोचा भी नहीं है. एआई एक �नजी अ�सस्टेंट के तौर पर कई 
तरह के कामों में मदद कर सकता है. इसका इस्तमेाल करके, रचनात्मक तरीके से काम 
�कया जा सकता है और प्रॉडिक्ट�वटी बढ़ाई जा सकती है. एआई बेहतर और �दलचस्प 
तरीकों से नई चीज़ें सीखने और समझने में भी मदद कर सकता है. 

भ�वष्य की ज़रूरत और िज़म्मेदारी के बीच संतुलन बनाना
Google का हमेशा से मानना है �क एआई को ज़रूरत के मुता�बक और िज़म्मेदारी से 
इस्तमेाल �कया जाना चा�हए. �शक्षा के क्षेत्र में काम आने वाले प्रॉडक्ट बनाते समय, 
हम खास तौर पर एआई से जुड़ ेअपने �सद्धांतों का पालन करते हैं. 

इसका मतलब है �क हम अपनी तकनीकी �वशषेज्ञता और �शक्षा के क्षेत्र की गहरी समझ 
के आधार पर टूल डवेलप करते समय, एजुकेटर की राय को भी अह�मयत देत ेहैं. हम 
सीखने-�सखाने के अनुभव को बेहतर बनाने में मदद करने वाले प्रॉडक्ट बनाने के �लए, 
�शक्षा समुदाय के लोगों के साथ �मलकर काम करते हैं. इस�लए, एआई की मदद से काम 
करने वाले टूल का इस्तमेाल करने पर, स्कूल भरोसा कर सकत ेहैं �क हमारे प्रॉडक्ट पूरी 
तरह सुर�क्षत हैं. साथ ही, उन्हें एजुकेटर और छात्र-छात्राओं को ध्यान में रखकर 
िज़म्मेदारी से बनाया गया है. 

एआई, एमएल, एलएलएम, और जेन एआई के बारे में जानकारी
इनके बारे में यहां बताया गया है:

● आ�टर्च�फ़�शयल  इंटे�लजेंस  (एआई): यह कंप्यूटर प्रोग्रा�मगं है. इसमें एआई 
�सस्टम सीखते हैं और अडपै्ट करते हैं. इसका मतलब है �क एआई �सस्टम को 
इंसानों जैसा बतार्चव करना �सखाया जाता है

● मशीन  ल�नर्निंग  (एमएल ): इस तकनीक की मदद से मशीनें, डटेा का इस्तमेाल 
करके अपने-आप सीखती हैं

● लाजर्च  लैंग्वेज  मॉडल  (एलएलएम ): ये मशीन ल�नर्निंग मॉडल होते हैं. ये इंसानों की 
भाषा को समझ सकत ेहैं, उसे जनरेट कर सकत ेहैं, और उससे जुड़ ेअनुमान लगा 
सकत ेहैं

● जनरे�टव  एआई  (जेन एआई): इसका मतलब है, एआई का इस्तमेाल करके नया 
कॉन्टेंट बनाना. जैसे- टेक्स्ट, इमेज, संगीत, ऑ�डयो, कोड, और वी�डयो

एआई टूल कभी भी �कसी एजकेुटर की 
�वशषेज्ञता, ज्ञान या रचनात्मकता की 
जगह नहीं ले सकत.े हालां�क, ये 
सीखने-�सखाने के अनुभव को बेहतर 
बनाने में मदद कर सकत ेहैं. 
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https://ai.google/responsibility/principles/
https://blog.google/products/gemini/bard-gemini-advanced-app/
https://blog.google/technology/ai/notebooklm-google-ai/


ज़्यादा इंटरैिक्टव
Classroom में  YouTube वी�डयो  में  इंटरैिक्टव  सवाल  जोड़ने  की सु�वधा  �दलचस्प वी�डयो लेसन बनाने में 
मदद करती है. यह सु�वधा, अपने-आप ऐसे सवालों के सुझाव देती है िजनसे छात्र-छात्राएं लेसन को बेहतर ढंग से 
समझ पाएं.  

एआई के बारे में ज़्यादा जानकारी पाने 
में छात्र-छात्राओं की मदद करें

एआई गाइड देखें 

छात्र-छात्राओं को उनकी ज़रूरत के मुता�बक सीखने का मौका देना
अडिैप्टव एआई टूल, हर छात्र-छात्रा को उसकी ज़रूरत के मुता�बक सीखने में मदद कर सकत ेहैं. छात्र-छात्राएं इन टूल का इस्तमेाल 
करके, अपनी जानकारी को बढ़ा सकत ेहैं और द�ुनया को बेहतर तरीके से समझ सकत ेहैं.

�शक्षा से जुड़ ेटूल को बेहतर बनाने के �लए एआई का इस्तमेाल

�शक्षा के क्षेत्र में एआई कई तरह से मदद कर सकता है. जैसे, लोगों को उनकी ज़रूरत के �हसाब से �सखाना, रीयल-टाइम में फ़ीडबैक 
देना, सभी को �शक्षा से जुड़ ेसंसाधन उपलब्ध कराना, और �डिजटल सुरक्षा बढ़ाना. एआई टूल इस्तमेाल करने से एजुकेटर का समय 
भी बचेगा. जो संगठन, Google Workspace for Education और Chromebook �डवाइसों का इस्तमेाल करत ेहैं उनका अपने डटेा 
पर पूरा कंट्रोल रहता है. साथ ही, उन्हें यह भरोसा होता है �क उनकी अनुम�त के �बना, उनके डोमेन के बाहर के मॉडल को टे्र�नगं देने 
के �लए उनका डटेा इस्तमेाल नहीं �कया जाएगा.

ज़्यादा प्रॉडिक्ट�वटी
Gemini एक बेहतरीन टूल है, जो �मलकर काम करने की सु�वधा देता है. यह रचनात्मक तरीके से काम 
करने के �लए, लोगों को नए-नए आइ�डया भी दे सकता है. साथ ही, यह कई तरह के कामों में मदद कर सकता 
है. जैसे- प्रज़ेंटेशन बनाना, ईमेल �लखना, और स्लाइड के �लए इमेज जनरेट करना. 

ज़्यादा सरुक्षा
Google Workspace for Education में एआई की मदद से काम करने वाली कई सुरक्षा सु�वधाएं हैं. ये 
सु�वधाएं 99.9% मामलों में स्पैम, मैलवेयर, और �फ़�शगं की को�शशों का पता लगाकर उन्हें रोकने में कारगर रहती 
हैं. वे�रफ़ाइड बूट जैसी सु�वधाएं, सायबर हमलों को रोकती हैं. इस�लए, अब तक �कसी भी ChromeOS �डवाइस 
पर रैंसमवेयर हमले की कोई �शकायत नहीं �मली है.

ज़्यादा मददगार
Google Classroom में  मौजूद  पै्रिक्टस  सेट, छात्र-छात्राओं को रीयल-टाइम में अपने-आप फ़ीडबैक �दए जाने 
में एजुकेटर की मदद करते हैं. सवाल हल करते समय, ज़रूरत पड़ने पर सुझाव भी �मलते हैं.

ज़्यादा सलुभ
Chromebook �डवाइसों में पहले से मौजूद एआई इन कामों को बेहतर ढंग से करने में मदद करता है: �लखाई को 
बोली में बदलना, बोलकर �लखवाना, और लाइव कैप्शन या सबटाइटल जनरेट करना. Google Meet, बोली को 
अपने-आप लेख में बदलने, ग़ैर-ज़रूरी आवाज़ें कम करने, और कैप्शन जनरेट करने के �लए एआई का इस्तमेाल 
करता है.

ज़्यादा अडिैप्टव
Classroom में  इं�टगे्रट  �कया  गया  Read Along ऐिप्लकेशन , पढ़ने का कौशल डवेलप करने में छात्र-
छात्राओं की मदद करता है. इसके �लए, वह �लखाई को बोली में बदलने और आवाज़ पहचानने वाली सु�वधाएं 
इस्तमेाल करता है. 
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एजुकेटर को ज़रूरी संसाधन और समय देना
एआई टूल इस्तमेाल करने से एजुकेटर का समय बच सकता है. इससे वे अपने और छात्र-छात्राओं के डवेलपमेंट पर ज़्यादा ध्यान दे 
सकत ेहैं. साथ ही, वे रचनात्मक तरीके से काम कर सकत ेहैं और प्रॉडिक्ट�वटी बढ़ा सकत ेहैं.

* ध्यान दें �क प्रॉडक्ट और सु�वधा की उपलब्धता में समय-समय 
पर बदलाव होते रहेंगे. ऐसा भी हो सकता है �क कोई प्रॉडक्ट या 

सु�वधा सभी माकर्के ट में उपलब्ध न हो.

http://goo.gle/getstartedwithgenai
https://blog.google/outreach-initiatives/education/introducing-practice-sets/
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Google for Education में एआई के इस्तमेाल के बारे में अक्सर पूछे जाने वाले सवाल

Google for Education, उपयोगकतार्चओं की सुरक्षा और �नजता को बनाए रखने के �लए प्र�तबद्ध है. इसके 
बारे में ज़्यादा जानने के �लए, Google for Education की �नजता और सुरक्षा नी�त की जानकारी देने वाले 
पेज पर जाएं. साथ ही, Google Workspace for Education का �नजता नो�टस पढ़ें . इसके अलावा, प्राइमर 
�रपोटर्च पढ़कर जानें �क Google Workspace for Education की मूल सेवाओं और अ�त�रक्त सेवाओं में 
क्या अंतर है. 

स्कूल वाले Google खाते से ऐक्सेस �कए जाने वाले एआई टूल और �नजी उपभोक्ता खाते से ऐक्सेस �कए जाने वाले एआई टूल में क्या अंतर 
है?

खाते और ऐक्सेस

स्कूल वाले Google खात ेसे ऐक्सेस �कए जाने वाले एआई टूल

Google for Education, टूल का एक सुइट है. इसमें Google Workspace for 
Education और Chromebook �डवाइस शा�मल हैं. ये टूल, स्कूलों में सीखने और 
�सखाने से जुड़ी मदद करने के �लए बनाए गए हैं. इन सुर�क्षत और �नजी खातों को 
स्कूल के एड�मन मैनेज करत ेहैं. 

इन दमदार टूल की मदद से, स्कूल के एड�मन यह कंट्रोल कर सकत ेहैं �क स्कूल में 
छात्र-छात्राएं इंटरनेट पर क्या देख सकत ेहैं और क्या कर सकत ेहैं. ये टूल बेहतर ढंग 
से छात्र-छात्राओं की �नजता की सुरक्षा करत ेहैं. अ�भभावक की सहम�त से, स्कूल के 
एड�मन उन सेवाओं को चालू और बंद भी कर सकत ेहैं जो Google Workspace 
for Education की मूल सेवाओं में शा�मल नहीं हैं. Google Workspace for 
Education की मूल सेवाओं में �वज्ञापन नहीं �दखाए जात.े साथ ही, �कंडरगाटर्चन 
से बारहवीं क्लास तक के छात्र-छात्राओं के खातों का डटेा, �दलचस्पी के मुता�बक 
�वज्ञापन �दखाने के �लए कभी इस्तमेाल नहीं �कया जाता.

�नजी उपभोक्ता खात ेसे ऐक्सेस �कए जाने वाले एआई टूल 

सीखने-�सखाने के �लए Google के अन्य टूल भी इस्तमेाल �कए जा सकत ेहैं, जैसे �क 
Google Search और YouTube. हालां�क, ऐसा हो सकता है �क इन टूल को 
�नगरानी वाले या स्कूल वाले Google Workspace for Education खात ेसे ऐक्सेस 
न �कया जा सके. �नजी Google खातों पर, उपभोक्ता के �लए तय की गई Google 
की सेवा की शतर्तें और �नजता नी�त लागू होती है. �नजी Google खातों वाले 
उपयोगकतार्चओं के पास, लोगों के �हसाब से �वज्ञापन �दखाने की सु�वधा बंद करने का 
�वकल्प होता है. यह सु�वधा, 18 साल से कम उम्र के उपयोगकतार्चओं के �लए अपने-
आप बंद रहती है. Google, Family Link जैसे टूल उपलब्ध कराता है. ये टूल, 
ऐिप्लकेशन को अनुम�त देने और �डवाइस के इस्तमेाल की समयसीमा सेट करने जैसी 
सु�वधाएं देत ेहैं. इनसे माता-�पता और अ�भभावकों को बच्चों के खात,े �डवाइस, और 
ऑनलाइन ग�त�व�ध मैनेज करने में मदद �मलती है.

छात्र या छात्रा के �नजी खात ेऔर स्कूल वाले खात ेके बीच कोई संबंध नहीं होता है. 
इसका मतलब है �क गे्रजुएशन के बाद, स्कूल वाले खात ेमें मौजूद डटेा को �नजी खात े
में ट्रांसफ़र नहीं �कया जाता. इसके अलावा, स्कूल न तो उस डटेा का इस्तमेाल करता 
है और न ही उसे सेव करके रखता है. 

क्या 18 साल से कम उम्र के उपयोगकतार्च, Google Workspace for 
Education में शा�मल जनरे�टव एआई टूल ऐक्सेस कर सकत ेहैं?

हम चाहत ेहैं, स्कूल के एड�मन के पास यह कंट्रोल करने की सु�वधा हो �क छात्र-छात्राएं 
स्कूल वाले खातों में साइन इन करके जेन एआई टूल ऐक्सेस कर सकत ेहैं या नहीं. 
साथ ही, एड�मन यह भी तय कर सकें  �क इन टूल का ऐक्सेस �मलने पर, छात्र-छात्राएं 
इन्हें कैसे इस्तमेाल सकत ेहैं. हम यह भी चाहत ेहैं �क छात्र-छात्राओं को इन टूल के 
ऐक्सेस और इस्तमेाल से जुड़ी नी�तयों के बारे में साफ़ तौर पर बताया जाए. �फ़लहाल, 
Google Workspace for Education के 18 साल से कम उम्र के उपयोगकतार्चओं के 
�लए, हम स्कूल के एड�मन को Gemini जैसे जेन एआई टूल का ऐक्सेस चालू करने की 
सु�वधा उपलब्ध नहीं करा रहे हैं. हमने यह फ़ैसला एड�मन के सुझावों के आधार पर 
�लया है. स्कूल के एड�मन चाहत ेहैं �क स्टाफ़ के सदस्य और �शक्षक पहले इन टूल को 
स्कूल में अच्छी तरह आज़माकर देख लें. यह इस�लए भी ज़रूरी है, क्यों�क एड�मन को 
जेन एआई टूल, स्कूल की नी�तयों के मुता�बक लागू करने होंगे. इसके अलावा, स्कूलों 
को यह तय करने के �लए भी समय चा�हए �क �शक्षा से जुड़ ेलक्ष्यों को पूरा करने के 
�लए, इन टूल का इस्तमेाल कब और कैसे करना है. हम आगे भी �शक्षा समुदाय के 
लोगों के साथ �मलकर काम करना चाहत ेहैं, ता�क हम एजुकेटर और छात्र-छात्राओं की 
मदद करने वाले नए टूल और सु�वधाएं डवेलप कर सकें .

क्या Gemini को Google Workspace for Education खातों से 
ऐक्सेस �कया जा सकता है?

Gemini, एआई की मदद से काम करने वाले उन टूल से अलग है जो हम Google 
Workspace के �लए बना रहे हैं. इसे उपभोक्ताओं के अनुभव को बेहतर बनाने के 
�लए डवेलप �कया गया है. इस पर, उपभोक्ता के �लए तय की गई सेवा की शतर्तें लागू 
होती हैं. साथ ही, जनरे�टव एआई सेवा के इस्तमेाल की अन्य शतर्तें भी लागू होती हैं. 
हालां�क, ऐिप्लकेशन �रलीज़ होने से पहले इस्तमेाल करने की सु�वधा की मदद से, 
Google Workspace एड�मन उन असली उपयोगकतार्चओं को Gemini का ऐक्सेस दे 
सकत ेहैं िजनकी उम्र 18 साल या उससे ज़्यादा है. ऐिप्लकेशन �रलीज़ होने से पहले 
इस्तमेाल करने की सु�वधा, Google Workspace इस्तमेाल करने वाले सभी डोमेन 
के �लए �डफ़ॉल्ट रूप से बंद रहती है. हालां�क, यह सु�वधा चालू होने पर भी 18 साल से 
कम उम्र के उपयोगकतार्च, अपने Google Workspace for Education खातों से 
Gemini को ऐक्सेस नहीं कर सकत.े साथ ही, वे �रलीज़ होने से पहले इस्तमेाल करने 
की सु�वधा के दायरे में आने वाले अन्य ऐिप्लकेशन भी ऐक्सेस नहीं कर सकत.े ध्यान 
दें �क Gemini अभी एक्सपे�रमेंटल स्टेज में है. इसके जवाब गलत भी हो सकत ेहैं. 
इस�लए, क्लास में Gemini के जवाबों का इस्तमेाल करने से पहले एजुकेटर को उनकी 
जांच करनी चा�हए. साथ ही, Gemini का इस्तमेाल करत ेसमय �कसी भी तरह की 
संवेदनशील जानकारी नहीं डालनी चा�हए, जैसे �क छात्र-छात्रा का डटेा.
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Google for Education में एआई के इस्तमेाल के बारे में अक्सर पूछे जाने वाले सवाल

�नजता और सुरक्षा

क्या Google Workspace for Education के डटेा का इस्तमेाल, Google के Gemini और Search जैसे जनरे�टव एआई टूल को टे्र�नगं देने के 
�लए �कया जाता है?

Google Workspace for Education की मूल सेवाओं में जनरे�टव एआई और एलएलएम का इस्तमेाल होता है. इनकी मदद से Gemini, Search, और Google Workspace के बाहर 
मौजूद कई �सस्टम काम करत ेहैं. हालां�क, मूल सेवाएं इस्तमेाल करने के दौरान आपकी अनुम�त के �बना, जनरे�टव एआई और एलएलएम को टे्र�नगं देने या बेहतर बनाने के �लए आपका 
'ग्राहक से जुड़ा डटेा' इस्तमेाल नहीं �कया जाता है. साथ ही, Gemini for Workspace जैसे टूल इस्तमेाल करत ेसमय डाले गए प्रॉम्प्ट, बाद में उपयोगकतार्च की अनुम�त के �बना इस्तमेाल 
नहीं �कए जात.े 

Google, छात्र-छात्राओं के डटेा को कैसे सुर�क्षत रखता है?

Google for Education, उपयोगकतार्चओं की सुरक्षा करने और �नजता बनाए रखने के �लए प्र�तबद्ध है. दसूरे शब्दों में, �नजता और सुरक्षा ही हमारे प्लैटफ़ॉमर्च के मूल �सद्धांत हैं. 
Google Workspace for Education में Gmail, Google Calendar, और Classroom जैसी सभी मूल सेवाओं पर ये तीन बातें लागू होती हैं: ये सभी सेवाएं �डफ़ॉल्ट रूप से सुर�क्षत 
हैं. इन्हें उपयोगकतार्चओं की �नजता को ध्यान में रखकर बनाया गया है और इनमें �वज्ञापन नहीं �दखाए जात.े एआई के साथ काम करने वाली सु�वधाएं, हमारे टूल को कई तरह से 
इस्तमेाल करने में मदद करती हैं. हालां�क, हमारी व्यापक �नजता नी�तयां और प्र�क्रियाएं यह पक्का करती हैं �क संगठनों और उपयोगकतार्चओं के पास अपने डटेा का पूरा कंट्रोल रहे.

हमारी सभी मूल सेवाओं में �शक्षा से जुड़ ेस्थानीय, राष्ट्रीय, और अंतरराष्ट्रीय स्तर के कड़ ेअनुपालन मानकों का पालन �कया जाता है. जैसे, जीडीपीआर, एफ़ईआरपीए, और कोपा. साथ 
ही, स्कूलों और उपयोगकतार्चओं के पास हमेशा अपने डटेा का कंट्रोल रहता है. Google Workspace for Education को हमारे सुर�क्षत और भरोसेमंद टेक्नोलॉजी इन्फ़्रास्ट्रक्चर का 
इस्तमेाल करके बनाया गया है. इसे इंडस्ट्री का सबसे अच्छा इन्फ़्रास्ट्रक्चर माना जाता है. Google Workspace for Education के उपयोगकतार्चओं को वही सुरक्षा सु�वधाएं �मलती हैं 
िजन्हें 
Google अपनी सेवाओं को सुर�क्षत रखने के �लए इस्तमेाल करता है. द�ुनया भर में एक अरब से ज़्यादा लोग हर �दन Google की सेवाओं का इस्तमेाल करत ेहैं और उन पर भरोसा 
करत ेहैं. Chromebook �डवाइसों में कई लेयर वाली सुरक्षा सु�वधाएं मौजूद होती हैं. इस�लए, ये वायरस और मैलवेयर से सुर�क्षत रहत ेहैं. इनकी सुरक्षा के �लए आपको �कसी अन्य 
सॉफ़्टवेयर की ज़रूरत नहीं होती है. जब भी �कसी Chromebook �डवाइस को चालू �कया जाता है, तब बैकग्राउंड में अपने-आप उसकी सुरक्षा की जांच होती है. Chromebook �डवाइसों 
को एक ही कंसोल से मैनेज �कया जा सकता है. इस�लए, स्कूल के आईटी एड�मन के �लए नी�तयां और से�टगं कॉिन्फ़गर करना काफ़ी आसान हो जाता है. जैसे- सुर�क्षत ब्राउिज़ंग की 
से�टगं चालू करना या नुकसान पहंुचाने वाली साइटों को ब्लॉक करना. 

Google यह कैसे पक्का करता है �क एआई की मदद से काम करने वाली टेक्नोलॉजी बच्चों के �लए सुर�क्षत है?

Google अपने उपयोगकतार्चओं, खास तौर पर बच्चों की सुरक्षा को गंभीरता से लेता है. हमारा मानना है �क एआई एक दमदार टेक्नोलॉजी है, इस�लए इसे शुरू से ही िज़म्मेदारी से 
इस्तमेाल करना बहुत ज़रूरी है. इसका मतलब है, हम एआई की मदद से काम करने वाली सु�वधाएं और प्रॉडक्ट इस तरह बनात ेहैं �क वे उपयोगकतार्चओं की उम्र के �हसाब से सही और 
सुर�क्षत हों. इसके �लए, हम ज़रूरी �रसचर्च भी करत ेहैं. �कसी भी प्रॉडक्ट को लॉन्च करने से पहले हम उसे बेहतर ढंग से टेस्ट करत ेहैं, ता�क उससे होने वाले संभा�वत नुकसानों को कम 
कर सकें . हम प्रॉडक्ट को टेस्ट करने की प्र�क्रिया में अलग-अलग तरह के अनुभव और बैकग्राउंड वाले लोगों को शा�मल करत ेहैं. इससे, हमारे प्रॉडक्ट में होने वाले �कसी भी तरह के 
भेदभाव को पहचानने और कम करने में मदद �मलती है. 

पाटर्चनर�शप और संसाधन

क्या क्लासरूम में इस्तमेाल �कए जाने वाले एआई टूल डवेलप 
करते समय Google, एजुकेटर और �वशषेज्ञों की सलाह लेता है?

नई टेक्नोलॉजी पर काम करत ेसमय, हम हमेशा इस बात का ध्यान रखत ेहैं �क इस 
प्र�क्रिया में स्कूल, एजुकेटर, �शक्षा के �वशषेज्ञों (जैसे, सीखने के कौशल पर �रसचर्च करने 
वाले वैज्ञा�नक), और इस क्षेत्र में काम कर रहे संगठनों को भी शा�मल �कया जाए. 
हमारा मकसद, एजुकेटर के साथ �मलकर उनके �लए प्रॉडक्ट बनाना है. अपने कस्टमर 
एडवाइज़री बोडर्च और Google for Education पायलट प्रोग्राम की मदद से, हम 
द�ुनया भर की स्कूल कम्यू�नटी के लोगों के साथ �मलकर भी काम करत ेहैं. हम अपने 
प्रॉडक्ट और सु�वधाओं के बारे में उनसे फ़ीडबैक लेत ेहैं. इसके बाद ही, हम अपने 
प्रॉडक्ट और सु�वधाओं को सभी के �लए उपलब्ध करात ेहैं. स्कूल कम्यू�नटी के लोगों 
के नज़�रये और प्रॉडक्ट इस्तमेाल करने के तरीके को समझने से, हमें बेहतर ढंग से 
प्रॉडक्ट डवेलप करने में मदद �मलती है. साथ ही, प्रॉडक्ट इस्तमेाल करत ेसमय आने 
वाली उनकी समस्याओं को हल करके, हम अपने प्रॉडक्ट से होने वाले संभा�वत 
नुकसानों को भी कम कर सकत ेहैं. हम समय-समय पर नई सु�वधाएं भी �रलीज़ करत े
हैं, ता�क स्कूल अपनी ज़रूरतों के मुता�बक सही सु�वधाएं इस्तमेाल कर सकें . 

Google, �शक्षकों को एआई के बारे में जानकारी देने के �लए 
कौनसे संसाधन उपलब्ध करा रहा है?

Google की टीमें लगातार एआई से जुड़ा कॉन्टेंट और ट्यूटो�रयल बना रही हैं. साथ 
ही, उन्हें क्यूरेट कर रही हैं. जल्द ही, और कॉन्टेंट उपलब्ध कराया जाएगा. नीचे �दए 
गए �लकं पर िक्लक करके, हमारा कुछ पसंदीदा कॉन्टेंट देखा जा सकता है:  

● Grow with Google: एआई और मशीन ल�नर्निंग से जुड़ ेकोसर्च

● Applied Digital Skills: रोज़मरार्च के कामों में एआई का इस्तमेाल

● Google Cloud Skills Boost: जेन एआई के इस्तमेाल के बारे में जानकारी

● मशीन ल�नर्निंग के बारे में जानकारी

● Google Arts & Culture: एआई के बारे में खास जानकारी

Google, एआई से जुड़ ेसंसाधन बनाता है. साथ ही, वह Teach AI Advisory (एआई 
के �वशषेज्ञों का ग्रुप) का �हस्सा है. Google, इंटरनैशनल सोसाइटी फ़ॉर टेक्नोलॉजी 
इन एजुकेशन (आईएसटीई) के साथ �मलकर AI Action Exchange (�रसचर्च करने 
वाले लोगों, एजुकेटर वगैरह की कम्यू�नटी) को लीड भी कर रहा है. 
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https://docs.google.com/forms/d/1GjUHoVayHRclR09AguBHwR_JTP9PveyQJ824k1AyBeQ/viewform?edit_requested=true
https://grow.google/intl/en_pk/guide-ai-machine-learning/
https://applieddigitalskills.withgoogle.com/c/middle-and-high-school/en/discover-ai-in-daily-life/overview.html
https://www.cloudskillsboost.google/journeys/118
https://developers.google.com/machine-learning/intro-to-ml
https://artsandculture.google.com/project/ai-more-than-human

