
特定商取引法に基づく表示 

この表示は、有料で提供されるG Suiteのサービス（以下、「本サービス」といいます）を日本国内
のお客様が購入する場合に適用されます。 

 

1. 本サービスの提供 

本サービスは、Google Asia Pacific Pte. Ltd. により提供されます。 

（住所） 

70 Pasir Panjang Road 

#03-71, Mapletree Business City II, 

Singapore 117371 

 

（代表者） 

Lavanya ​Swetharanyan​, Director 

（連絡先） 

本サービスに関連するGoogle Asia Pacific Pte. Ltd. へのご連絡には、こちらの​お問い合せページ​を
ご利用ください。G Suiteの管理者のみ電話、メールおよびチャットでのサポートを提供しておりま
す。 

 

2. 価格とお支払いについて 

（価格） 

本サービスの価格は、G Suiteのエディション・オプション内容により金額が異なります。申し込み
時にエディション・オプションの金額をご確認ください。なお、価格には、お客様がインターネッ
トに接続するために必要な料金（例えば、通信料、プロバイダ料金、パケット通信料金など。）は
含みません。 

（消費税） 

オンラインの申し込み手順に沿って、自分でサービスの申し込みを行った場合、サービスの料金に
加えて、現行の税率で消費税 をご請求いたします。 

オフライン注文フォーム（PDF）でサービスを購入し、随意契約に署名した場合 、サービスの 料金
に消費税は付加されません。料金はリバース チャージ方式の対象となり、消費税を報告し、支払う
責任が生じます。 

（キャンセル及び返金） 

本サービスのキャンセル及び返金は、本サービスの​利用規約​に定められている場合を除いてできま
せん。なお、キャンセルに基づく解約費の有無はお支払いプランによって異なります。 

https://gsuite.google.com/intl/ja/support/
https://gsuite.google.com/terms/2014/1/premier_terms_apac.html


（お支払い方法） 

お支払いには、クレジット カード（Visa®、Mastercard®、American Express® など）かデビット
カードをご利用いただけます。通貨は米ドルか日本円をお選び頂けます。 

3. 本サービスの無料試用期間と有料サブスクリプションの開始 

本サービス をお申し込みいただくと、まずG Suiteの試用版のサブスクリプションを ​無料試用期間
として14 日間ご利用いただけます。お選びいただいたお支払い方法に対して、試用期間中に実際の
請求が行われることはありません。 

本サービスを無料試用期間の終了後も引き続きご利用いただくには、利用料金のお支払い情報を設
定し、月単位の自動支払い手続きを行ってください。お申し込み手続き中にお支払い情報を設定い
ただいた場合は、追加の操作や手続きは必要ありません。試用期間が終了すると、有料サブスクリ
プションが自動的に有効になります。 

本サービスのご利用を希望されない場合は、試用期間中にサブスクリプションを解約すればお支払
いは一切発生しません。 

4. 利用環境 

本サービスをパソコンでご使用いただくには、サポート対象のブラウザの最新バージョンをご利用
ください。​推奨ブラウザや必須のブラウザ設定につきましては​G Suiteのサポート対象ページ​をご覧
ください。 

モバイル端末でご利用いただくには、Android 搭載端末や iOS® 端末向けのネイティブ アプリを使
用してください。モバイルアプリのサポート対象バージョンについては、​G Suite モバイルアプリの
アップデート ポリシー​についてのページをご覧ください。 

5. 　瑕疵担保責任についての特約 

本サービスに欠陥がある場合の返金のポリシーについては、​本利用規約​を参照してください。 

 
 

https://support.google.com/a/answer/6388094
https://support.google.com/a/answer/33864?hl=ja
https://support.google.com/a/answer/6288871
https://support.google.com/a/answer/6288871
http://support.google.com/mobile/?p=books_devices
https://gsuite.google.com/terms/2014/1/premier_terms_apac.html

