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Guía para tutores sobre 
privacidad y seguridad
No basta con que las herramientas de tecnología 
educativa sean fáciles de usar, también deben 
ser seguras. Con las Chromebooks y Google 
Workspace for Education, la privacidad no es 
una función, sino una prioridad. Las instituciones 
educativas están a cargo del contenido de los 
estudiantes y de que puedan aprender en un 
entorno digital accesible, privado y seguro.

Obtén más información sobre el compromiso de 
Google for Education en torno a la privacidad y la 
seguridad.

¿Qué hace Google para garantizar un aprendizaje digital más seguro? 
Cuando los estudiantes están en la escuela, utilizan los servicios principales de Google Workspace for 
Education, como Classroom, Drive y Documentos, entre otros. Estas son algunas formas de saber que 
tanto ellos como sus cuentas de institución educativa están protegidos:

Seguridad ante todo

Mantenemos tus datos seguros y los 
entornos digitales de aprendizaje protegidos. 
Google Workspace proporciona alertas en 
tiempo real sobre amenazas a la seguridad, 
y las Chromebooks cuentan con varias capas 
de seguridad. Mira este video para obtener 
más información.

Tú tienes el control

Google for Education está diseñado con la 
privacidad y la seguridad como principal 
prioridad, lo que significa que las escuelas 
y los usuarios mantienen la capacidad de 
controlar los datos de sus clientes.

Contenido confiable y sin anuncios

Todos los servicios principales de Google 
Workspace for Education, como Classroom, 
Drive, Documentos, Gmail y Calendario, 
entre otros, son seguros, privados y están 
libres de publicidad. Además de estas 
herramientas, Google proporciona acceso 
a recursos educativos de calidad 
y adecuados para la edad.

Diseño de privacidad integral

La privacidad es la base de nuestra plataforma 
educativa. Todos los servicios principales 
de Google Workspace for Education reflejan 
rigurosos estándares de cumplimiento normativo 
a nivel internacional, nacional y local, como el 
RGPD, la FERPA y la COPPA. Mira este video 
para obtener más información.

http://edu.google.com/teachingandlearningupgrade
https://edu.google.com/why-google/privacy-security/?modal_active=none
https://edu.google.com/why-google/privacy-security/?modal_active=none
http://goo.gle/techtoolkit-videos
https://www.youtube.com/playlist?list=PLP7Bvyb3ap45X8yB4Lr2YMs2EBUuWJ7CZ
https://www.youtube.com/watch?v=rGNOHnms2YQ
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Obtén más información sobre la privacidad y seguridad 
en Google, y visita nuestro Centro de ayuda sobre la 
privacidad de las Chromebooks.

Prueba estos temas 
de conversación para 
comenzar a hablar 
sobre hábitos 
tecnológicos 
saludables en casa:

01   ¿Usas una Chromebook en la escuela?, ¿para qué la usas?

02   ¿Qué es lo que más te gusta hacer en Internet o en tu computadora?

03   ¿Qué sitios web, apps o videos te han enseñado, inspirado o motivado?

04   ¿Cuánto tiempo pasas en tu teléfono, computadora o dispositivo?

05   ¿Cómo controlas el tiempo que pasas frente a las pantallas en la escuela y en casa?

06   ¿Qué crees que significa tener un buen equilibrio digital?

¿Cómo puedes contribuir al bienestar digital y a la seguridad en línea 
de tu hijo o hija, especialmente cuando usa nuevas tecnologías?
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Privacidad y seguridad para tu estudiante
Las cuentas de Google Workspace for Education son privadas y seguras, y las 
gestionan los administradores de la institución educativa. Los estudiantes usan estas 
cuentas para acceder a herramientas populares para el aprendizaje en la escuela, 
como Classroom, Drive, Documentos y más. Consulta nuestro Centro de seguridad 
y privacidad para descubrir cómo protegemos a los usuarios, datos y dispositivos. 
Además, puedes leer el Aviso de Privacidad de Google Workspace for Education para 
conocer más detalles sobre la cuenta de institución educativa de tu estudiante y los 
datos que se recopilan. Si tienes preguntas, comunícate con el administrador de la 
institución educativa, lee las preguntas frecuentes o comunícate con Google.  

Las Cuentas de Google personales son distintas de las cuentas de institución 
educativa de los estudiantes, y se pueden usar para acceder a herramientas desde 
casa, como YouTube Kids, la Búsqueda de Google y mucho más. Los tutores pueden 
supervisar la cuenta de su hijo o hija con los controles de Family Link para establecer 
límites de tiempo de uso, parámetros de configuración basados en la edad y más. 
No existe conexión entre la cuenta de institución educativa de un estudiante y su 
cuenta personal, por lo que los datos de una institución educativa no se traspasan a las 
cuentas personales de los estudiantes ni se asocian a ellos después de graduarse.

Seguridad en línea: Ayuda a los estudiantes a crear hábitos digitales saludables y a conocer las prácticas recomendadas 
de seguridad en línea en la escuela y en casa con Sé genial en Internet. Accede a recursos, juegos y lecciones en la 
Guía de Sé genial en Internet para la familia, realizada en colaboración con expertos en seguridad digital, como el 
Family Online Safety Institute. 

Bienestar digital: Si necesitas más información para lograr un equilibrio entre el uso de la tecnología y cómo tomar 
decisiones conscientes sobre el tiempo que se pasa en línea, accede a la Guía de Bienestar digital para la familia. 
Este recurso puede ayudar a las familias a navegar por el mundo digital con información sobre el bienestar, la protección de 
la privacidad y la seguridad personales en línea, cómo resguardar la información, cómo reconocer estafas o intentos 
de phishing, y mucho más.

http://edu.google.com/teachingandlearningupgrade
https://safety.google/security-privacy/
https://safety.google/security-privacy/
https://support.google.com/chromebook/topic/2586066?hl=en&ref_topic=3399710
https://support.google.com/chromebook/topic/2586066?hl=en&ref_topic=3399710
https://edu.google.com/why-google/privacy-security/?modal_active=none
https://edu.google.com/why-google/privacy-security/?modal_active=none
https://www.google.com/work/apps/terms/education_privacy.html
http://goo.gle/techtoolkit-faq
https://workspace.google.com/terms/education_privacy.html#privacy-police-revamp-contact
https://families.google/familylink/?utm_source=sem&utm_medium=cpc&utm_campaign=us-family-link-bkws-exa&utm_content=rsa&gclid=Cj0KCQjwz8emBhDrARIsANNJjS5YNOpDJTNSOipKPUCVNDQAlaXzq8i6FK-toZBW_MCvWnU2DpLWdqQaApMMEALw_wcB&gclsrc=aw.ds
https://beinternetawesome.withgoogle.com/en_us/families
https://storage.googleapis.com/gweb-interland.appspot.com/en-us/hub/pdfs/Google_BeInternetAwesome_DigitalCitizenshipSafety_FamilyGuide.pdf
https://storage.googleapis.com/gweb-interland.appspot.com/en-us/hub/pdfs/Google_Digital_Wellbeing_Family_Guide.pdf

