
我們在過去幾年來投入了更多心力改善平台機制，希望能讓 YouTube 成為更可靠的訊息來

源，為使用者提供具公信力的新聞與資訊，同時也致力將 YouTube 打造成開放意見交流的

平台，讓大家能以妥善的方式發表政治言論。以下簡單說明我們採取了哪些做法，進一步支

援選舉活動。

1. 移除違反 YouTube 政策的選舉相關內容

YouTube 如何支援選舉活動

2. 遏止不實資訊的散布
我們在 2019 年 1 月調整了推薦系統，希望能進一步遏止瀕臨違規內容的散播。放眼全球，在使用者因系統推薦而收看的所有影片中，瀕
臨違規或可能包含有害不實資訊的內容觀看時間比例遠低於 1%。

我們在《社群規範》中明定了  YouTube 平台禁止的內容，如有任何內容違反這些政策，我們就會移除。此外，我們也有適用於選舉

活動及特別針對選舉制定的各項政策，無論在任何選舉的活動期間，使用者都必須遵守。  

偵測機制能及早發現不當內容，可幫助我們迅速移除違反政策的內容

我們內部設有情報辦公室，這個團隊會監控及偵測與不當 內容/問
題行為有關的新趨勢，協助相關團隊及早做出因應措施。

瀕臨違規內容的觀看次數占  
YouTube 總觀量  1% 以下

< 1%

3. 優先顯示具公信力的資訊來源 
在搜尋結果和「即將播放」面板中提供新聞與資訊時，我們會優先顯示具公信力的資訊來源，包括新聞來源。數百萬計的搜尋查詢和推薦內

容，目前都是以這種方式處理，而且我們一直在持續改良及擴充相關系統。

冒用他人身分

仇恨言論與騷擾行為 

垃圾內容、欺騙行為與詐騙

通用政策 公民與選舉活動的專屬政策

我們特別籌組威脅分析團隊，藉此防止國內外為干擾選舉程序而策
劃的影響力活動，並與其他科技公司分享情報和最佳做法。

Google 威脅分析團隊 (TAG)情報辦公室

如要進一步瞭解我們所做的努力，請前往 yt.be/supportingelections 

影響選民投票率

降低民意調查參與意願

提供不實的候選人資格聲明

煽動干擾民主程序

散布盜用的素材

https://support.google.com/youtube/answer/2801947?hl=zh-Hant
https://support.google.com/youtube/answer/2801939?hl=zh-Hant
https://support.google.com/youtube/answer/2801973?hl=zh-Hant
https://blog.google/technology/safety-security/threat-analysis-group/protecting-users-government-backed-hacking-and-disinformation/
https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=zh-Hant#zippy=%2C%E6%95%A3%E5%B8%83%E7%9B%9C%E7%94%A8%E7%9A%84%E7%B4%A0%E6%9D%90%2C%E5%BD%B1%E9%9F%BF%E9%81%B8%E6%B0%91%E6%8A%95%E7%A5%A8%E7%8E%87%2C%E5%80%99%E9%81%B8%E4%BA%BA%E8%B3%87%E6%A0%BC
https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=zh-Hant#zippy=%2C%E6%95%A3%E5%B8%83%E7%9B%9C%E7%94%A8%E7%9A%84%E7%B4%A0%E6%9D%90%2C%E5%BD%B1%E9%9F%BF%E9%81%B8%E6%B0%91%E6%8A%95%E7%A5%A8%E7%8E%87%2C%E5%80%99%E9%81%B8%E4%BA%BA%E8%B3%87%E6%A0%BC
https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=zh-Hant#zippy=%2C%E6%95%A3%E5%B8%83%E7%9B%9C%E7%94%A8%E7%9A%84%E7%B4%A0%E6%9D%90%2C%E5%BD%B1%E9%9F%BF%E9%81%B8%E6%B0%91%E6%8A%95%E7%A5%A8%E7%8E%87%2C%E5%80%99%E9%81%B8%E4%BA%BA%E8%B3%87%E6%A0%BC
https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=zh-Hant#zippy=%2C%E6%95%A3%E5%B8%83%E7%9B%9C%E7%94%A8%E7%9A%84%E7%B4%A0%E6%9D%90%2C%E5%BD%B1%E9%9F%BF%E9%81%B8%E6%B0%91%E6%8A%95%E7%A5%A8%E7%8E%87%2C%E5%80%99%E9%81%B8%E4%BA%BA%E8%B3%87%E6%A0%BC
https://support.google.com/youtube/answer/10835034?hl=zh-Hant#zippy=%2C%E6%95%A3%E5%B8%83%E7%9B%9C%E7%94%A8%E7%9A%84%E7%B4%A0%E6%9D%90%2C%E5%BD%B1%E9%9F%BF%E9%81%B8%E6%B0%91%E6%8A%95%E7%A5%A8%E7%8E%87%2C%E5%80%99%E9%81%B8%E4%BA%BA%E8%B3%87%E6%A0%BC


我們透過現有的新聞功能，優先顯示具公信力資料來源提供的選舉相關新聞。如要查看我們所有的新聞產品功能，請按這裡。

4. 支援選舉相關活動、肯定及獎勵候選人和政治創作者

政治人物、評論家和新聞發布者都可藉助多項 YouTube 功能與資源，更有效地觸及觀眾、與社群互動，並確保帳戶安全。

額外的 YouTube 功能 賺取收益的機會

如要進一步瞭解我們所做的努力，請前往 yt.be/supportingelections

這些功能可讓候選人與選民進行深度的交流

互動，也能強化他們要傳遞的訊息

替代營利管道功能可幫助候選人持續

經營自己的平台

我們不斷努力的成果

搜尋結果中的
「頭條新聞」

發布者贊助
資訊面板

首頁上的
「即時新聞」

https://drive.google.com/file/d/1gqTf5J-9lz_E00ZOGChqgyvjE1GlXhB3/view
https://www.blog.google/technology/safety-security/new-advanced-protection-program-account-security-instant/

