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Google 트레이너 역량 평가 작업

학교 내에서 공동의 
비전 지원하기

Google 트레이너 역량 평가 작업



Google 트레이너 역량 평가 작업

공동의 비전을 만들려면 모든 
이해관계자의 동의가 필요합니다. 

이 프로세스에서 가장 중요한 요소가 
소통입니다. 이메일부터 뉴스레터, 
그룹 설문조사까지 여러 가지 
방법으로 소통할 수 있습니다. 



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● Google 도구를 사용하여 다양한 
의견을 수집하고 공동의 비전을 
개발하는 과정에 대한 적극적인 
참여를 유도하는 방법에 대한 
예시를 살펴보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262892#/page/6261536433a2500be5b4b2cc


Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 이니셔티브를 홍보하여 
광범위한 잠재고객을 설득하는 
방법에 대한 예시를 살펴보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262892#/page/6261536433a2500be5b4b2cc


Google 트레이너 역량 평가 작업

변경 관리 프로세스에 있는 학교를 
지원하기 위해 제안한 변화를 추진할 수 
있으려면 경영진의 지원이 필요합니다. 

하지만 지원을 모색할 때 경영진 외에도 
도움이 될 지지자를 찾아보세요.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 조직적 변화를 관리하기 
위해 구현할 수 있는 
전략을 파악하세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262892#/page/6261536433a2500be5b4b2cc


Google 트레이너 역량 평가 작업

효과적인 전문성 개발 
과정을 공동의 비전에 
맞춰 조정하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

전문성 학습 유형에는 참여자들이 
수동적으로 경청하는 방식부터 정해진 
구도가 거의 없는 자기 주도 학습까지 
여러 가지가 있습니다. 

교육 대상에 관한 데이터 수집은 모든 
학습자에게 도움이 되는 교육을 설계하는 
데 있어 꼭 필요한 단계입니다. 이를 통해 
학습자의 이해력을 높일 수 있습니다. 



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 잠재고객에 필요한 심도 있는 
지식과 데이터를 이해하세요.

● 교육 목표에 대한 지지를 얻을 
수 있는 전략을 살펴보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262894#/page/626153641df6cd0d10ed57c6


Google 트레이너 역량 평가 작업

교육 계획 
수립하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

그렇기 때문에 교육 계획을 고안할 
때는 학습자의 지속적인 학습을 
지원할 방법을 포함해야 합니다. 

프레임워크를 결정(또는 경영진과 함께 
현재의 프레임워크를 확인)했다면 교육 
목표를 설정하여 트레이너와 학습자가 
성찰하고 실천하는 데 활용할 지표를 
마련할 수 있습니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● Google 도구 사용을 적용하여 
지속적인 학습을 지원하세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262895#/page/62615364ce395a0bca2eb79b


Google 트레이너 역량 평가 작업

최적의 교육 
방법 결정하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

교육을 제공하는 방식은 교육의 
내용만큼이나 중요합니다. 세션을 
설계하는 과정에서 다양한 전달 
옵션이 주어집니다. 

트레이너는 1년간의 과정에서 여러 
전달 형식을 사용할 수 있습니다. 



Google 트레이너 역량 평가 작업

교육 세션이 끝난 후에도 교사들이 
그룹으로 함께 계속 작업하는 데 가장 
도움이 되는 방법을 고민해 보세요.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 다음 교육 방법을 숙지하세요.

○ 대규모 그룹 교육
○ 맞춤형 일대일 지원
○ 코칭
○ 동료 관찰
○ 수업 모델링
○ 혼합형 학습
○ 비동기식  온라인 학습
○ 소규모 그룹 교육

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82101#/page/6261536433a2500be5b4b2de


Google 트레이너 역량 평가 작업

공감대 및 신뢰 
구축하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

개인 및 전문성과 관련된 목표를 
설정하는 과정을 지원하는 것은 성인 
학습자와의 상호작용에서 중요한 
부분입니다. 학습자가 가치에 대해 
신중하게 생각해 볼 자연스러운 기회를 
더 많이 만들수록 더 큰 동기를 가지고 
목표를 향해 나아갈 수 있습니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 목표 설정을 위해 Google Meet을 
사용하는 방법을 숙지하세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82105#/page/62615493ce395a0bca2eb9aa


Google 트레이너 역량 평가 작업

성인 학습자를 위한 전문성 개발 교육을 
설계할 때는 많은 요소를 고려해야 합니다. 

세션 참석자는 저마다 다양한 역량과 
경험을 가지고 있으며 트레이너가 
맞춤화된 교육을 제공하려면 각 
참여자의 특성을 파악해야 합니다.  



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 성인 학습자의 특징을 숙지하세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82105#/page/62615493ce395a0bca2eb9aa


Google 트레이너 역량 평가 작업

수업에 Google 
도구 통합



Google 트레이너 역량 평가 작업

교사들에게 도구를 사용하는 방법을 가르치는 
것만으로는 충분하지 않습니다. 이러한 도구를 
수업에 적절하게 적용할 수 있어야 학생들의 
학습에 실제로 도움을 줄 수 있기 때문입니다. 

트레이너는 교사들에게 Google 도구를 
수업에 적용하는 방법을 보여줘야 합니다. 
이를 위해서는 도구를 수업에 어떻게 
적용하는지 제대로 알고 있어야 합니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

트레이너는 항상 권장사항을 따르면서도 
상황에 따라 위험을 감수하고 유연성을 
발휘해야 합니다.

교육에 Google 도구를 활용하면 교사에게 
기술 통합 방법에 대한 예시를 제공하는 
데 도움이 됩니다. 

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82106#/page/62615493047d940da9b2cc5c


Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 다음 방법을 익히세요.

○ Forms를 사용해 데이터와 의견을 
수집합니다.

○ 클래스룸을 사용해 리소스를 공유합니다.
○ Calendar에서 약속 일정을 잡습니다.
○ 공동작업 회의 주제를 Docs에 
작성합니다.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82119#/page/62d0d04888cd67111d10ce07


Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 다음 방법을 익히세요.

○ Drawings를 사용해 양방향 
리소스를 만듭니다.

○ Docs를 도움말 가이드 요약본으로 
사용합니다.

○ Slides를 리소스로 사용합니다.
○ 동영상 튜토리얼을 저장하는 데 

YouTube를 활용합니다.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82119#/page/62d0d04888cd67111d10ce07


Google 트레이너 역량 평가 작업

침착하고 분명하게 현장감 
있는 콘텐츠 전달하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

전문적인 강연자는 어떠한 기술을 갖고 
있을까요?

청중의 참여를 유도하면서 프레젠테이션을 
성공으로 이끌 수 있는 방법 몇 가지를 
생각해 보세요. 다음 슬라이드의 동영상을 
시청하여 발표자들이 전문적인 강연 
기술을 어떻게 보여주는지 확인하세요.



http://www.youtube.com/watch?v=AFApbR88x6c


Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
강력한 존재감과 오랫동안 기억될 인상을 
남길 수 있도록 교육에 이러한 방법을 활용해 
보세요.

● 청중을 바라보면서  자신을 바라보는  사람들과  시선을 맞춥니다 . 
● 긍정적인  에너지와  움직임을  보여줍니다 . 
● 청중에게  미소를 보냅니다 . 
● 다양한 억양을 활용하고  적절한 속도로 말합니다 . 
● 적절한 크기로 말합니다 . 
● 똑바로 선 자세를 유지하고  손동작을  사용합니다 . 

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82116#/page/62616b8c7f067c0d1bb224b9


Google 트레이너 역량 평가 작업

상호작용형 활동에 
학생 참여시키기



Google 트레이너 역량 평가 작업

학생들이 워크숍에 적극적으로 참여하게 
하려면 어떻게 해야 할까요? 

Slides 및 Meet과 같은 Google Workspace 
for Education 도구를 사용하면 참석자를 
위한 재미있고 흥미로운 학습 환경을 
조성할 수 있습니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 워크숍이 진행되는 동안 공동작업을 
촉진하고 적극적인 학습을 장려하는 
방법에 대한 아이디어와 전략을 
살펴보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82117#/page/62616b907f067c0d1bb22564


Google 트레이너 역량 평가 작업

한 학교에서 여러 교사가 교육에 참여하면 
담당하는 학년에 따라 또는 같은 과목을 
가르치는 교사들끼리 모여앉는 경우가 
많습니다. 

워크숍은 교사들이 익숙하고 편안한 
환경에서 벗어나 새로운 관계를 쌓고 
유대감을 만들어 나갈 좋은 기회입니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 교사들이 서로 유대감을 느끼고 소통할 
기회를 만드는 활동들로 교육을 
설계하는 방법을 알아보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82117#/page/62616b907f067c0d1bb22564


Google 트레이너 역량 평가 작업

전체 교육 대상의 
참여 이끌어 내기



Google 트레이너 역량 평가 작업

교사가 교육에 참석하는 데는 다양한 
이유가 있을 수 있습니다. 

기존 지식을 확장하고 싶거나 학교 또는 
조직의 리더가 교육 수료를 의무화했기 
때문일 수도 있습니다. 

이런 경우 교육 대상은 자발적인 
참석자와 비자발적인 참석자로 
구성될 수 있습니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 소극적인 태도를 보이는 교사를 대할 
때 사용하는 전략을 살펴보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82111#/page/6261549f33a2500be5b4b4b6


Google 트레이너 역량 평가 작업

멋진 학습 
자료 만들기



Google 트레이너 역량 평가 작업

지금까지 교사로서 접했던 멋진 리소스를 떠올려 
보세요. 그중 어떤 리소스에서 가장 큰 인상을 
받았나요? 유독 기억에 남았으며 관심이 갔던 
리소스가 있었다면 그 이유는 무엇인가요? 
계속 다시 찾아보게 되는 리소스는 무엇인가요? 

참여를 유도하고 분명한 의사소통을 위해 제작된 
리소스가 마음에 들었을 가능성이 높습니다.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 전문적인 학습 자료를 만드는 데 도움이 
될 설계 원칙을 숙지하세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82115#/page/62616b8c09b42a0eff166d55


Google 트레이너 역량 평가 작업

일반적인 질문에 
대비하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

교육 세션에 참여하는 사람들은 다양한 주제에 
관해 궁금해합니다. 트레이너는 학교나 교사와 
함께 작업할 때 받을 수 있는 질문을 예상해야 
합니다. 

교육을 위해 현장 방문 시 받을 수 있는 질문을 
자세히 알아보세요. Google for Education에 
관한 일반적인 질문을 검토하고 나중에 참고할 
수 있도록 페이지를 북마크에 추가해 두세요. 



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 다음 영역을 검토하세요.

○ 일반 정보
○ Google Workspace for Education 
사용 자격요건

○ 시작하기
○ 보안

자세히 알아보기

https://support.google.com/a/answer/139019?ref_topic=6047382#zippy=
https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262959#/page/62616c71d613220cfd6657b3


Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 다음 정보를 파악하세요.

○ 지원되는 브라우저
○ 도구 전환 방법
○ Microsoft Outlook에서 

Gmail에 액세스하는 방법
○ Chrome 프로필을 만드는 방법

자세히 알아보기

https://support.google.com/a/answer/33864
https://support.google.com/mail/answer/7126229?hl=en
https://support.google.com/mail/answer/7126229?hl=en
https://support.google.com/a/users/answer/9310144?hl=en
https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262959#/page/62616c71d613220cfd6657b3


Google 트레이너 역량 평가 작업

교육 평가하기



Google 트레이너 역량 평가 작업

의견을 수집하면 교육이 조직의 목표, 
교사의 목표, 트레이너 자신의 개인 목표를 
충족하는지를 모니터링할 수 있습니다. 

의견 정보를 바탕으로 교육 목표를 조정하고 
공동체의 전환 진행 상황에 관한 유용한 
정보를 제공해 보세요.



Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● 교육을 평가하기 위해 의견을 수집하는 
데 사용할 수 있는 Google 도구를 
살펴보세요.

자세히 알아보기

https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82112#/page/626154a5ce395a0bca2ebac8


Google 트레이너 역량 평가 작업

Google for Education 
제품에 대한 자세한 
정보 찾기



Google 트레이너 역량 평가 작업

Google Workspace for Education 도구의 작동 
방식을 보다 자세히 이해해야 교육을 진행하면서 
새로운 사용 방법과 아이디어를 모색할 수 있습니다. 

모든 앱의 세부정보를 빠짐없이 알 필요는 없으나 
Google 도구에 관해 깊이 있게 학습하면 교육 세션 
동안 받게 될 질문에 대비하는 데 도움이 됩니다.
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익혀야 하는 기능
● Google Drive 파일을 오프라인에서 
사용하는 방법을 알아보세요.

● 싱글 사인온(SSO)에 대해 알아보세요.
● 지원을 받는 방법을 파악하세요.

○ 고객센터
○ 제품 포럼

자세히 알아보기

https://support.google.com/drive/answer/2375012?hl=en&ref_topic=14940
https://support.google.com/drive/answer/2375012?hl=en&ref_topic=14940
https://support.google.com/a/answer/60224?hl=en
https://support.google.com/edu/answer/9804057?hl=en#zippy=%2Cexplore-teacher-training-and-other-resources
https://support.google.com/?gpf=
https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/82127#/page/62616c7eb237cc0f409bd794
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Google의 개인 정보 보호 
및 신뢰 정책 이해하기
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Google에서는 교사와 학생의 개인 정보를 
보호하고 철저한 보안 조치를 제공함으로써 
신뢰를 얻을 수 있음을 잘 알고 있습니다. 
Google 개인 정보 보호 및 신뢰 페이지에는 
개인 정보를 보호하고 보안을 강화하기 위한 
Google의 노력이 쉽게 설명되어 있습니다. 

또한 Google에서는 학생들이 특정 Google 
도구를 사용하려면 트레이너가 일부 학생의 
부모 동의를 얻어야 하는 상황도 있음을 
인식하고 있습니다. 

https://edu.google.com/why-google/privacy-security/


Google 트레이너 역량 평가 작업

익혀야 하는 기능
● Google Workspace for Education 

Fundamentals에 대한 동의를 받는 
방법을 알아보세요. 

● 관리자, 학교, 부모용 리소스를 숙지하세요.
● 데이터 소유권에 대해 살펴보세요.

자세히 알아보기

https://support.google.com/a/answer/6356509?ref_topic=6047382
https://support.google.com/a/answer/6356509?ref_topic=6047382#:~:text=Resources%20to%20share%20with%20parents%20and%20guardians
https://edu.google.com/why-google/privacy-security/
https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262958#/page/62616c717f067c0d1bb2299c


Google 트레이너 역량 평가 작업

Google Workspace 
for Education 도메인 
설정하기
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공인 트레이너가 IT 전문가일 필요는 
없지만 Google Workspace for Education 
Fundamentals 도메인을 설정하는 방법을 
알아두면 유용합니다.
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익혀야 하는 기능
● 거주 국가의 Google Workspace 

for Education 자격요건을 확인하는 
방법을 파악하세요.

● 도메인을 등록하고 인증하는 
방법을 파악하세요.

자세히 알아보기

https://support.google.com/a/answer/134628
https://support.google.com/a/answer/2856827#zippy=
https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262957#/page/62616c6a7f067c0d1bb22915
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익혀야 하는 기능
● 조직 단위로 서비스 액세스 권한을 
제어하는 방법을 파악하세요.

자세히 알아보기

https://support.google.com/a/answer/182442?hl=en&ref_topic=28974
https://skillshop.exceedlms.com/student/path/61212/activity/262957#/page/62616c6a7f067c0d1bb22915
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작업

최종 업데이트: 2022년 10월 7일

Google 트레이너 역량 평가 작업


