
No supervisamos ni rastreamos su 
comportamiento en los servicios 
ofrecidos.

No usamos sus datos para crear 
perfiles orientados a la publicidad.

No les mostramos ningún anuncio 
en los servicios de Google 
Workspace for Education.

Cómo protegemos la privacidad de tu hijo o hija

Proteger la privacidad de 
tu hijo o hija en Google 
Workspace for Education

Google Workspace for Education es una plataforma dedicada para centros educativos –independiente de 
servicios para consumidores, como YouTube y la Búsqueda– que ofrece un entorno de aprendizaje seguro 
para tus hijos orientado al crecimiento, la creación y la colaboración.

Sabemos que la privacidad se basa en la confianza; así pues, cuando tus hijos usan los servicios de Google 
Workspace for Education (Gmail, Calendar, Chat, Documentos, Meet, Classroom…), garantizamos lo siguiente:

No compartimos sus datos con 
servicios de Google, como 
YouTube, la Búsqueda o Ads, para 
fines comerciales propios.

El centro educativo (no Google) 
controla su acceso a los diferentes 
servicios de Google Workspace for 
Education, así como a otros 
servicios de Google
(p. ej., YouTube).

El centro educativo (no Google) 
controla el uso de  sus 
contenidos, como sus correos 
electrónicos y deberes.

No vendemos sus datos a terceros 
ni los compartimos con agencias de 
marketing.

No usamos sus datos para 
entrenar modelos de inteligencia 
artificial.

No combinamos su cuenta del 
centro educativo con su cuenta 
personal de Google, en caso de 
tener una.

Google Workspace for Education 
no está prohibido por ninguna 
autoridad europea de
protección de datos.

Aplicamos sólidas medidas de 
seguridad para proteger los datos 
de todos los estudiantes, sin 
excepción.. 

Para Google Workspace for Education, la privacidad y la seguridad de los 
estudiantes es primordial. He aquí algunas formas en las que usamos –y, más 
importante si cabe, en las que no usamos– los datos personales que nos confían. 

   



Cómo demostramos transparencia
Mantenemos el firme compromiso de informarte de manera abierta y transparente sobre cómo usamos los 
datos de tu hijo o hija. En el Aviso de Privacidad de Google Workspace for Education se detalla qué datos se 
recaban y cómo se utilizan.

Por ejemplo, aunque nunca usaremos sus contenidos (como correos electrónicos y deberes) para nuestros 
propios fines, sí recopilaremos otra información relacionada con el uso que hacen de Google Workspace for 
Education; no se trata de una práctica exclusiva de Google, ya que es habitual entre las compañías que 
proporcionan servicios tecnológicos a estudiantes. Solo emplearemos dicha información para los fines 
limitados que se especifican en el aviso, incluidos los siguientes: 

Usar información técnica 
para garantizar que puedan 

enviar y recibir correos 
electrónicos en Gmail y 

colaborar con los demás 
compañeros en 

Documentos, 
Presentaciones y Hojas de 

cálculo.

El número de usuarios de una región concreta 
que ha experimentado caídas de servicio un 
día específico nos ayuda a saber si se trata de 
un problema técnico generalizado. 

El número de usuarios de un país concreto 
que ha probado una nueva función educativa 
nos ayuda a conocer si a los educadores les 
parece útil.
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Recordar la 
configuración que han 
elegido para ofrecerles 

la misma experiencia 
cada vez que acceden a 

un servicio.

Recoger datos sobre 
problemas técnicos e 
interrupciones de los 
servicios que puedan 
impedir su acceso a 

dichos servicios.

Utilizar información 
técnica para mantener 

la seguridad de los 
servicios, incluida la 
protección frente a 
intentos de acceso 

fraudulento.

Cuando recopilemos información acerca del uso que hacen tus hijos de Google Workspace for 
Education, la agregaremos o anonimizaremos siempre que sea posible. El motivo es que no nos 
interesa comprender ni rastrear la interacción cotidiana con los servicios de cada niño, sino identificar 
tendencias basadas en un elevadísimo número de usuarios. He aquí dos ejemplos:

Proteger la privacidad de tu hijo o hija es nuestra 
máxima prioridad. Por esta razón, nuestras prácticas 
de privacidad y seguridad se someten regularmente 
a la evaluación de auditores independientes.

Para obtener más información 
sobre nuestro compromiso 
con la privacidad, accede a la 
página de Privacidad
 y seguridad.
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https://workspace.google.com/terms/education_privacy/
https://edu.google.com/intl/ALL_es/why-google/privacy-security/frequently-asked-questions/
https://edu.google.com/intl/ALL_es/why-google/privacy-security/frequently-asked-questions/
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170 millones de educadores y estudiantes 
usan Google Workspace for Education en todo el mundo.

Google Workspace for Education da a los profesores la libertad de dedicar 
más tiempo a personalizar la experiencia de aprendizaje y menos a 
gestionarla. Los estudiantes pueden adquirir habilidades necesarias para sus 
futuras carreras profesionales, incluida la resolución de problemas en el siglo 
XXI, con funciones de accesibilidad que les permiten rendir al máximo de su 
potencial. 

Mejorar el acceso al aprendizaje 

Múltiples estudios independientes han 
revelado estadísticas convincentes sobre el 
impacto positivo de la tecnología en el aula:

El 82 % de los estudiantes aseguran que la 
tecnología les permite dedicar más tiempo a 
estudiar gracias a la mayor accesibilidad.1

El 96 % de los profesores creen que la 
tecnología tiene un impacto positivo en la 
participación en clase y el aprendizaje.1

Más información sobre Google 
Workspace for Education

Ayudar a los jóvenes a explorar el mundo 
virtual con seguridad y confianza

Para aprovechar internet al máximo, los 
niños deben tomar decisiones acertadas. Sé 
genial en internet es un programa 
polifacético que incluye un entretenido y 
gratuito juego online llamado Interland y un 
plan educativo que les enseña a navegar de 
forma segura y sensata.

Más información en edu.google.com
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Fuente: 1. https://gitnux.org/technology-in-education-statistics/

https://www.blog.google/outreach-initiatives/education/google-workspace-for-education
https://beinternetlegends.withgoogle.com/en_uk/
https://beinternetlegends.withgoogle.com/en_uk/
http://edu.google.com
https://gitnux.org/technology-in-education-statistics/

