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Objetivo de hoje:
Compartilhar com você 
as principais mudanças 
que serão feitas como 
parte da iniciativa de 
processamento de 

faturas no Brasil e seus 
respectivos benefícios.

4 Próximas passos 
Recursos:

Acompanhe: 

Central de Ajuda dos 
Fornecedores

5 Perguntas & Respostas 

https://support.google.com/corporate-suppliers/answer/12311804
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Obrigada por participar desta sessão!

Quem está aqui hoje?

Time de Gestão de Mudanças Time Funcional Time S2P (Source-to-Pay) para Latam

Fabio Maiolino
Líder da equipe 

Funcional

Agustina Miranda
Líder Regional de S2P

Ana Negrellos
Líder de Gestão de Mudanças 

Projeto Brazil Future Stage for S2P Process



O que você precisa saber antes de começar 

Envie seu feedback.
Preencha a pesquisa de feedback na plataforma de streaming para nos ajudar a melhorar 
as próximas sessões.

A sessão será gravada.
Uma gravação desta sessão estará disponível sob demanda, com legendas e em idiomas 
alternativos. 

Faça perguntas a qualquer momento.
Digite suas dúvidas no widget de Perguntas e Respostas da plataforma de streaming a 
qualquer momento. Reservamos um momento ao final da sessão para responder às 
perguntas enviadas. 



Contexto



Como vai ser o processamento de faturas no Brasil em um futuro próximo? 

Vamos ver mais detalhes sobre essa iniciativa a seguir.

A otimização e a automação do 
processamento de faturas com a redução da 
intervenção manual para permitir o 
processamento de faturas mais rápido e 
preciso a você.

2022 
Apresentamos a iniciativa de 

processamento de faturas no Brasil

Sua jornada de faturamento

A maior parte do processamento de 
faturas começa quando os fornecedores 
enviam o PDF da fatura por e-mail para o 
Google. Isso é realizado e atualizado 
manualmente por equipes internas, o 
que afeta o tempo de faturamento dos 
pagamentos para os fornecedores.

Processamento atual de 
faturas



Aprimorar o processamento 
de faturas e diminuir a 
intervenção manual com um 
processo Source-to-Pay 
("S2P") de ponta a ponta 
semiautomatizado.

Objetivo Como Quando
Com a automação de algumas 
etapas do sistema SAP e a 
configuração de uma nova 
equipe de operações 
localizada para trabalhar no 
processamento de faturas com 
os campos fiscais brasileiros.

Até o final do 3º trimestre de 
2022, um fornecedor piloto vai 
passar inicialmente pelas novas 
mudanças (Fase 1) e os outros 
fornecedores vão seguir com 
lançamentos mensais na Fase 2, até 
junho de 2023. O plano de 
lançamento vai ser compartilhado 
perto da data.

Processamento de faturas no Brasil: visão geral 
A iniciativa "Brazil Future Stage S2P Process" apresenta novas funcionalidades de 
SAP e uma nova equipe de operações para aprimorar o processo de contas a pagar 
(AP, na sigla em inglês) localmente no Brasil.

O objetivo é oferecer uma experiência mais eficiente, rápida e otimizada para o Google e nossos fornecedores.
O que você acha disso?



Estratégia para o plano de lançamento

1º trimestre de 2022 2º trimestre de 2022 3º trimestre de 2022 1º trimestre de 2023

Implementação da iniciativa Lançamento mensal

Lançamento da Fase 2:

Os outros fornecedores vão estar em grupos mensais durante 2023 e vão 
receber avisos um mês antes da data de ativação.

Comunicados e sessões informativas para os fornecedores da Fase 2:

Lançamento da Fase 1:

Apenas um fornecedor 
que já foi selecionado vai 
participar do piloto de 
ativação.

Comunicados e sessões 
informativas para os 

fornecedores das Fases 1 e 2:

De maio a junho de 2023

Fique atento às próximas comunicações. 
Vamos compartilhar atualizações sobre cada fase do piloto e a lista de 
fornecedores envolvidos em cada fase e grupo.

Esteja pronto quando chegar sua vez.
Confira se a empresa já cria faturas em XML para fins governamentais ou outros 
clientes. Caso contrário, verifique a possibilidade de se passar a gerar o arquivo 
XML quando a sua vez chegar.

ESTAMOS AQUI

Nada vai mudar para você aqui. 
Apenas esteja ciente das nossas 
comunicações para ficar por 
dentro.

Quando a Fase 1 estiver perto 
do fim, vamos anunciar o 

início da Fase 2.

4º trimestre de 2022



Principais mudanças



Principais mudanças para fornecedores

Melhorias no faturamento

● Os fornecedores vão precisar enviar por e-mail uma 
leitura em XML da nota fiscal de produtos e, quando 
disponível, serviços.

● Sempre que o XML estiver disponível, ele vai ser enviado 
com um PDF.

● As faturas em XML vão passar por um processo 
automatizado, permitindo um pagamento mais rápido.

OBSERVAÇÃO: envie por e-mail apenas um PDF para cada 
fatura em XML para evitar atrasos.



Produtos / serviços
Os produtos ou 

serviços são 
entregues.

Fornecedor
Envia a fatura em PDF 

para o Google para 
produtos e serviços.

Fatura
A fatura é recebida e 

processada 
manualmente.

Pagamento
A fatura é lançada e 

o pagamento é 
liberado.

V

Estado atual x futuro

Produtos / serviços
Os produtos ou 

serviços são 
entregues.

Fornecedor
Envia por e-mail a fatura 

em PDF + XML para o 
Google para produtos e, 

quando disponível, 
serviços.

Fatura
A fatura é recebida e 

processada de maneira 
semiautomatizada com 

intervenção manual mínima.

Pagamento

A fatura é lançada e 
o pagamento é 
liberado mais 
rapidamente.

V

ATUAL

FUTURO



Próximos passos



Informações importantes
Essa melhoria tem pouco impacto para os fornecedores, mas ótimos benefícios. Preste atenção e 
esteja com tudo pronto para sua vez. 

Alguns fornecedores já criam faturas em XML para fins governamentais ou outros clientes. 
Então compartilhe com a gente quando chegar sua hora, e não antes.

Caso sua empresa ainda não faça isso, avalie como deixar tudo pronto para sua vez. É 
simples, exige um esforço adicional mínimo e gera um ótimo benefício para sua empresa.

A fatura em XML precisa ser enviada por e-mail na mesma mensagem de compartilhamento 
da fatura em PDF (p2pinvoice@google.com).

Envie apenas 1 cópia em XML para cada PDF para evitar atrasos no processo.

O envio da fatura em XML não é obrigatório, mas permite pagamentos mais rápidos pelos 
serviços ou produtos. 

Essa melhoria não tem impacto na forma como você usa a SAP Ariba atualmente no Brasil.



Podemos contar 
com você nessa 

jornada?



Perguntas & 
Respostas



Mantenha o contato conosco

Canais para obter mais informações:

Central de Ajuda dos 
Fornecedores

Emails enviados pela caixa 
P2P Supplier Comms

(p2p-supplier-comms-no-reply@google.com)

Escreva para 
latam-transformation-contact 

@google.com

https://support.google.com/corporate-suppliers/answer/12311804?hl=pt
https://support.google.com/corporate-suppliers/answer/12311804?hl=pt


Agradecemos 
a atenção


