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아동의 창의력과 호기심을

북돋는 YouTube의 고품질

콘텐츠 원칙

요즘 어린이들은 온라인에서 배우고 교류하며 정체성을 찾아 

갑니다. 화면을 보는 시간이 일상의 일부가 된 만큼, 학부모와 보호자, 

YouTube는 이 시간이 아동에게 가능한 한 많은 흥미와 영감을 주어 

연령에 맞는 호기심과 탐구심을 길러줄 수 있길 바랍니다.



이러한 이유로 YouTube는 2021년에 YouTube 크리에이터가 

아동 콘텐츠 제작에 관한 지침으로 삼을 수 있는 아동 및 가족을 위한 

고품질 콘텐츠 원칙을 도입했습니다. 이 고품질 원칙은 YouTube 추천 

시스템과 함께 아동과 청소년이 YouTube에서 보다 안전하고 풍성한 

경험을 할 수 있는 환경을 제공하기 위한 노력의 일환으로 

마련되었습니다.



고품질 콘텐츠 기준

저품질 콘텐츠 기준

'고품질' 및 '저품질' 콘텐츠의 정의

아동 발달, 뉴미디어, 디지털 웰빙 같은 분야의 협업해 개발된 이 원칙은 

아동 발달과 웰빙을 전반적으로 촉진하는 고품질 콘텐츠와 콘텐츠 

제작 시 피해야 할 주제를 반영하는 저품질 콘텐츠를 설명합니다.



요약하면 품질이 높은 '아동용' 콘텐츠는 연령에 적합하고, 삶을 

풍요롭게 하며, 흥미롭고, 영감을 줘야 합니다. 구체적으로는 다음과 

같은 주제의 콘텐츠를 장려하는 YouTube의 에 부합해야 합니다.권장사항

좋은 사람이 
되는 것

학습 및 호기심 
자극

창의성, 놀이, 
상상력

실생활 문제와의 
연계

다양성, 형평성, 
포용성 

이 원칙에서 규정하는 품질이 낮은 '아동용' 콘텐츠는 다음과 같습니다.  




광고 또는 홍보가 
많은 콘텐츠

부정적인 행동이나 
태도 조장

교육 컨텐츠라고

홍보하지만


그렇지 않은 콘텐츠

이해를 방해하는 
콘텐츠

선정적이거나 
혼동을 야기하는 

콘텐츠

아동용 캐릭터를 
이상하게 사용하는 

콘텐츠
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https://support.google.com/youtube/answer/10774223?hl=ko


앤 콜리어는 The Net Safety Collaborative의 설립자이자 이사로서 

YouTube의 고품질 원칙을 개발하는 데 도움을 준  중 한 명입니

다. 원칙 수립 과정에 대해 콜리어는 교육적이고 아동의 삶을 풍요롭게 

하는 것이 무엇인지 정의하고, 허용되지 않거나 부적절한 내용을 

정리하는 과정이었다고 설명합니다.

전문가

품질 원칙 가이드 3

앤 콜리어
설립자 및 이사

The Net Safety Collaborative

콜리어는 "이 원칙은 부모가 자녀의

사회 정서적 웰빙과 발달을 온라인을 
포함한 모든 곳에서 최적화하는 데

도움이 됩니다"라고 이야기하며

다음과 같이 덧붙입니다.


“이 원칙은 콘텐츠 시청이나 제작을

넘어 아동의 삶의 질에 중점을

두었습니다. 한 마디로 어린이의

성장이 핵심입니다.”

https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-commitments/fostering-child-safety/advisory-committee/


고품질 아동 및 가족 콘텐츠 증가

2021년에 아동 및 가족 콘텐츠를 위한 고품질 원칙을 도입하고 시행한 

후, 2023년 9월 기준으로 YouTube Kids 앱에서 YouTube의 고품질 원

칙이 반영된 콘텐츠의 시청률이 45% 넘게 증가했습니다.



암스테르담대학교의 ASCOR(Amsterdam School of Communication 

Research) 교수이자 YouTube의  위원

인 제시카 피오트로브스키 박사는 “아동과 가족을 지원하는 과정에서 발

생하는 문제를 최선을 다해 해결하려고 하는 YouTube의 태도는 업계에 

귀감이 됩니다"라고 말하며 “아동 및 청소년의 디지털 미디어 사용 경험 

분야 전문가와의 협력에서 얻은 중요한 인사이트를 제품에 통합해 개발

함으로써 이러한 사용자 고유의 요구를 효과적으로 충족할 수 있습니

다"라고 덧붙입니다.



어린이를 YouTube 원칙의 최우선 순위에 둔 것은 많은 크리에이터가 콘

텐츠의 품질을 개선하는 데 영향을 미쳤습니다. YouTube는 아동과 가족

을 위한 고품질의 짧은 형식 콘텐츠를 제작하는 데 도움이 되는 워크숍과 

모임을 주최하고 (YouTube의 아동 및 가족을 위한 자

문 위원회 위원인 얄다 T. 울스가 설립한 UCLA Center for Scholars & 

Storytellers 제공) 같은 리소스도 공유하고 있습니다.



는 원래 완구와 게임 리뷰를 주로 하는 채널이었지만 

YouTube 전문가와 함께 개발한 고품질 원칙을 사용한 결과 과학 실험 등 

교육적인 콘텐츠를 더 많이 보여주는 채널로 발전했습니다.



Ryan’s World 제작자인 시온 카지는 "시청자층이 증가하면서 채널에서 

더 다양한 시도를 하고 어린이를 위해 재밌고 교육적인 콘텐츠를 제공해

야 한다는 사실을 깨달았습니다."라고 설명하며 “YouTube와 협업하고 

고품질 원칙을 채택함으로써 상상력 넘치는 콩트, 과학 실험, 어린이를 위

한 학습 활동 쪽으로 콘텐츠의 방향으로 바꾸기 시작했습니다. 이와 같은 

변화에 따라 시청자 수는 더욱 늘어났고 자랑스럽게도 이제 3,300만 명

이 넘는 구독자에게 풍부한 콘텐츠를 제공할 수 있게 되었습니다."라고 

이야기합니다.

아동 및 가족을 위한 자문 위원회

우수사례 팁 자료

Ryan’s World
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https://www.youtube.com/howyoutubeworks/our-commitments/fostering-child-safety/advisory-committee/
https://services.google.com/fh/files/helpcenter/short_form_video_tips_for_kids_and_family_creators.pdf
https://www.youtube.com/%40RyansWorld/about


YouTube가 공유한 전문가의 인사이트를 통해 크리에이터들은 아동

에게 도움이 될 수 있는 새로운 가능성을 모색하고 있습니다. 예를 들

어 TotoyKids는 이야기 중심의 창작 애니메이션으로 변화를 꾀하면

서 UNICEF와 협업한 결과 국제적인 채널 콘텐츠 어워드를 수상했습

니다. 는 다른 플랫폼과 영화관에도 콘텐츠를 배급해 지속 

가능한 방식으로 채널을 성장시키고 있습니다. 이 채널에서 제작한 

프로그램은 

 안에 들었습니다.

TotoyKids

Netflix에서 가장 시청률이 높은 어린이 프로그램 상위 

10위

아동과 가족에 대한 약속
아동을 안전하게 보호하는 것만으로는 부족합니다. YouTube는 아

동과 가족이 YouTube에서 누리는 경험이 크리에이터 커뮤니티가 

제공하는 재밌고 신나는 콘텐츠를 통해 성장과 배움, 탐구, 풍요로움

으로 채워지기를 바랍니다. 앞으로도 YouTube는 고품질 콘텐츠의 

중요성을 강조하고 고품질 원칙을 발전시켜 나가며 크리에이터 및 

가족과 협업하기 위한 새로운 방법을 계속 모색하겠습니다.
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https://www.youtube.com/channel/UCMsYlKRInjvwKyoXQLSENXQ
https://entreterse.com.br/divulgacao/totoy-kids-conquista-top-10-nacional-em-sua-semana-de-estreia-na-netflix/
https://entreterse.com.br/divulgacao/totoy-kids-conquista-top-10-nacional-em-sua-semana-de-estreia-na-netflix/
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