
Skills for Change offre des formations 
sur l’utilisation équitable de l’IA avec le 
soutien de Google.org 

Défi
Dans un monde du travail transformé par l’intelligence artificielle, le 
besoin de développer des compétences en IA se fait de plus en plus 
sentir, notamment dans les communautés où le taux de chômage est 
élevé. Skills for Change aide les groupes sociaux mal desservis, comme 
les femmes, les nouveaux arrivants, les personnes racisées et les jeunes, 
à développer leur littératie en IA et à tracer de nouveaux chemins vers 
des emplois valorisants.

Solution
Développé avec le soutien de Google.org, la branche philanthrope de 
Google, le programme AI Upskilling est conçu pour être accessible et 
renforcer la capacité d’agir des apprenants. Offrant à la fois des 
formations asynchrones en ligne et des sessions d’accompagnement et 
de mentorat en direct, le programme porte sur la rédaction de requêtes 
pour les modèles d’IA générative, sur l’utilisation éthique de l’IA et sur la 
manière d’utiliser l’IA pour chercher un emploi et se préparer à des 
entrevues dans un environnement accueillant et sans jugement.

Impact
Le programme, destiné à des communautés partout au Canada, permet 
d’aider des femmes, des nouveaux arrivants, des personnes racisées et 
des jeunes qui font face à des obstacles à l’emploi. La majorité des 
participants sont des femmes, et plus de 50 % sont de nouveaux 
arrivants. L’initiative, avec un taux d’achèvement de 82 %, a des 
retombées directes pour les apprenants : « En tant que femme qui 
réintègre le marché du travail après une longue pause, je considère que 
cette expérience m’a grandement aidée à développer mes 
compétences et à gagner en confiance par rapport aux nouvelles 
technologies d’IA. »

 « L’objectif est de nous assurer 
que chaque personne, peu 
importe son parcours, peut 
utiliser l’IA avec confiance et 
acquérir les compétences 
nécessaires pour avoir du succès 
sur le marché du travail actuel. 
Les groupes traditionnellement 
mis à l’écart dans ces situations 
expriment un besoin criant et ont 
la volonté, la détermination et les 
capacités pour saisir les 
occasions qui se présentent à 
eux. »
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